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Afin de protéger leur vie privée, les noms des personnes qui figurent dans cet ouvrage ont été modifiés – à l'exception des noms de celles qui nous ont formellement accordé une interview.







Introduction

Comment parler aux Français
 sans se fatiguer


Les Français ont la réputation d'être compliqués. Or, tout ce que l'on sait, ou croit savoir, sur la France, nous vient des Français, et leur parler n'est pas une mince affaire, car ils ont une manière bien à eux de dire les choses. Ils vont vous dire « non » même si c'est « oui », mais ne diront jamais « je ne sais pas », même quand c'est le cas. Ils ne dévoileront ni leur nom ni leur métier devant un étranger, mais ils l'engueuleront pour faire connaissance et donneront leur avis sur tout. Ils sont optimistes pour leurs petites affaires, mais franchement déclinistes pour leur société et leur langue. Quant à l'argent, ils préfèrent parler de l'argent qu'ils n'ont pas, et s'ils doivent en parler, ce sera entre la poire et le fromage.

C'est pour décrypter ces petits mystères, et d'autres encore, que nous avons débarqué avec nos filles jumelles et nos huit valises un petit matin de septembre 2013 dans un F3 meublé du quartier latin. Pour deux journalistes québécois, le projet était d'autant plus ambitieux que nous nous étions donné tout juste l'année scolaire 2013-2014 pour mener notre enquête.

Heureusement, nous ne partions pas de zéro. À vrai dire, ce travail était une idée de notre éditeur new-yorkais, St. Martin's Press. Il s'agissait de visiter à nouveau la France dix ans après le succès international de Sixty Million Frenchmen Can't Be Wrong, qui a été un best-seller en France sous le titre Pas si fous, ces Français ! Ce premier livre, rédigé après le long séjour d'étude que nous avions fait de 1999 à 2001, nous avait permis de nous familiariser avec la société française. Aussi, le matin de notre arrivée, nous avons retrouvé les bruits familiers de la vie parisienne : le tohu-bohu des enfants à la porte de l'école de l'Arbalète, située juste en face de notre appartement, et le hurlement des sirènes d'alerte, qui sont déclenchées le premier mercredi du mois dans chaque ville de France.

Histoire de nous distinguer du précédent livre, qui traitait des valeurs des Français et des structures de leur société, nous avons décidé que celui-ci examinerait le rapport singulier des Français à la parole. Comment les Français parlent-ils d'eux-mêmes, du monde, de tout et de rien, et de leurs tabous ?

Ainsi parlent les Français se veut être un décodage plutôt qu'une analyse de ce que les Français veulent dire quand ils disent quelque chose – ou quand ils se taisent.

Nous nous sommes toujours insurgés contre cette boutade qui dit que la France serait un pays fantastique sans les Français. Si les Français passent pour impolis et désagréables auprès d'une certaine presse étrangère, nous les avons toujours trouvés plutôt abordables et chaleureux, à leur manière. Dès que l'on fait l'effort de les comprendre, les serveurs parisiens deviennent plus amicaux, les vendeurs se font plus accueillants, les fonctionnaires deviennent moins tatillons. Et les Français se montrent aussi accessibles et souriants qu'ils le sont en réalité.

Avec 85 millions de visiteurs par an, la France est le pays le plus visité au monde, ce qui donne aux Français 85 millions d'occasions de se heurter aux attentes irréalistes et aux idées préconçues de visiteurs qui ne maîtrisent ni la langue ni les codes. En effet, familiarité n'est pas compréhension. Et dans leurs tentatives difficiles pour communiquer avec les autochtones, les étrangers se trouvent souvent frustrés, confus et parfois blessés.

Pour nous qui pratiquons les Français depuis longtemps, nous avons compris que le plus universel des stéréotypes les concernant – leur incommensurable « rudeness » – tient au fait que les étrangers ne saisissent pas les codes les plus élémentaires des Français. Si nous avons consacré tout un chapitre au mot « bonjour », c'est parce que ce point échappe non seulement au touriste lambda, mais aussi à des nuées de journalistes, de diplomates ou d'hommes d'affaires qui visitent la France. Ce n'est pas pour rien que le président de la Bibliothèque américaine à Paris a commandé une bonne demi-douzaine d'exemplaires de notre livre dans son édition américaine pour ses amis.

La langue n'est pas la source de ces malentendus : même quand les Français disent niet, no ou nein et qu'ils s'expriment dans la langue de leur interlocuteur, ils parlent d'abord comme des Français. D'ailleurs, les Français déconcertent également les autres francophones, qu'ils soient belges, québécois, sénégalais, algériens ou américains. Plus d'une fois nous avons entendu nos amis québécois déclarer que les Français sont incompréhensibles. Même pour des gens comme nous, pourtant versés en matière de différences culturelles, les Français sont une source constante d'étonnement et parfois même de désarroi.

Ernest Hemingway écrit dans Mort dans l'après-midi : « Le déplacement majestueux de l'iceberg est dû au fait qu'un neuvième seulement se laisse voir à la surface de l'eau11. » Il en est de même pour les Français : vous ne pourrez jamais comprendre ce qu'il y a à la surface si vous ne saisissez pas le sous-texte, l'accumulation des règles, des codes, des convenances, des usages et des tabous qui leur dictent ce qu'ils peuvent dire, et comment et où ils peuvent le dire.

Outre ces différences, il y a également le fait que la France est un pays où l'échange de mots et l'expression verbale sont érigés en art. Les Français ne communiquent pas : ils conversent. C'est leur grand art, plus fondamental que la cuisine ou la mode. Après tout, ce sont eux qui ont inventé la culture des salons et la figure de l'« intellectuel ». Quand nous disons que les Français ne communiquent pas, c'est parce que le but de la conversation, chez eux, n'est pas d'entrer en relation avec les autres, de les comprendre – ou de se faire comprendre d'eux – ou de leur montrer qu'ils nous intéressent. Le but de la conversation à la française, c'est de montrer à quel point vous pouvez être intéressant. Or, en général, une bonne confrontation est plus attrayante qu'un assentiment. Les Français ont donc fait de la conversation un art véritable, qui leur est cher, aussi gracieux et aussi pervers que la tauromachie, et un sport de combat aussi violent que la boxe : rien ne fatigue plus les Français qu'un interlocuteur qui ne joue pas le jeu, même quand il s'agit de commander un steak et des frites.

 


Les bons choix

Entre la première édition, américaine, de ce livre et l'édition en langue française, nos lecteurs nous ont appris des choses inattendues et plutôt flatteuses. Dans les différentes alliances françaises et lycées français où nous avons donné des conférences, nous avons souvent entendu des lecteurs dire combien Ainsi parlent les Français est utile pour comprendre la mentalité nord-américaine en creux. Certes, nous avons pris la peine d'expliquer la perspective des Nord-Américains, mais nous ne nous attendions pas à ce que cela soit si utile aux lecteurs français.

De plus, de nombreux couples binationaux, dont certains étaient ensemble depuis quinze ou vingt ans, nous ont remerciés de leur avoir facilité la vie et parfois même de les avoir réconciliés. En effet, les différences dans la manière de s'exprimer sont souvent attribuées au caractère ou à la culture familiale, alors qu'elles sont souvent basées sur un système de valeurs communes à 67 millions de Français. C'est ce qu'avait constaté l'anthropologue Raymonde Carroll dans Évidences invisibles, classique du genre, et il est plutôt flatteur d'être comparés à elle.

Si ce livre est devenu une référence pour les francophiles américains et britanniques, c'est parce que nous lui avons donné une structure simple, mais robuste. Ainsi parlent les Français est divisé en deux sections : la forme et le fond. Les sept premiers chapitres portent sur les réflexes culturels ou sur la manière dont les Français éduquent leurs enfants : les mots à dire, les tabous, ce qui est convenable en public et ce qui est réservé à la vie privée, l'école, les familles et l'organisation de la prise de parole. Les onze chapitres suivants traitent des sujets dont les Français parlent, ou ne parlent pas : la culture générale, la nourriture, le pessimisme, la langue, le rapport à l'anglais et au monde, l'emploi, l'argent, les rapports entre les femmes et les hommes, la politique, l'identité.

Que ces deux derniers points – la politique et l'identité – arrivent en fin de livre en étonne plus d'un. La raison en est pourtant simple : Ainsi parlent les Français n'étant pas un livre de journaliste au sens classique du terme, il ne met pas les affaires publiques sur le devant de la scène. Au contraire, ce sont les mœurs des Français et leurs petites affaires privées qui nous préoccupent avant tout. Il est beaucoup plus facile de comprendre comment les Français parlent de politique et d'identité si l'on sait d'où ils viennent et ce qui caractérise fondamentalement leur manière de s'exprimer. Nous avons la prétention de croire que certaines de nos observations et de nos analyses expliqueront l'actualité en France, et ce, tout bonnement parce que bien des caractéristiques que nous décrivons remontent à plusieurs siècles.

Cela dit, nous ne disons pas que les Français sont monolithiques et immuables. Au contraire : étant parents adoptifs de jumelles haïtiennes, nous croyons – correction : nous savons – que les gens sont d'abord le produit de circonstances. Celles-ci changent constamment, comme les cultures. La France est une société multicouche en flux constant, où chaque couche évolue à sa propre vitesse et chaque individu réagit comme il peut.

Pendant les quinze années durant lesquelles ce livre a été en gestation plus ou moins consciente, certaines choses n'ont pas changé comme la peur de la faute ou l'importance du diplôme. Mais nous avons été témoins de transformations impressionnantes, comme la disparition de l'antiaméricanisme, le regain d'intérêt pour l'économie, l'anglolâtrie, le rejet virulent des partis politiques établis et un déclinisme affirmé.

Et la France a encore changé, très rapidement, ces deux dernières années. Pendant toute l'année passée en France, nous avons eu l'impression constante d'être assis sur un volcan : la tension était palpable – et bien des commentateurs ont parlé d'ambiance prérévolutionnaire. C'était avant Charlie Hebdo, avant l'Hyper Cacher, avant le Bataclan, avant Nice, avant Macron aussi. Dans cet intervalle de deux ans, nous sommes revenus quelques fois en France pour des séjours plutôt brefs, dont une fois entre l'élection présidentielle de 2017 et les législatives. Nous avons donc pu prendre toute la mesure du changement très soudain qui a eu lieu à ce moment-là. Et depuis lors, les choses continuent d'évoluer dans le même sens. Par ailleurs, la chronique que tient Jean-Benoît dans le quotidien montréalais Le Devoir aura souvent été l'occasion de réfléchir à propos de faits nouveaux. C'est pourquoi cette édition en langue française est plus qu'une simple traduction : c'est à la fois une adaptation et une actualisation de nos réflexions, qui continuent elles aussi de s'affiner.

 




Le discours de la méthode

Les Français nous demandent constamment : « Quelle est votre méthode ? » (Cette question de la méthode est très parlante, car elle est un peu une obsession française. Elle ne vient pas spontanément à l'esprit des Nord-Américains.) Expliquer un travail qui combine le journalisme et l'anthropologie n'est pas facile.

Lors de la parution de l'édition américaine de Pas si fous, ces Français ! nous avions déjeuné avec un rédacteur du New York Times qui avait été en poste à Paris pendant plusieurs années. Il était très surpris que nous ayons pu comprendre les Français en un peu moins de trois ans.

Contrairement à la plupart des journalistes, nous n'avons nullement cherché à nous entretenir avec des personnalités. Il y a un côté un peu « groupie » là-dedans qui ne sert pas à grand-chose. Une approche de terrain comme la nôtre suppose que la vie quotidienne et la conversation ordinaire sont autrement plus signifiantes que les propos d'un ministre, d'un P-DG ou d'un intellectuel reconnu comme tel. Nous avons d'abord tenu un journal détaillé de nos expériences, de nos conversations. Nous nous sommes donc efforcés de nous imprégner de la culture ambiante et de consigner nos impressions, même les plus superficielles.

À certains égards, nous sommes un peu préparés à ce genre d'exercice, car notre vie personnelle et notre carrière nous ont souvent amenés à écrire sur l'interculturalité. Nous vivons à Montréal dans un environnement bilingue et sommes nous-mêmes issus des deux cultures européennes qui ont fondé le Canada. Julie, qui a pour langue maternelle l'anglais, a grandi dans l'Ontario anglophone et protestant. Jean-Benoît, dont la langue maternelle est le français, a grandi dans le Québec francophone et catholique. Nos vies nous ont donc placés à l'intersection des deux groupes de lecteurs essentiels pour ce livre. En outre, nous avons vécu à Toronto et à Phoenix, ce qui fait que nous connaissons bien notre continent. Que nous soyons rarement d'accord sur tout nous a prédestinés à écrire sur les Français.

Travailler à deux est aussi un immense avantage. Certes, on peut ainsi aller beaucoup plus vite, tout en profitant d'une rétroaction quasi constante. L'écriture est un travail solitaire, mais avoir un partenaire qui peut réagir immédiatement a quelque chose de magique. Les idées, pour ce genre de livre, peuvent arriver au détour d'une conversation, ou surgir lorsqu'on prend un digestif tard le soir ou qu'on regarde le « film de 20 h 50 » dans le salon – qui était également notre salle à manger, notre salle de jeu et notre bureau. En ayant son partenaire sous la main, on peut traiter l'information sur-le-champ. Et l'on apprend immédiatement que la « riche idée » n'était pas si riche ; ou au contraire que la « drôle d'intuition » vaut la peine d'être creusée. (Notre propos s'est enrichi des remarques de nos jumelles, qui avaient alors dix ans, et qui ne se sont pas gênées pour intervenir.)

Ce travail d'équipe donne une voix assez particulière au livre que vous tenez entre les mains. Ainsi parlent les Français n'est pas une collection d'essais individuels ou d'articles déjà parus : c'est une réflexion faite à deux têtes et écrite à quatre mains. D'où le recours au « nous », qui n'est pas un nous de modestie, mais un nous très littéral : celui de deux auteurs ayant eu chacun leurs expériences individuelles. Presque toutes les anecdotes que nous racontons sont associées à « Julie », à « Jean-Benoît » ou à « nous ». C'est la petite particularité narrative d'Ainsi parlent les Français, qui lui donne sa voix distincte.

Avoir à composer avec les différences culturelles dans nos vies privées et professionnelles nous prédisposait à surmonter le plus gros risque que présente un livre comme celui-ci : généraliser à outrance. Il est si facile de tirer des conclusions hâtives ! Le problème le plus évident est de déterminer si l'« échantillon » – qui se réduit parfois à une seule personne – est valable. Est-il justifié de généraliser à toute une population ? Cette personne est-elle représentative ou est-elle un électron libre ? Il n'y a pas de réponses faciles à cette question, mais nos relations régulières et diverses avec les Français de tous les horizons depuis presque vingt ans et nos séjours à Paris, Montréal, Toronto et Phoenix nous ont aidés dans ce genre de choix.

Un problème plus subtil que celui de la généralisation est le risque de tout relativiser. Nous avons compris cela un petit matin de mars alors que nous brunchions chez Capucine, jeune cadre diplômée de Sciences-Po, qui cultive toujours ses racines savoyardes. Nous discutions de notre projet quand elle nous a soudain demandé quelle méthode nous suivions. Elle nous a prévenus : « Les Savoyards ne parlent pas comme les Parisiens. Les grandes idées, cela les intéresse moins. Ils sont davantage dans les questions plus terre à terre. »

En effet, les Français ne sont pas des machines faites en usine. Il n'existe pas un seul Français qui se conforme exactement à ce livre. Mais tous ont été soumis à une sorte de formatage. La famille et l'éducation transmettent un système de valeurs presque universelles dans le pays, et ce, jusqu'au fin fond de l'outre-mer. Plus les Français se rapprochent du pouvoir, plus ils tendent à s'ajuster au cadre pour lequel ils ont été formés. S'ils veulent grimper l'échelle sociale, ils n'ont pas vraiment le choix. Et donc une Capucine, qui cherche à grimper aussi haut que possible, va trouver le moyen d'entrer dans le cadre, aussi Savoyarde soit-elle.

C'est pourquoi la seule manière d'écrire un tel livre, la seule manière honnête, consiste à combiner les réflexions et la recherche approfondie avec l'anecdote humoristique et l'expérience du voyageur : ce qu'il y a de plus passionnant dans le voyage, c'est bien de comprendre les choses non seulement par la réflexion et la lecture des « bons auteurs », mais aussi par des petites choses aussi bêtes et quotidiennes qu'une démarche pour sa carte d'abonnement à la RATP ou un chauffeur de bus qui râle...







    
        
            
            1. « The dignity of movement of an iceberg is due to only one-eighth of it being above water. »

        
        
    







I

LA FORME





1

Je salue, donc je suis


On ne peut pas vivre en France sans respecter la coutume du bonjour. Même, avons-nous découvert, pour monter dans le bus.

La scène se passe un petit dimanche d'avril. Nous partons en famille en rando pique-nique dans la forêt de Fontainebleau, pour y rejoindre des amis. Encombrés de nos sacs à dos et de bâtons de marche, nous montons donc à bord du bus 91, direction gare de Lyon. Jean-Benoît passe le dernier et, tandis qu'il valide son billet, il entend le chauffeur ronchonner : « Râlâlâ... ghakdhg tudju gpfjij. »

Ayant perçu les trois syllabes fatidiques – râlâlâ – mais sans trop savoir ce qu'il a fait de travers, Jean-Benoît tente de rattraper la situation en disant clairement : « Merci ! » Le chauffeur continue de râler : « Y a de ces gens mal élevés ! Et ça ne dit pas bonjour ! » Jean-Benoît rejoint les autres derrière en riant doucement.

Il n'est pas question ici de jouer les faux naïfs. Nous en étions alors au huitième mois de notre séjour, et nous savions bien qu'il fallait dire bonjour aussi souvent que possible. Mais en montant dans un bus ? Surtout le 91, qui relie trois gares et six hôpitaux, et qui croise dix lignes de métro : avec 28 000 passagers, c'est une des lignes les plus fréquentées de Paris. Mais apparemment, le chauffeur de bus s'attend à ce que chacun lui dise bonjour.

Comme nous pratiquons les Français depuis longtemps, nous savons pertinemment qu'ils s'attendent à un bonjour. C'est même un grand thème de nos conférences depuis dix ans. Mais on ne se refait pas non plus : tous les Nord-Américains – dont nous – demeurent perplexes devant l'importance que revêt le bonjour dans les rapports des Français entre eux – et avec le monde. C'est ce qui explique la réaction de Jean-Benoît.

Pour les Français, dire bonjour est un automatisme et ils le disent à tout propos. Si vous le dites, ils s'en rendent à peine compte. Mais gare si on l'oublie ! Mis à part les situations d'extrême urgence, il n'y a pas beaucoup d'exceptions – même si on est pressé ou handicapé.

Julie en avait fait l'expérience au tout début de notre séjour, en octobre. Nous recevions alors notre premier visiteur de Montréal, Paul, qui est handicapé à cause d'un accident de voiture et qui marche difficilement, même avec une canne. Pour Julie, cette visite était une excellente occasion de faire un reportage sur l'accessibilité aux handicapés. L'article devant paraître le mois suivant dans le Boston Globe11, Julie a passé la semaine à pousser Paul et son fauteuil roulant dans les bus, le long des rues pavées et des couloirs de métro, en franchissant tant bien que mal les trottoirs et les millions de petits poteaux qui les encombrent et que les Français appellent « potelets ». L'occasion était d'autant plus belle que Paul avait visité la ville dix ans plus tôt, ce qui nous donnait une bonne base de comparaison. « J'avais eu l'impression que les autorités avaient fait une rafle pour parquer les handicapés dans un entrepôt quelque part en banlieue », nous raconte-t-il devant un bon fromage. « En fait, les progrès sont remarquables : les bus sont munis d'une rampe d'accès et d'une zone réservée et les attitudes ont changé du tout au tout. » Les passagers parisiens sont devenus courtois, cèdent leur place, et vont même jusqu'à prêter main-forte pour hisser Paul en haut des marches. Même dans les cafés, les gens se déplacent. Dans un wagon de métro bondé, un passager a même littéralement creusé un tunnel dans la foule pour faire de la place. (Nous avons d'ailleurs profité de la présence de Paul pour enfin couper la file d'attente et visiter la tour Eiffel avec les filles, à titre d'« accompagnateurs ».)

Lors de ce séjour, le seul vrai problème a eu lieu près de chez nous, à la station Censier-Daubenton. Julie, qui se débattait pour faire passer le fauteuil roulant dans les tourniquets, s'est donc approchée de l'agent assis au guichet, qui la regardait depuis le début. « Excusez-moi, monsieur, dit-elle, pourriez-vous me dire comment on fait ? » Évidemment, dans le feu de l'action, elle avait omis le mot magique. « Bonjouuur », lui répond l'agent en appuyant sur la dernière syllabe. Et Julie est donc redescendue à la case no 1 : « Bonjour, monsieur... »

 


Mystérieux bonjour

Mais qu'y a-t-il au juste dans le mot « bonjour » qui en fait la clé des rapports humains en France, sauf en cas de vie ou de mort – et encore ?

Les Français ne naissent pas en disant bonjour, mais ils sont entraînés depuis leur plus tendre enfance à produire certains signaux verbaux ou gestuels pour signifier le début d'une interaction. Cela fonctionne un peu comme un « portail de communication » : tout le monde passe par là et le passe-partout, c'est « bonjour ». Dire bonjour en France, ce n'est ni une simagrée ni un caprice : c'est un réflexe.

Même pour des habitués comme nous, dire bonjour reste un effort. Nous savons qu'il faut le dire et nous nous plions à la coutume avec d'autant plus de plaisir que c'est aimable et poli, mais le réflexe n'est pas là et il nous arrive d'oublier, comme dans le bus 91.

Mais pourquoi les Français disent-ils bonjour à tout propos ? Et surtout, pourquoi doivent-ils le faire ?

Cela tient au fait que « bonjour » a une autre fonction que de souhaiter que le jour soit bon. Ce mot relève de la fonction linguistique dite phatique, expression créée par l'anthropologue britannique Bronislaw Malinowski en 1923. Cela vient du grec phatis qui signifie « parole ». Dans les années soixante, le linguiste russe Roman Jakobson a repris le concept en linguistique pour nommer une des six fonctions du langage. La fonction phatique d'un énoncé ouvre les canaux de communication, c'est la fonction de contact. Autrement dit, les termes qui ont une fonction phatique ne véhiculent pas d'information. Ils reviennent à parler pour ne rien dire, mais pas de manière insignifiante, puisqu'ils envoient le message très clair qu'une communication sociale est en train de s'établir.

« Bonjour » est donc en France la reine des expressions pour nouer un contact, mais il y en a d'autres du même genre, et qui sont très utiles, comme « je vous en prie » ou « au revoir » – ou n'importe quelle expression débutant par « bon », comme « bon appétit », « bonsoir », « bon courage », « bonne journée ». Certaines expressions phatiques, comme « râlâlâ », ne sont pas vraiment des mots.

Ces termes ne sont pas interchangeables et servent à établir les bases d'un certain type de rapport. Certaines expressions sont plus impénétrables que d'autres. Pendant dix ans, Julie, dont la langue maternelle est l'anglais, s'est débattue avec « je vous en prie » et « il n'y a pas de quoi », dont la différence de sens lui paraissait mystérieuse – l'expression « pas de souci » est nettement plus familière et passe-partout, mais elle ne s'utilise pas dans toutes les circonstances. Et puis un jour, dans l'ascenseur d'un bureau de traduction sur les Champs-Élysées, le réflexe a joué. Julie venait d'entrer dans l'ascenseur minuscule lorsqu'une vieille dame élégante, avec ses gants blancs et son chapeau, arriva, juste au moment où la porte se refermait. Julie jeta son bras pour retenir la porte.

« Merci, madame.

— Mais je vous en prie. »

Étaient-ce l'âge ou le chapeau et les gants blancs ? En tous cas, Julie a instinctivement choisi l'expression la plus formelle. Réflexe acquis !

« Bon appétit » est aussi une expression à fonction phatique bien connue des Nord-Américains, même des anglophones, qui l'utilisent en français, mais dans des circonstances complètement différentes de celles où les Français l'emploient et en lui donnant un tout autre sens. En Amérique du Nord, « bon appétit » est un souhait formulé avant un bon repas, généralement composé de plusieurs plats et pris en groupe. Il ne viendrait à personne l'idée de souhaiter « bon appétit », comme le font les Français, à une personne grignotant une pomme sur le trottoir ou avalant un sandwich entre deux stations de métro. Pour les Français, l'acte de manger s'insère dans un rituel social. Dans un monde idéal, les Français aimeraient pouvoir manger à heure fixe selon un ordre de plats clairement établi, de préférence avec des convives. Ce n'est pas toujours possible. Alors quand ils voient une personne obligée de manger à la sauvette ou dans des conditions qui ne respectent pas la convention, ils vont lui souhaiter « bon appétit » comme pour tenter de restituer le décorum. Dans d'autres circonstances, des randonneurs vont souhaiter « bon appétit » à une famille qui pique-nique près du sentier – dans ce cas, ils signifient qu'ils ne font que passer et qu'ils sont exclus du rituel. Parfois, le « bon appétit » prend un ton de reproche, surtout quand le mangeur met de la mayonnaise partout dans le wagon du métro.

Une autre expression fascinante – celle que Jean-Benoît préfère –, est « râlâlâ », parfois prononcée la bouche presque fermée, jusqu'à donner « rôlôlô ». En fait, ce n'est même pas un mot. C'est une interjection qui signale qu'on s'apprête à râler. Elle suscite bien des malentendus chez les anglophones, qui la confondent avec « oh là là ! », qu'ils utilisent presque toujours pour imiter les Français, et notamment pour dénoter l'admiration ou l'enthousiasme. L'expression « râlâlâ » est en réalité une déformation de « ah là là ! » et exprime l'agacement, la déception ou la colère.

Quand on y songe, il est fascinant de constater que les Français ont besoin de signaler qu'ils vont râler avant de le faire. Après tout, ils sont très à l'aise avec l'idée d'exprimer leur mauvaise humeur ou leur contrariété en public, et il n'y a guère de mal à avoir une bonne prise de bec avec une personne qu'on ne connaît ni d'Ève ni d'Adam. Mais il y a un rituel à suivre et « râlâlâ » en est le préambule obligé. Le pouvoir phatique du « râlâlâ » est tel que le simple fait de l'énoncer sans autre explication suffit à corriger la personne irritée – c'est ce qui s'est passé avec le chauffeur du bus 91.

Les termes ou expressions qui ont une fonction phatique ne « disent » rien en soi. Le jour n'est pas nécessairement bon. On revoit rarement la plupart des gens à qui l'on dit au revoir. Et en République laïque, l'on prie rarement la personne qui dit merci. La fonction phatique est strictement sociale. Elle s'inscrit dans un mécanisme qui s'apparente à un protocole de communication. Souvenez-vous des bons vieux modems de la préhistoire, du temps où il fallait appeler Internet par téléphone pour être en ligne : la connexion ne se faisait qu'après une série de sifflements et de bourdonnements, « wing-wing », « zong-zong » et « pshit-pshit » plutôt cocasses. « Bonjour », « au revoir », « bon appétit » sont du même genre.

La France n'est évidemment pas le seul endroit au monde où les énoncés à fonction phatique sont courants : c'est universel. Aux États-Unis, il est difficile d'interagir si on ne saisit pas les nuances de « Hi », « Hey » ou « OK », qui varient selon le ton. Dans la même veine, il est très difficile d'obtenir un bon service au Royaume-Uni ou au Canada anglophone si l'on ne dit pas « I'm sorry, but... » (« Je suis désolé, mais... »). Les anglophones au Canada vont souvent dire qu'ils sont « sorry » pour dire exactement le contraire. Les Nord-Américains commencent la plupart de leurs échanges verbaux par « Excuse me » ou « How are you ? » (« Excusez-moi », « Comment allez-vous ? »). Ce n'est pas qu'ils veulent vraiment savoir comment vous allez : si vous prenez la peine de leur répondre, ils ne savent généralement plus où se mettre. Ces expressions, comme celles des Français, ne vise qu'à signaler qu'ils sont conscients de vous interrompre ou qu'ils s'apprêtent à vous demander quelque chose.

En d'autres termes, les expressions à fonction phatique se traduisent très mal puisque leur sens n'a souvent pas de rapport avec les mots employés et dépend du contexte. En France, « Comment allez-vous ? » n'est pas une expression vide de sens. C'est même une question personnelle. L'inconnu à qui vous la posez risque de vous regarder de travers. Et si d'aventure il répond, vous avez intérêt à bien écouter. Si un Nord-Américain approche un Français en commençant par dire « Excusez-moi », le premier réflexe du Français consiste à se demander quelle faute l'autre a bien pu commettre.

L'expression « au revoir », en France, ne sert pas à terminer un entretien, mais à le prolonger. Vous montrez à la personne que vous espérez la revoir, même si vous ne devez jamais la revoir. C'est une marque de politesse et le prélude au prochain bonjour. Les Français ont même une façon particulière de dire « au revoir » (au rwa ?) en élevant la voix de deux tons avec une tonalité interrogative qui évoque les Valley girls de San Fernando, en Californie, jeunes femmes stéréotypées, popularisées par la télévision américaine. Des expressions comme « bon courage », « bonne journée » ou « bonne soirée » sont des variantes d'« au revoir » qui s'utilisent selon les circonstances.

« Au revoir » n'est pas plus « logique » que « bonjour ». Mais l'expression est très utile pour vous tirer d'embarras, particulièrement en cas de « bonjour » raté. C'est ainsi que Jean-Benoît s'est fait pardonné son faux pas par le chauffeur du bus 91. En arrivant à la gare de Lyon (qui était exceptionnellement le terminus ce jour-là), Jean-Benoît a laissé tout le monde sortir avant lui. Il a ensuite regardé le chauffeur droit dans les yeux et lui a offet un parfait « au revoir » – « au rwa » ? – parisien. Même s'il était évident qu'ils ne se reverraient jamais, le chauffeur lui a répondu un joli « au rwa ? ». Et tout était oublié.

 




Fascinant phatique

Parmi toutes les expressions ayant une fonction phatique utilisées par les Français, « bonjour » est certainement la plus importante. C'est la salutation qui a la préséance sur presque toutes les autres expressions de la boîte à outils phatique. On ne peut d'ailleurs jamais trop dire bonjour dans une journée. En tant qu'étrangers, notre règle est de le dire à tout propos et dans presque toutes les circonstances. Et quand nous avons l'impression d'exagérer, c'est habituellement juste ce qu'il faut.

Un terme à fonction phatique n'est jamais complètement vide de sens. Seulement, son sens est rarement littéral. Comparé au « Hi ! » ou « Hello ! » que les anglophones se lancent à tout propos, « bonjour » n'est jamais aussi mécanique ou désinvolte. Faites une expérience : quand vous revoyez la même personne le même jour, redites-lui « bonjour ». Dès la première répétition, et certainement à la deuxième, votre interlocuteur vous reprendra avec une remarque comme « Vous l'avez déjà dit », « On se répète » ou « Vous ne vous souvenez pas de moi ? » Il faut alors dire « Re-bonjour », ou « Eh bien ! », ou – en plus osé – « Décidément ! ».

« Bonjour » comporte plusieurs sens, qui n'ont rien à voir avec la qualité du jour. Son sens premier est d'annoncer : « Je suis là. » En France, où la parole est tout, vous n'existez pas si vous ne vous signalez pas. Je salue, donc je suis. Sa version plus familière, « Salut », a le même sens. Les Québécois vont également dire « Allô » comme salutation familière, mais les Français réservent ce terme au téléphone. La magie du « bonjour » fonctionne même pour un étranger qui ne connaît que ce mot de français. Soudain, parce qu'il a dit bonjour comme il faut, il existe. Nous avons observé que, de façon presque systématique, les étrangers qui se plaignent de l'attitude des Français ne disent jamais bonjour. C'est parce qu'en France, une personne qui ne dit pas bonjour est tout simplement mal élevée. Les Français ne sont pas des rustres : un grand nombre d'entre eux ont voyagé et savent ce que c'est que de ne pas connaître la langue du pays. Ils sont d'ailleurs beaucoup plus tolérants pour les manquements des étrangers que pour ceux de leurs compatriotes, mais il y a tout de même une limite – qui est vite atteinte.

L'autre sens de « bonjour » est : « Nous allons communiquer » ou « Je vais vous parler ». Cela peut paraître évident, puisque vous parlez déjà. Mais s'adresser à quelqu'un sans avoir dit « bonjour » est une infraction au protocole. En France, l'accord tacite selon lequel il y aura acte de parole est le préalable à toute conversation. (Selon la même logique qu'un mouvement d'humeur doit toujours être annoncé d'un « râlâlâ ».) Même lorsque la conversation n'ira pas beaucoup plus loin que « bonjour » (« Ce sera 1,63 euro. – Merci »), les Français se sentent spontanément offusqués si vous tentez d'éviter les préliminaires. En France, dans presque toutes les circonstances, vous ne pouvez pas tenir pour acquis qu'il est possible de communiquer si vous ne l'avez pas d'abord signifié.

Une fois le cérémonial exécuté et la conversation amorcée, il n'y a pratiquement pas de limites à ce que vous pouvez dire. Vous pouvez interrompre et contredire votre interlocuteur, et même agir sans trop de manières. Là n'est pas la question. La conversation ne vise ni l'assentiment ni la convivialité. Au contraire, les Français veulent aller très vite au-delà du bavardage et ne rechignent pas devant quelque chose de plus consistant : contradiction, échange d'informations et d'idées, paradoxe s'ils peuvent en placer un.

La question est alors : s'ils veulent tant passer aux choses sérieuses, pourquoi faut-il dire « bonjour » d'abord ? Et à l'inverse, pourquoi aussi dire « bonjour » à quelqu'un comme le chauffeur d'autobus – à qui l'on ne dira rien d'autre et qu'on ne reverra sans doute pas ?

La réponse se trouve dans le troisième sens de bonjour, qui est : « J'entre dans votre bulle. » Alors qu'elle attendait la fin de la classe de badminton de nos filles au centre sportif de la rue Poliveau, Julie a observé un comportement plutôt typique des Français. Julie se trouvait en compagnie d'une autre mère dans ce que nous appelions l'Aquarium (un local vitré sur la mezzanine au-dessus des courts), manifestement conçu pour tenir les parents aussi loin que possible de la partie. Julie feuillait la dernière édition d'Elle quand une jeune retardataire, huit ans environ, déboule. Pressée de rejoindre son court, elle s'exclame « Bonjour, mesdames » sans s'arrêter.

Pourquoi saluer ainsi de parfaites étrangères ? Certes, les enfants français apprennent très tôt à se montrer poli envers les adultes. Mais ils apprennent très tôt également qu'on ne dit pas bonjour à toutes les personnes qu'on croise sur le trottoir. Dans ce cas, c'est parce qu'en passant dans l'Aquarium, elle entre en territoire « occupé », par des adultes par-dessus le marché : elle doit donc montrer à ses occupants qu'elle le sait. Sa réaction a été automatique.

Bien des Français jureraient que les « manières se perdent ». Ce thème est revenu dans la conversation plusieurs fois lors d'un pique-nique au Luxembourg, quelques semaines plus tard. Julie s'y trouvait avec deux autres mères rencontrées à l'école primaire de nos filles. La question de l'éducation est venue sur le tapis. « Les gens n'enseignent plus à leurs enfants à se comporter de manière respectueuse », ont-elles déclaré, un peu sentencieusement. Julie leur a fait remarquer que cela était relatif, car peu d'enfants nord-américains salueraient spontanément un adulte étranger. Peut-être les enfants français sont-ils moins obséquieux que ceux des générations précédentes, mais ils sont infiniment plus courtois que la plupart des enfants d'outre-Atlantique qui ont le même âge.

Mais alors, comment sait-on si on entre sur le territoire de quelqu'un en France ? C'est parfois très subtil. Lorsque nous nous baladions dans notre quartier, pas question de dire bonjour aux centaines de gens que nous pouvions croiser. La rue est à tout le monde et « bonjour » est réservé à ceux qu'on connaît, de près ou de loin. Mais sur un de nos trajets favoris, nous traversions une de ces cours privées appelées « villas », qui avaient toutes les apparences d'une rue, sauf qu'elle était fermée aux deux extrémités par une grille rarement verouillée. Quand nous nous y engagions, il fallait saluer chaque personne que nous croisions ou répondre à son salut. C'était une manière de reconnaître que nous étions sur son territoire. (Cela pouvait aussi être une façon de prétendre que nous avions le droit d'être là.)

En d'autres termes, plus l'espace est intime – même s'il est public ou semi-public –, plus il importe de signaler à ceux qui s'y trouvent qu'on se sait chez eux (tout le chapitre 2 porte là-dessus).

En 2008, nous avons passé tout le mois d'août en vacances en Auvergne dans le petit hameau de La Bastide, commune de Cheylade, près de Riom-ès-Montagnes. La Bastide compte cinq résidents permanents, mais l'été, la population grimpe à neuf. Nous nous sommes retrouvés là tout simplement parce que Cheylade est la commune de naissance de notre ami Rudi, qui, français par sa mère, a grandi au Québec. Avant notre départ, Rudi était venu nous voir pour récapituler la généalogie des habitants de La Bastide. En réalité, c'était pour nous prévenir de dire bonjour chaque fois que l'on croise quelqu'un. Ce n'est pas que les neuf habitants estivaux de La Bastide sont particulièrement obsédés par le cérémonial – en tant qu'amis de Rudi, ils nous attendaient même avec une banderole déployée en travers de la place –, mais l'année précédente, un couple de Néerlandais avait passé un mois sur place sans jamais saluer personne. Les gens de la Bastide les ont superbement ignorés et le mois avait été long pour tout le monde. Quoique bien introduits, nous avons suivi les conseils de Rudi à la lettre, saluant chaque habitant, que nous le voyions devant sa maison ou que nous le croisions dans la rue. Le résultat ne s'est pas fait attendre – les « apéros » non plus, parfois dès trois heures. Et notre frigo s'est vite empli de spécialités locales : saucissons, fromages et confitures.

 




Tout est dans la manière

Entre notre premier long séjour, de 1999 à 2001, et le second, quinze ans plus tard, nous avons remarqué que le nombre de situations où « bonjour » semble obligatoire a augmenté. Il y a vingt ans, il fallait dire bonjour dans n'importe quel commerce, mais il semble désormais requis un peu partout, même dans le bus, à la piscine ou dans les villas.

Sans doute ce rituel du bonjour se répand-il à cause de son égalitarisme fondamental – principe aussi cher aux Français que la liberté et la fraternité. L'esprit sous-jacent est que les gens appartenant aux couches supérieures de la population et ceux qui les servent ne se saluent pas différemment. C'est pourquoi les passagers du bus 91 (qui se font servir) doivent se montrer polis à l'égard du chauffeur (qui travaille pour eux). Dire bonjour est une simple question de courtoisie.

Peu importe le lieu, il y a une situation où il est indispensable de dire bonjour : quand vous voulez quelque chose de quelqu'un, en particulier dans un commerce. Comme le « bonjour territorial », le « bonjour de service » consiste à signaler une évidence : vous allez demander quelque chose.

En matière de service, il existe un profond malentendu culturel qui empoisonne les relations entre Français et Nord-Américains depuis toujours et qui gâte souvent le séjour des étrangers en France. Les Nord-Américains croient qu'un service leur est dû. Il s'ensuit qu'une personne qui offre un service doit le faire avec courtoisie et bonne humeur – en principe, bien sûr. Certes, il y a plein de situations où ça ne colle pas. Mais les attentes sont néanmoins claires : quand un Nord-Américain qui a un problème s'adresse à un commerçant ou à son employé, il veut que le problème se règle. Et il ne dira pas « bonjour » au chauffeur d'autobus, pas plus qu'au maître-nageur ou à l'épicier.

Évidemment, en France, si vous approchez quiconque sans dire bonjour, que ce soit dans un magasin ou un service public, vous serez certainement déçu par la réaction, et sans doute humilié plus d'une fois.

En France, quand on entre dans une boutique, dans un restaurant ou à l'office de tourisme, la première chose à faire est de reconnaître que vous entrez sur le territoire de la personne qui y travaille. C'est facile : dites bonjour. Dans la mentalité des Français, cette personne est chez elle et vous vous apprêtez à lui demander quelque chose. Vous allez la déranger même si son travail est de vous servir. Que cette personne n'ait rien d'autre à faire que de vous servir n'importe guère. Vous allez l'interrompre pour lui demander quelque chose. Les Français ne croient pas d'emblée qu'un service vous est dû. Quand vous vous adressez à un marchand, un commis, une hôtesse à l'accueil ou un serveur, « bonjour » n'est pas une simple salutation. C'est un code qui dit : « Permettez-moi de profiter de votre service. » Et le message est encore plus fort si vous pouvez accompagner votre bonjour d'un petit mouvement de tête légèrement obséquieux, pour signifier au commerçant ou au commis que vous vous remettez entre ses mains.

En décembre 2013, un restaurant niçois, La Petite Syrah, s'était rendu célèbre en affichant trois prix pour le café :

Un café – 7 €

Un café, s'il vous plaît – 4,25 €

Bonjour, un café, s'il vous plaît – 1,40 €22

L'histoire s'est instantanément propagée. Bien que l'idée du restaurateur n'ait pas été reprise, l'anecdote illustre une vérité fondamentale sur la culture française.

Partout, que ce soit au restaurant, au café, au guichet du métro ou du musée, dans un taxi, un magasin, au kiosque d'information, l'étranger qui ignore le protocole est assuré d'un service froid, voire hostile. En demandant à être servi alors qu'il n'a pas dit bonjour, il envoie un message contradictoire qui se retourne contre lui. Et ça ne sera certainement pas avec le sourire qu'on le servira.

Les étrangers prennent cette réaction pour une rebuffade, qui les laisse perplexes. Mais c'est parce qu'ils ne comprennent pas que pour être bien servi en France, il faut montrer une certaine humilité. Sinon, l'accueil sera tout sauf accueillant.

Julie l'a oublié la première fois qu'elle est allée au Franprix de la rue Mouffetard, pas très loin de chez nous, et elle a dû en subir les conséquences. La scène se passe peu de temps après notre arrivée. Julie est pressée et cherche les œufs dans le frigo. Dans une épicerie française, les œufs ne se trouvent jamais au frigo, comme en Amérique du Nord, mais sur une tablette près du lait stérilisé. Dans sa hâte, elle a oublié ce détail. Elle va donc demander à un employé où sont les œufs. Le commis lui répond sur un ton assez méprisant en imitant son accent. Devant l'incompréhension de Julie, il se déplace dans le magasin avec le moins de grâce possible, en tapant du pied à chaque pas, puis il pointe l'étiquette du doigt comme un enseignant de maternelle en disant : « Regardez. C'est écrit : œufs. » Devant pareille goujaterie, Julie a quitté le magasin, absolument humiliée. Ce n'est qu'en rentrant à la maison qu'elle s'est rendu compte qu'elle avait sauté l'étape obligatoire : dans sa hâte, elle avait omis de dire bonjour. Le commis – qui avait la détente un peu facile ce jour-là – s'attendait à ce que Julie s'excuse de l'interrompre dans son travail, même si l'épicerie était loin d'être bondée cet après-midi-là.

Tous les Français ne réagissent pas aussi rudement que cet homme, et bon nombre d'entre eux sont parfaitement capables de comprendre qu'un étranger est forcément un peu perdu. Mais à Rome, fais comme les Romains. Même quand il s'agit de trouver des œufs dans un magasin, on ne peut pas brûler d'étapes dans la communication. Et si vous traitez la personne qui travaille dans l'épicerie de manière trop désinvolte, elle vous donnera exactement le traitement qu'elle croit être celui que vous méritez. En France, on ne peut même pas demander l'heure sans dire bonjour. Jean-Benoît en a fait l'expérience en demandant une fois à un passant :

« Excusez-moi, monsieur, vous avez l'heure ?

— Oui. »

Et le passant passa !

En d'autres termes, « bonjour » est l'équivalent verbal de frapper à la porte avant d'entrer... même quand il n'y a pas de porte, comme dans un kiosque de gare. Évidemment, les Nord-Américains sont d'autant plus perdus là-dedans qu'ils sont choqués de découvrir que les employés en France les traitent comme des sous-fifres ou des fâcheux malvenus qui interfèrent dans l'exercice de leur tâche (même quand leur tâche est de servir). Or, le malentendu est d'autant plus fondamental que les Français sont au contraire très avenants et serviables, même parfaitement capables de devancer vos questions et vos besoins. À condition que vous disiez bonjour.

Et il y a aussi la façon. Bien qu'il soit presque automatique, « bonjour » est souvent dit de manière à donner l'impression qu'on le pense réellement. Si vous dites un bonjour de routine, pour vous en débarrasser, votre interlocuteur risque de le prendre de travers. Il faut y mettre la forme et laisser à l'autre le temps de vous saluer en retour. C'est la dimension « transactionnelle » du bonjour. Il faut laisser à l'autre le temps de consentir à votre irruption. Un bonjour mal ficelé et trop négligé peut vous attirer la rancune d'un employé pour longtemps.

Dans notre folklore familial, l'épisode intitulé « Julie et la Reine de glace » en est l'illustration parfaite. La Reine de glace est le surnom que Julie a donné à une employée du bureau de poste qui est au coin de la rue d'Ulm : sa froideur était sans équivoque. Il faut dire que Julie est partie du mauvais pied avec elle. Pas très longtemps après notre arrivée, Julie se présente au bureau de poste avec une lettre, mais elle ne sait pas utiliser la machine à affranchir (en France, il est possible de peser et de timbrer soi-même son pli sur une machine à l'usage des clients, alors qu'au Canada cette opération est réservée aux employés). Elle va donc voir la fonctionnaire qui est à l'accueil, lui dit bonjour et, sans attendre la réponse – erreur ! –, lui explique son problème. Visiblement outrée, la fonctionnaire se lance alors dans une démonstration si rapide que Julie n'y a rien compris. La Reine de glace ne s'en est jamais remise, et a pris Julie de haut toute l'année. Si bien que c'est Jean-Benoît, qui n'a jamais eu de difficulté avec cette même employée, qu'il trouve plutôt chaleureuse, qui s'est chargé d'aller au bureau de poste. Et il aura fallu que Jean-Benoît, vers la fin de notre séjour, se présente au bureau de poste avec Julie pour que la Reine de glace commence à dégeler.

Heureusement, les Français sont loin d'être tous aussi rancuniers ! Les dommages d'un bonjour bâclé peuvent presque toujours être réparés – comme dans le bus 91. Nous avons découvert ça à l'école dès les premières semaines.

La porte de l'école élémentaire de l'Arbalète se trouvait être exactement devant la fenêtre où Jean-Benoît avait installé son bureau, ce qui lui donnait tout le loisir d'observer. Une porte d'école primaire en France a quelque chose de très particulier. Enlevez le drapeau tricolore, enlevez l'inscription, enlevez les barrières de sécurité sur le trottoir, coupez le son – et c'est encore une porte d'école primaire française. Même la petite cohue des trois cents enfants qui circulent parmi une bonne centaine de parents, de grands-parents ou de nounous qui viennent les conduire et les chercher n'a rien de particulièrement français. Jean-Benoît a mis un certain temps à comprendre que ce qui est absolument unique, c'est la présence de la directrice à la porte. Qu'il pleuve, qu'il vente ou qu'il grêle, chaque jour d'école, à l'entrée comme à la sortie, la directrice est là, pour dire bonjour ou au revoir à tout le monde. On ne voit jamais cela dans une école en Amérique du Nord.

Aux alentours de la troisième semaine, Julie s'approche de Mme Montoux – la directrice – pour lui demander si elle peut participer d'une manière ou d'une autre aux activités de l'école. Malheureusement, Julie est passée trop vite de l'étape du bonjour à celle de la demande, sans attendre le bonjour en retour. Évidemment, Mme Montoux l'a regardée sans rien dire, avec des yeux de merlan frit. Sur le coup, Julie a cru que c'était son accent ou que la directrice avait la tête ailleurs. Elle se dit alors qu'elle s'y reprendrait, en fignolant son approche.

Quelques minutes plus tard, Julie revient la voir, lui dit « re-bonjour » et attend le « bonjour » de réponse. Contrairement à la Reine de glace, la directrice n'est pas rancunière. Elle présente Julie à un parent d'élève. Dix minutes plus tard, Julie se retrouve au café avec une demi-douzaine de parents. Quelle n'a pas été la surprise de Jean-Benoît lorsqu'il a vu Julie revenir une heure après et appris qu'elle serait candidate aux élections pour le conseil des parents ! Comme nous allions le découvrir, ces élections ne sont pas une mince affaire, puisqu'elles sont organisées dans tout le pays, selon la même procédure que toutes les autres élections. Comme quoi un beau bonjour, ça peut mener loin !







    
        
            
            1. Julie Barlow, « Getting around Paris in a wheelchair », The Boston Globe, 16 novembre 2013.

        
        
    

    
        
            
            2. Éric Galliano, « Dans un resto de Nice, le café plus cher pour les clients malpolis », Nice Matin, 9 décembre 2013.
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Stricte intimité


Pour son reportage sur les services aux touristes handicapés, Julie a rencontré Véronique Dubarry, l'adjointe au maire de Paris responsable des personnes « en situation de handicap ». Prenant son rôle très au sérieux, l'élue a passé le plus clair de l'entrevue à dénoncer le mépris des Parisiens pour les handicapés. Ce discours contredisait les propres observations de Paul, notre ami canadien handicapé en visite à Paris. Conciliante, Julie a néanmoins admis avoir vu des mères ranger leur poussette dans la section réservée aux fauteuils roulants à bord des bus. Mme Dubarry est alors montée sur ses grands chevaux : « Qui pousse les poussettes ? Les gens poussent les poussettes, pas les mères. » Devant cette soudaine fièvre « politiquement correcte », Julie a cherché à tempérer en orientant la discussion sur les « non-voyants » – en croyant calmer la responsable des personnes « en situation de handicap ». Nouvelle explosion : « Mais ce sont des aveugles ! »

Quelle mouche l'avait donc piquée ? En Amérique du Nord, dans une situation similaire, il arrive que la personne interviewée corrige l'intervieweur, mais elle y met habituellement les formes, s'excusant presque et évitant d'avoir l'air de faire des reproches. Ce n'est pas ce qui se passe en France, où il est acceptable de contredire catégoriquement son interlocuteur, même quand il s'agit d'un parfait étranger. Certains vont même chercher à toujours avoir le dernier mot – quitte à se contredire un peu, comme Mme Dubarry.

Ce penchant pour la contradiction est LE constat unanime de ceux qui visitent la France et en particulier Paris, qu'ils soient simples touristes, journalistes, entrepreneurs ou diplomates, qu'ils soient européens, nord-américains ou chinois. Pour eux, les codes de la vie française paraissent impénétrables, comme les panneaux de signalisation par nuit de tempête.

Simon Kuper, reporter au Financial Times, l'exprime parfaitement dans une de ses chroniques. Marié à la journaliste américaine Pamela Druckerman (auteur de Bébé made in France) et installé à Paris depuis 2002, ce Britannique, né en Ouganda de parents sud-africains et élevé aux Pays-Bas, est un journaliste parfaitement cosmopolite qui en a vu d'autres : « Si toutes les sociétés ont leurs codes, Paris met la barre beaucoup trop haut. Posez une capitale intellectuelle sur une capitale de l'art et de la mode, dans une ancienne capitale royale et, le tout, dans un pays qui a inventé les arts de la table, et vous obtenez une telle quantité de codes régissant une telle quantité de comportements que plus aucun domaine n'échappe aux exigences de la sophistication. » Dans ce « cauchemar de sophistication », poursuit-il, « Big Brother (souvent incarné par vous-même ou votre tendre moitié) est constamment en train de guetter un faux pas11 ».

En réalité, selon nous, le problème des « trop nombreux codes » de la société française repose sur un gros malentendu. À nos yeux, les trois quarts des difficultés se résument à un élément : par rapport aux Nord-Américains, les Français ont une conception radicalement différente de ce qui définit l'espace privé et l'espace public, et de ce qui est convenable pour l'un et l'autre. Le chapitre précédent, sur les expressions ayant une fonction phatique telles que « bonjour », « au revoir » ou « bon appétit », en est une illustration. Nous sommes convaincus que la plupart des codes de la société française sont non seulement simples, mais plutôt clairs. Leur prétendue complexité découle du fait que les étrangers les ignorent ou cherchent, trop souvent, à s'en dispenser.

Par exemple, les Nord-Américains sont toujours déconcertés – parfois même troublés – de voir les Français éviter de mentionner leur nom ou leur profession, même quand la conversation dure depuis des heures. Mais c'est tout simplement parce que ce genre d'information est considéré comme strictement privé en France. Ce n'est pas une information qu'ils donnent au premier venu ; un Français se présentera et précisera son métier seulement s'il participe à une discussion professionnelle ou si son interlocuteur est en position d'autorité. D'ailleurs, même les fonctionnaires qui ont une autorité, comme les policiers, tiennent à leur anonymat. Quand la question vient trop vite après bonjour, un Français aura toujours l'impression de subir un interrogatoire. Elle paraît importune. Inversement, les Nord-Américains trouvent inconvenant de devoir discuter avec une personne qu'ils ne connaissent pas ou ne peuvent identifier. Pour eux, ce genre de relations devraient être réservées à la sphère privée et contredire quelqu'un que l'on connaît à peine n'est certainement pas la chose à faire – le contraire de l'attitude de Mme Dubarry, pour qui cela était parfaitement normal.

Pour comprendre la frontière entre public et privé en France, il faut selon nous oublier les « fichus codes » et penser à des « bulles ». C'est le grand anthropologue Edward T. Hall qui introduisit dans les années soixante la notion de « dimension culturelle de l'espace ». Ce faisant, il créa une discipline scientifique, la « proxémie », qui étudie le rapport des gens à l'espace. Selon Hall, chaque culture a sa manière de délimiter l'espace autour d'un individu. Cela ressemble à une série de cercles concentriques qui définissent l'espace intime, l'espace personnel, l'espace social et l'espace public. Chaque individu a le pouvoir de déterminer qui peut progresser à l'intérieur de ses cercles. Il suffit de dire bonjour à un Français pour entrer dans son espace public. Il en faut bien plus pour être admis dans les autres cercles.

Hall a montré que ces espaces sont physiquement mesurables, mais qu'ils sont par ailleurs modulables selon les circonstances : dans un ascenseur ou une rame de métro bondée, quand nous sommes tous poussés les uns sur les autres, la frontière entre l'intime ou le public devient très mince, et certainement plus floue que lorsqu'on est assis à la table d'un café, qu'on est installé sur son balcon ou qu'on vaque dans son jardin.

Dans le cas des Français, ce qui définit les bulles est assez simple : c'est la parole. Que vous soyez à portée de voix ou poussés les uns contre les autres dans le métro, c'est ce qui est dit (ou l'absence de parole) qui détermine dans quelle bulle vous êtes et donc votre niveau de relation avec la personne à qui vous parlez.


OEBPS/nav.xhtml

Sommaire



		Couverture 



		Titre 



		Copyright 



		Éditeur 



		Notice 



		Introduction 



		I - LA FORME 

		1 - Je salue, donc je suis 



		2 - Stricte intimité 



		3 - Pour un oui ou pour un non 



		4 - L'école-usine 



		5 - Le facteur famille 



		6 - Tenir salon 



		7 - Façons de parler 








		II - LE FOND 

		8 - La culture, j'ai « Et alors, de quelle région êtes-vous ? » 



		9 - Entrez par la cuisine 



		10 - Tout va mal 



		11 - Le monument de la langue 



		12 - Anglolâtrie 



		13 - Le centre est partout 



		14 - Entre la poire et le fromage 



		15 - La fatalité au travail 



		16 - La guerre des sexes n'aura pas lieu 



		17 - Le hic laïque 



		18 - Nouveau langage politique 








		Bibliographie 







OEBPS/Media/titre.jpg
JULIE BARLOW
et JEAN-BENOIT NADEAU

AINSI PARLENT
LES FRANCAIS

Codes, tabous et mysteres
de la conversation a la frangaise

traduit et adapté de I’anglais par les auteurs

Xé‘ﬁl
Robert
Laffont





OEBPS/Media/twitter-logo.jpg





OEBPS/Media/facebook_logo_detail.jpg





OEBPS/Media/image001.jpg
Robert Laffont





OEBPS/Fonts/RetourNotes.ttf


OEBPS/Javascript/togglenotes23.js
// Bascule entre les notes Epub2 et Epub3



$(function() {

		$("a[class$='Epub2']").addClass( "none" );

		$("div[class$='div-ntb']").addClass( "nobreak" );

		$("div[class$='div-ntb2']").addClass( "nobreak" );

		$("div[class$='div-ntb3']").addClass( "nobreak" );

		$("p[class$='retour']").addClass( "none" );

		$("a[epub\\:type^='noteref']").addClass( "inline" );

		});





OEBPS/Javascript/jquery-2.0.0.min.js
/*! jQuery v2.0.0 | (c) 2005, 2013 jQuery Foundation, Inc. | jquery.org/license
//@ sourceMappingURL=jquery.min.map
*/
(function(e,undefined){var t,n,r=typeof undefined,i=e.location,o=e.document,s=o.documentElement,a=e.jQuery,u=e.$,l={},c=[],f="2.0.0",p=c.concat,h=c.push,d=c.slice,g=c.indexOf,m=l.toString,y=l.hasOwnProperty,v=f.trim,x=function(e,n){return new x.fn.init(e,n,t)},b=/[+-]?(?:\d*\.|)\d+(?:[eE][+-]?\d+|)/.source,w=/\S+/g,T=/^(?:(<[\w\W]+>)[^>]*|#([\w-]*))$/,C=/^<(\w+)\s*\/?>(?:<\/\1>|)$/,k=/^-ms-/,N=/-([\da-z])/gi,E=function(e,t){return t.toUpperCase()},S=function(){o.removeEventListener("DOMContentLoaded",S,!1),e.removeEventListener("load",S,!1),x.ready()};x.fn=x.prototype={jquery:f,constructor:x,init:function(e,t,n){var r,i;if(!e)return this;if("string"==typeof e){if(r="<"===e.charAt(0)&&">"===e.charAt(e.length-1)&&e.length>=3?[null,e,null]:T.exec(e),!r||!r[1]&&t)return!t||t.jquery?(t||n).find(e):this.constructor(t).find(e);if(r[1]){if(t=t instanceof x?t[0]:t,x.merge(this,x.parseHTML(r[1],t&&t.nodeType?t.ownerDocument||t:o,!0)),C.test(r[1])&&x.isPlainObject(t))for(r in t)x.isFunction(this[r])?this[r](t[r]):this.attr(r,t[r]);return this}return i=o.getElementById(r[2]),i&&i.parentNode&&(this.length=1,this[0]=i),this.context=o,this.selector=e,this}return e.nodeType?(this.context=this[0]=e,this.length=1,this):x.isFunction(e)?n.ready(e):(e.selector!==undefined&&(this.selector=e.selector,this.context=e.context),x.makeArray(e,this))},selector:"",length:0,toArray:function(){return d.call(this)},get:function(e){return null==e?this.toArray():0>e?this[this.length+e]:this[e]},pushStack:function(e){var t=x.merge(this.constructor(),e);return t.prevObject=this,t.context=this.context,t},each:function(e,t){return x.each(this,e,t)},ready:function(e){return x.ready.promise().done(e),this},slice:function(){return this.pushStack(d.apply(this,arguments))},first:function(){return this.eq(0)},last:function(){return this.eq(-1)},eq:function(e){var t=this.length,n=+e+(0>e?t:0);return this.pushStack(n>=0&&t>n?[this[n]]:[])},map:function(e){return this.pushStack(x.map(this,function(t,n){return e.call(t,n,t)}))},end:function(){return this.prevObject||this.constructor(null)},push:h,sort:[].sort,splice:[].splice},x.fn.init.prototype=x.fn,x.extend=x.fn.extend=function(){var e,t,n,r,i,o,s=arguments[0]||{},a=1,u=arguments.length,l=!1;for("boolean"==typeof s&&(l=s,s=arguments[1]||{},a=2),"object"==typeof s||x.isFunction(s)||(s={}),u===a&&(s=this,--a);u>a;a++)if(null!=(e=arguments[a]))for(t in e)n=s[t],r=e[t],s!==r&&(l&&r&&(x.isPlainObject(r)||(i=x.isArray(r)))?(i?(i=!1,o=n&&x.isArray(n)?n:[]):o=n&&x.isPlainObject(n)?n:{},s[t]=x.extend(l,o,r)):r!==undefined&&(s[t]=r));return s},x.extend({expando:"jQuery"+(f+Math.random()).replace(/\D/g,""),noConflict:function(t){return e.$===x&&(e.$=u),t&&e.jQuery===x&&(e.jQuery=a),x},isReady:!1,readyWait:1,holdReady:function(e){e?x.readyWait++:x.ready(!0)},ready:function(e){(e===!0?--x.readyWait:x.isReady)||(x.isReady=!0,e!==!0&&--x.readyWait>0||(n.resolveWith(o,[x]),x.fn.trigger&&x(o).trigger("ready").off("ready")))},isFunction:function(e){return"function"===x.type(e)},isArray:Array.isArray,isWindow:function(e){return null!=e&&e===e.window},isNumeric:function(e){return!isNaN(parseFloat(e))&&isFinite(e)},type:function(e){return null==e?e+"":"object"==typeof e||"function"==typeof e?l[m.call(e)]||"object":typeof e},isPlainObject:function(e){if("object"!==x.type(e)||e.nodeType||x.isWindow(e))return!1;try{if(e.constructor&&!y.call(e.constructor.prototype,"isPrototypeOf"))return!1}catch(t){return!1}return!0},isEmptyObject:function(e){var t;for(t in e)return!1;return!0},error:function(e){throw Error(e)},parseHTML:function(e,t,n){if(!e||"string"!=typeof e)return null;"boolean"==typeof t&&(n=t,t=!1),t=t||o;var r=C.exec(e),i=!n&&[];return r?[t.createElement(r[1])]:(r=x.buildFragment([e],t,i),i&&x(i).remove(),x.merge([],r.childNodes))},parseJSON:JSON.parse,parseXML:function(e){var t,n;if(!e||"string"!=typeof e)return null;try{n=new DOMParser,t=n.parseFromString(e,"text/xml")}catch(r){t=undefined}return(!t||t.getElementsByTagName("parsererror").length)&&x.error("Invalid XML: "+e),t},noop:function(){},globalEval:function(e){var t,n=eval;e=x.trim(e),e&&(1===e.indexOf("use strict")?(t=o.createElement("script"),t.text=e,o.head.appendChild(t).parentNode.removeChild(t)):n(e))},camelCase:function(e){return e.replace(k,"ms-").replace(N,E)},nodeName:function(e,t){return e.nodeName&&e.nodeName.toLowerCase()===t.toLowerCase()},each:function(e,t,n){var r,i=0,o=e.length,s=j(e);if(n){if(s){for(;o>i;i++)if(r=t.apply(e[i],n),r===!1)break}else for(i in e)if(r=t.apply(e[i],n),r===!1)break}else if(s){for(;o>i;i++)if(r=t.call(e[i],i,e[i]),r===!1)break}else for(i in e)if(r=t.call(e[i],i,e[i]),r===!1)break;return e},trim:function(e){return null==e?"":v.call(e)},makeArray:function(e,t){var n=t||[];return null!=e&&(j(Object(e))?x.merge(n,"string"==typeof e?[e]:e):h.call(n,e)),n},inArray:function(e,t,n){return null==t?-1:g.call(t,e,n)},merge:function(e,t){var n=t.length,r=e.length,i=0;if("number"==typeof n)for(;n>i;i++)e[r++]=t[i];else while(t[i]!==undefined)e[r++]=t[i++];return e.length=r,e},grep:function(e,t,n){var r,i=[],o=0,s=e.length;for(n=!!n;s>o;o++)r=!!t(e[o],o),n!==r&&i.push(e[o]);return i},map:function(e,t,n){var r,i=0,o=e.length,s=j(e),a=[];if(s)for(;o>i;i++)r=t(e[i],i,n),null!=r&&(a[a.length]=r);else for(i in e)r=t(e[i],i,n),null!=r&&(a[a.length]=r);return p.apply([],a)},guid:1,proxy:function(e,t){var n,r,i;return"string"==typeof t&&(n=e[t],t=e,e=n),x.isFunction(e)?(r=d.call(arguments,2),i=function(){return e.apply(t||this,r.concat(d.call(arguments)))},i.guid=e.guid=e.guid||x.guid++,i):undefined},access:function(e,t,n,r,i,o,s){var a=0,u=e.length,l=null==n;if("object"===x.type(n)){i=!0;for(a in n)x.access(e,t,a,n[a],!0,o,s)}else if(r!==undefined&&(i=!0,x.isFunction(r)||(s=!0),l&&(s?(t.call(e,r),t=null):(l=t,t=function(e,t,n){return l.call(x(e),n)})),t))for(;u>a;a++)t(e[a],n,s?r:r.call(e[a],a,t(e[a],n)));return i?e:l?t.call(e):u?t(e[0],n):o},now:Date.now,swap:function(e,t,n,r){var i,o,s={};for(o in t)s[o]=e.style[o],e.style[o]=t[o];i=n.apply(e,r||[]);for(o in t)e.style[o]=s[o];return i}}),x.ready.promise=function(t){return n||(n=x.Deferred(),"complete"===o.readyState?setTimeout(x.ready):(o.addEventListener("DOMContentLoaded",S,!1),e.addEventListener("load",S,!1))),n.promise(t)},x.each("Boolean Number String Function Array Date RegExp Object Error".split(" "),function(e,t){l["[object "+t+"]"]=t.toLowerCase()});function j(e){var t=e.length,n=x.type(e);return x.isWindow(e)?!1:1===e.nodeType&&t?!0:"array"===n||"function"!==n&&(0===t||"number"==typeof t&&t>0&&t-1 in e)}t=x(o),function(e,undefined){var t,n,r,i,o,s,a,u,l,c,f,p,h,d,g,m,y="sizzle"+-new Date,v=e.document,b={},w=0,T=0,C=ot(),k=ot(),N=ot(),E=!1,S=function(){return 0},j=typeof undefined,D=1<<31,A=[],L=A.pop,q=A.push,H=A.push,O=A.slice,F=A.indexOf||function(e){var t=0,n=this.length;for(;n>t;t++)if(this[t]===e)return t;return-1},P="checked|selected|async|autofocus|autoplay|controls|defer|disabled|hidden|ismap|loop|multiple|open|readonly|required|scoped",R="[\\x20\\t\\r\\n\\f]",M="(?:\\\\.|[\\w-]|[^\\x00-\\xa0])+",W=M.replace("w","w#"),$="\\["+R+"*("+M+")"+R+"*(?:([*^$|!~]?=)"+R+"*(?:(['\"])((?:\\\\.|[^\\\\])*?)\\3|("+W+")|)|)"+R+"*\\]",B=":("+M+")(?:\\(((['\"])((?:\\\\.|[^\\\\])*?)\\3|((?:\\\\.|[^\\\\()[\\]]|"+$.replace(3,8)+")*)|.*)\\)|)",I=RegExp("^"+R+"+|((?:^|[^\\\\])(?:\\\\.)*)"+R+"+$","g"),z=RegExp("^"+R+"*,"+R+"*"),_=RegExp("^"+R+"*([>+~]|"+R+")"+R+"*"),X=RegExp(R+"*[+~]"),U=RegExp("="+R+"*([^\\]'\"]*)"+R+"*\\]","g"),Y=RegExp(B),V=RegExp("^"+W+"$"),G={ID:RegExp("^#("+M+")"),CLASS:RegExp("^\\.("+M+")"),TAG:RegExp("^("+M.replace("w","w*")+")"),ATTR:RegExp("^"+$),PSEUDO:RegExp("^"+B),CHILD:RegExp("^:(only|first|last|nth|nth-last)-(child|of-type)(?:\\("+R+"*(even|odd|(([+-]|)(\\d*)n|)"+R+"*(?:([+-]|)"+R+"*(\\d+)|))"+R+"*\\)|)","i"),"boolean":RegExp("^(?:"+P+")$","i"),needsContext:RegExp("^"+R+"*[>+~]|:(even|odd|eq|gt|lt|nth|first|last)(?:\\("+R+"*((?:-\\d)?\\d*)"+R+"*\\)|)(?=[^-]|$)","i")},J=/^[^{]+\{\s*\[native \w/,Q=/^(?:#([\w-]+)|(\w+)|\.([\w-]+))$/,K=/^(?:input|select|textarea|button)$/i,Z=/^h\d$/i,et=/'|\\/g,tt=/\\([\da-fA-F]{1,6}[\x20\t\r\n\f]?|.)/g,nt=function(e,t){var n="0x"+t-65536;return n!==n?t:0>n?String.fromCharCode(n+65536):String.fromCharCode(55296|n>>10,56320|1023&n)};try{H.apply(A=O.call(v.childNodes),v.childNodes),A[v.childNodes.length].nodeType}catch(rt){H={apply:A.length?function(e,t){q.apply(e,O.call(t))}:function(e,t){var n=e.length,r=0;while(e[n++]=t[r++]);e.length=n-1}}}function it(e){return J.test(e+"")}function ot(){var e,t=[];return e=function(n,i){return t.push(n+=" ")>r.cacheLength&&delete e[t.shift()],e[n]=i}}function st(e){return e[y]=!0,e}function at(e){var t=c.createElement("div");try{return!!e(t)}catch(n){return!1}finally{t.parentNode&&t.parentNode.removeChild(t),t=null}}function ut(e,t,n,r){var i,o,s,a,u,f,d,g,x,w;if((t?t.ownerDocument||t:v)!==c&&l(t),t=t||c,n=n||[],!e||"string"!=typeof e)return n;if(1!==(a=t.nodeType)&&9!==a)return[];if(p&&!r){if(i=Q.exec(e))if(s=i[1]){if(9===a){if(o=t.getElementById(s),!o||!o.parentNode)return n;if(o.id===s)return n.push(o),n}else if(t.ownerDocument&&(o=t.ownerDocument.getElementById(s))&&m(t,o)&&o.id===s)return n.push(o),n}else{if(i[2])return H.apply(n,t.getElementsByTagName(e)),n;if((s=i[3])&&b.getElementsByClassName&&t.getElementsByClassName)return H.apply(n,t.getElementsByClassName(s)),n}if(b.qsa&&(!h||!h.test(e))){if(g=d=y,x=t,w=9===a&&e,1===a&&"object"!==t.nodeName.toLowerCase()){f=gt(e),(d=t.getAttribute("id"))?g=d.replace(et,"\\$&"):t.setAttribute("id",g),g="[id='"+g+"'] ",u=f.length;while(u--)f[u]=g+mt(f[u]);x=X.test(e)&&t.parentNode||t,w=f.join(",")}if(w)try{return H.apply(n,x.querySelectorAll(w)),n}catch(T){}finally{d||t.removeAttribute("id")}}}return kt(e.replace(I,"$1"),t,n,r)}o=ut.isXML=function(e){var t=e&&(e.ownerDocument||e).documentElement;return t?"HTML"!==t.nodeName:!1},l=ut.setDocument=function(e){var t=e?e.ownerDocument||e:v;return t!==c&&9===t.nodeType&&t.documentElement?(c=t,f=t.documentElement,p=!o(t),b.getElementsByTagName=at(function(e){return e.appendChild(t.createComment("")),!e.getElementsByTagName("*").length}),b.attributes=at(function(e){return e.className="i",!e.getAttribute("className")}),b.getElementsByClassName=at(function(e){return e.innerHTML="<div class='a'></div><div class='a i'></div>",e.firstChild.className="i",2===e.getElementsByClassName("i").length}),b.sortDetached=at(function(e){return 1&e.compareDocumentPosition(c.createElement("div"))}),b.getById=at(function(e){return f.appendChild(e).id=y,!t.getElementsByName||!t.getElementsByName(y).length}),b.getById?(r.find.ID=function(e,t){if(typeof t.getElementById!==j&&p){var n=t.getElementById(e);return n&&n.parentNode?[n]:[]}},r.filter.ID=function(e){var t=e.replace(tt,nt);return function(e){return e.getAttribute("id")===t}}):(r.find.ID=function(e,t){if(typeof t.getElementById!==j&&p){var n=t.getElementById(e);return n?n.id===e||typeof n.getAttributeNode!==j&&n.getAttributeNode("id").value===e?[n]:undefined:[]}},r.filter.ID=function(e){var t=e.replace(tt,nt);return function(e){var n=typeof e.getAttributeNode!==j&&e.getAttributeNode("id");return n&&n.value===t}}),r.find.TAG=b.getElementsByTagName?function(e,t){return typeof t.getElementsByTagName!==j?t.getElementsByTagName(e):undefined}:function(e,t){var n,r=[],i=0,o=t.getElementsByTagName(e);if("*"===e){while(n=o[i++])1===n.nodeType&&r.push(n);return r}return o},r.find.CLASS=b.getElementsByClassName&&function(e,t){return typeof t.getElementsByClassName!==j&&p?t.getElementsByClassName(e):undefined},d=[],h=[],(b.qsa=it(t.querySelectorAll))&&(at(function(e){e.innerHTML="<select><option selected=''></option></select>",e.querySelectorAll("[selected]").length||h.push("\\["+R+"*(?:value|"+P+")"),e.querySelectorAll(":checked").length||h.push(":checked")}),at(function(e){var t=c.createElement("input");t.setAttribute("type","hidden"),e.appendChild(t).setAttribute("t",""),e.querySelectorAll("[t^='']").length&&h.push("[*^$]="+R+"*(?:''|\"\")"),e.querySelectorAll(":enabled").length||h.push(":enabled",":disabled"),e.querySelectorAll("*,:x"),h.push(",.*:")})),(b.matchesSelector=it(g=f.webkitMatchesSelector||f.mozMatchesSelector||f.oMatchesSelector||f.msMatchesSelector))&&at(function(e){b.disconnectedMatch=g.call(e,"div"),g.call(e,"[s!='']:x"),d.push("!=",B)}),h=h.length&&RegExp(h.join("|")),d=d.length&&RegExp(d.join("|")),m=it(f.contains)||f.compareDocumentPosition?function(e,t){var n=9===e.nodeType?e.documentElement:e,r=t&&t.parentNode;return e===r||!(!r||1!==r.nodeType||!(n.contains?n.contains(r):e.compareDocumentPosition&&16&e.compareDocumentPosition(r)))}:function(e,t){if(t)while(t=t.parentNode)if(t===e)return!0;return!1},S=f.compareDocumentPosition?function(e,n){if(e===n)return E=!0,0;var r=n.compareDocumentPosition&&e.compareDocumentPosition&&e.compareDocumentPosition(n);return r?1&r||!b.sortDetached&&n.compareDocumentPosition(e)===r?e===t||m(v,e)?-1:n===t||m(v,n)?1:u?F.call(u,e)-F.call(u,n):0:4&r?-1:1:e.compareDocumentPosition?-1:1}:function(e,n){var r,i=0,o=e.parentNode,s=n.parentNode,a=[e],l=[n];if(e===n)return E=!0,0;if(!o||!s)return e===t?-1:n===t?1:o?-1:s?1:u?F.call(u,e)-F.call(u,n):0;if(o===s)return lt(e,n);r=e;while(r=r.parentNode)a.unshift(r);r=n;while(r=r.parentNode)l.unshift(r);while(a[i]===l[i])i++;return i?lt(a[i],l[i]):a[i]===v?-1:l[i]===v?1:0},c):c},ut.matches=function(e,t){return ut(e,null,null,t)},ut.matchesSelector=function(e,t){if((e.ownerDocument||e)!==c&&l(e),t=t.replace(U,"='$1']"),!(!b.matchesSelector||!p||d&&d.test(t)||h&&h.test(t)))try{var n=g.call(e,t);if(n||b.disconnectedMatch||e.document&&11!==e.document.nodeType)return n}catch(r){}return ut(t,c,null,[e]).length>0},ut.contains=function(e,t){return(e.ownerDocument||e)!==c&&l(e),m(e,t)},ut.attr=function(e,t){(e.ownerDocument||e)!==c&&l(e);var n=r.attrHandle[t.toLowerCase()],i=n&&n(e,t,!p);return i===undefined?b.attributes||!p?e.getAttribute(t):(i=e.getAttributeNode(t))&&i.specified?i.value:null:i},ut.error=function(e){throw Error("Syntax error, unrecognized expression: "+e)},ut.uniqueSort=function(e){var t,n=[],r=0,i=0;if(E=!b.detectDuplicates,u=!b.sortStable&&e.slice(0),e.sort(S),E){while(t=e[i++])t===e[i]&&(r=n.push(i));while(r--)e.splice(n[r],1)}return e};function lt(e,t){var n=t&&e,r=n&&(~t.sourceIndex||D)-(~e.sourceIndex||D);if(r)return r;if(n)while(n=n.nextSibling)if(n===t)return-1;return e?1:-1}function ct(e,t,n){var r;return n?undefined:(r=e.getAttributeNode(t))&&r.specified?r.value:e[t]===!0?t.toLowerCase():null}function ft(e,t,n){var r;return n?undefined:r=e.getAttribute(t,"type"===t.toLowerCase()?1:2)}function pt(e){return function(t){var n=t.nodeName.toLowerCase();return"input"===n&&t.type===e}}function ht(e){return function(t){var n=t.nodeName.toLowerCase();return("input"===n||"button"===n)&&t.type===e}}function dt(e){return st(function(t){return t=+t,st(function(n,r){var i,o=e([],n.length,t),s=o.length;while(s--)n[i=o[s]]&&(n[i]=!(r[i]=n[i]))})})}i=ut.getText=function(e){var t,n="",r=0,o=e.nodeType;if(o){if(1===o||9===o||11===o){if("string"==typeof e.textContent)return e.textContent;for(e=e.firstChild;e;e=e.nextSibling)n+=i(e)}else if(3===o||4===o)return e.nodeValue}else for(;t=e[r];r++)n+=i(t);return n},r=ut.selectors={cacheLength:50,createPseudo:st,match:G,attrHandle:{},find:{},relative:{">":{dir:"parentNode",first:!0}," ":{dir:"parentNode"},"+":{dir:"previousSibling",first:!0},"~":{dir:"previousSibling"}},preFilter:{ATTR:function(e){return e[1]=e[1].replace(tt,nt),e[3]=(e[4]||e[5]||"").replace(tt,nt),"~="===e[2]&&(e[3]=" "+e[3]+" "),e.slice(0,4)},CHILD:function(e){return e[1]=e[1].toLowerCase(),"nth"===e[1].slice(0,3)?(e[3]||ut.error(e[0]),e[4]=+(e[4]?e[5]+(e[6]||1):2*("even"===e[3]||"odd"===e[3])),e[5]=+(e[7]+e[8]||"odd"===e[3])):e[3]&&ut.error(e[0]),e},PSEUDO:function(e){var t,n=!e[5]&&e[2];return G.CHILD.test(e[0])?null:(e[4]?e[2]=e[4]:n&&Y.test(n)&&(t=gt(n,!0))&&(t=n.indexOf(")",n.length-t)-n.length)&&(e[0]=e[0].slice(0,t),e[2]=n.slice(0,t)),e.slice(0,3))}},filter:{TAG:function(e){var t=e.replace(tt,nt).toLowerCase();return"*"===e?function(){return!0}:function(e){return e.nodeName&&e.nodeName.toLowerCase()===t}},CLASS:function(e){var t=C[e+" "];return t||(t=RegExp("(^|"+R+")"+e+"("+R+"|$)"))&&C(e,function(e){return t.test("string"==typeof e.className&&e.className||typeof e.getAttribute!==j&&e.getAttribute("class")||"")})},ATTR:function(e,t,n){return function(r){var i=ut.attr(r,e);return null==i?"!="===t:t?(i+="","="===t?i===n:"!="===t?i!==n:"^="===t?n&&0===i.indexOf(n):"*="===t?n&&i.indexOf(n)>-1:"$="===t?n&&i.slice(-n.length)===n:"~="===t?(" "+i+" ").indexOf(n)>-1:"|="===t?i===n||i.slice(0,n.length+1)===n+"-":!1):!0}},CHILD:function(e,t,n,r,i){var o="nth"!==e.slice(0,3),s="last"!==e.slice(-4),a="of-type"===t;return 1===r&&0===i?function(e){return!!e.parentNode}:function(t,n,u){var l,c,f,p,h,d,g=o!==s?"nextSibling":"previousSibling",m=t.parentNode,v=a&&t.nodeName.toLowerCase(),x=!u&&!a;if(m){if(o){while(g){f=t;while(f=f[g])if(a?f.nodeName.toLowerCase()===v:1===f.nodeType)return!1;d=g="only"===e&&!d&&"nextSibling"}return!0}if(d=[s?m.firstChild:m.lastChild],s&&x){c=m[y]||(m[y]={}),l=c[e]||[],h=l[0]===w&&l[1],p=l[0]===w&&l[2],f=h&&m.childNodes[h];while(f=++h&&f&&f[g]||(p=h=0)||d.pop())if(1===f.nodeType&&++p&&f===t){c[e]=[w,h,p];break}}else if(x&&(l=(t[y]||(t[y]={}))[e])&&l[0]===w)p=l[1];else while(f=++h&&f&&f[g]||(p=h=0)||d.pop())if((a?f.nodeName.toLowerCase()===v:1===f.nodeType)&&++p&&(x&&((f[y]||(f[y]={}))[e]=[w,p]),f===t))break;return p-=i,p===r||0===p%r&&p/r>=0}}},PSEUDO:function(e,t){var n,i=r.pseudos[e]||r.setFilters[e.toLowerCase()]||ut.error("unsupported pseudo: "+e);return i[y]?i(t):i.length>1?(n=[e,e,"",t],r.setFilters.hasOwnProperty(e.toLowerCase())?st(function(e,n){var r,o=i(e,t),s=o.length;while(s--)r=F.call(e,o[s]),e[r]=!(n[r]=o[s])}):function(e){return i(e,0,n)}):i}},pseudos:{not:st(function(e){var t=[],n=[],r=s(e.replace(I,"$1"));return r[y]?st(function(e,t,n,i){var o,s=r(e,null,i,[]),a=e.length;while(a--)(o=s[a])&&(e[a]=!(t[a]=o))}):function(e,i,o){return t[0]=e,r(t,null,o,n),!n.pop()}}),has:st(function(e){return function(t){return ut(e,t).length>0}}),contains:st(function(e){return function(t){return(t.textContent||t.innerText||i(t)).indexOf(e)>-1}}),lang:st(function(e){return V.test(e||"")||ut.error("unsupported lang: "+e),e=e.replace(tt,nt).toLowerCase(),function(t){var n;do if(n=p?t.lang:t.getAttribute("xml:lang")||t.getAttribute("lang"))return n=n.toLowerCase(),n===e||0===n.indexOf(e+"-");while((t=t.parentNode)&&1===t.nodeType);return!1}}),target:function(t){var n=e.location&&e.location.hash;return n&&n.slice(1)===t.id},root:function(e){return e===f},focus:function(e){return e===c.activeElement&&(!c.hasFocus||c.hasFocus())&&!!(e.type||e.href||~e.tabIndex)},enabled:function(e){return e.disabled===!1},disabled:function(e){return e.disabled===!0},checked:function(e){var t=e.nodeName.toLowerCase();return"input"===t&&!!e.checked||"option"===t&&!!e.selected},selected:function(e){return e.parentNode&&e.parentNode.selectedIndex,e.selected===!0},empty:function(e){for(e=e.firstChild;e;e=e.nextSibling)if(e.nodeName>"@"||3===e.nodeType||4===e.nodeType)return!1;return!0},parent:function(e){return!r.pseudos.empty(e)},header:function(e){return Z.test(e.nodeName)},input:function(e){return K.test(e.nodeName)},button:function(e){var t=e.nodeName.toLowerCase();return"input"===t&&"button"===e.type||"button"===t},text:function(e){var t;return"input"===e.nodeName.toLowerCase()&&"text"===e.type&&(null==(t=e.getAttribute("type"))||t.toLowerCase()===e.type)},first:dt(function(){return[0]}),last:dt(function(e,t){return[t-1]}),eq:dt(function(e,t,n){return[0>n?n+t:n]}),even:dt(function(e,t){var n=0;for(;t>n;n+=2)e.push(n);return e}),odd:dt(function(e,t){var n=1;for(;t>n;n+=2)e.push(n);return e}),lt:dt(function(e,t,n){var r=0>n?n+t:n;for(;--r>=0;)e.push(r);return e}),gt:dt(function(e,t,n){var r=0>n?n+t:n;for(;t>++r;)e.push(r);return e})}};for(t in{radio:!0,checkbox:!0,file:!0,password:!0,image:!0})r.pseudos[t]=pt(t);for(t in{submit:!0,reset:!0})r.pseudos[t]=ht(t);function gt(e,t){var n,i,o,s,a,u,l,c=k[e+" "];if(c)return t?0:c.slice(0);a=e,u=[],l=r.preFilter;while(a){(!n||(i=z.exec(a)))&&(i&&(a=a.slice(i[0].length)||a),u.push(o=[])),n=!1,(i=_.exec(a))&&(n=i.shift(),o.push({value:n,type:i[0].replace(I," ")}),a=a.slice(n.length));for(s in r.filter)!(i=G[s].exec(a))||l[s]&&!(i=l[s](i))||(n=i.shift(),o.push({value:n,type:s,matches:i}),a=a.slice(n.length));if(!n)break}return t?a.length:a?ut.error(e):k(e,u).slice(0)}function mt(e){var t=0,n=e.length,r="";for(;n>t;t++)r+=e[t].value;return r}function yt(e,t,r){var i=t.dir,o=r&&"parentNode"===i,s=T++;return t.first?function(t,n,r){while(t=t[i])if(1===t.nodeType||o)return e(t,n,r)}:function(t,r,a){var u,l,c,f=w+" "+s;if(a){while(t=t[i])if((1===t.nodeType||o)&&e(t,r,a))return!0}else while(t=t[i])if(1===t.nodeType||o)if(c=t[y]||(t[y]={}),(l=c[i])&&l[0]===f){if((u=l[1])===!0||u===n)return u===!0}else if(l=c[i]=[f],l[1]=e(t,r,a)||n,l[1]===!0)return!0}}function vt(e){return e.length>1?function(t,n,r){var i=e.length;while(i--)if(!e[i](t,n,r))return!1;return!0}:e[0]}function xt(e,t,n,r,i){var o,s=[],a=0,u=e.length,l=null!=t;for(;u>a;a++)(o=e[a])&&(!n||n(o,r,i))&&(s.push(o),l&&t.push(a));return s}function bt(e,t,n,r,i,o){return r&&!r[y]&&(r=bt(r)),i&&!i[y]&&(i=bt(i,o)),st(function(o,s,a,u){var l,c,f,p=[],h=[],d=s.length,g=o||Ct(t||"*",a.nodeType?[a]:a,[]),m=!e||!o&&t?g:xt(g,p,e,a,u),y=n?i||(o?e:d||r)?[]:s:m;if(n&&n(m,y,a,u),r){l=xt(y,h),r(l,[],a,u),c=l.length;while(c--)(f=l[c])&&(y[h[c]]=!(m[h[c]]=f))}if(o){if(i||e){if(i){l=[],c=y.length;while(c--)(f=y[c])&&l.push(m[c]=f);i(null,y=[],l,u)}c=y.length;while(c--)(f=y[c])&&(l=i?F.call(o,f):p[c])>-1&&(o[l]=!(s[l]=f))}}else y=xt(y===s?y.splice(d,y.length):y),i?i(null,s,y,u):H.apply(s,y)})}function wt(e){var t,n,i,o=e.length,s=r.relative[e[0].type],u=s||r.relative[" "],l=s?1:0,c=yt(function(e){return e===t},u,!0),f=yt(function(e){return F.call(t,e)>-1},u,!0),p=[function(e,n,r){return!s&&(r||n!==a)||((t=n).nodeType?c(e,n,r):f(e,n,r))}];for(;o>l;l++)if(n=r.relative[e[l].type])p=[yt(vt(p),n)];else{if(n=r.filter[e[l].type].apply(null,e[l].matches),n[y]){for(i=++l;o>i;i++)if(r.relative[e[i].type])break;return bt(l>1&&vt(p),l>1&&mt(e.slice(0,l-1)).replace(I,"$1"),n,i>l&&wt(e.slice(l,i)),o>i&&wt(e=e.slice(i)),o>i&&mt(e))}p.push(n)}return vt(p)}function Tt(e,t){var i=0,o=t.length>0,s=e.length>0,u=function(u,l,f,p,h){var d,g,m,y=[],v=0,x="0",b=u&&[],T=null!=h,C=a,k=u||s&&r.find.TAG("*",h&&l.parentNode||l),N=w+=null==C?1:Math.random()||.1;for(T&&(a=l!==c&&l,n=i);null!=(d=k[x]);x++){if(s&&d){g=0;while(m=e[g++])if(m(d,l,f)){p.push(d);break}T&&(w=N,n=++i)}o&&((d=!m&&d)&&v--,u&&b.push(d))}if(v+=x,o&&x!==v){g=0;while(m=t[g++])m(b,y,l,f);if(u){if(v>0)while(x--)b[x]||y[x]||(y[x]=L.call(p));y=xt(y)}H.apply(p,y),T&&!u&&y.length>0&&v+t.length>1&&ut.uniqueSort(p)}return T&&(w=N,a=C),b};return o?st(u):u}s=ut.compile=function(e,t){var n,r=[],i=[],o=N[e+" "];if(!o){t||(t=gt(e)),n=t.length;while(n--)o=wt(t[n]),o[y]?r.push(o):i.push(o);o=N(e,Tt(i,r))}return o};function Ct(e,t,n){var r=0,i=t.length;for(;i>r;r++)ut(e,t[r],n);return n}function kt(e,t,n,i){var o,a,u,l,c,f=gt(e);if(!i&&1===f.length){if(a=f[0]=f[0].slice(0),a.length>2&&"ID"===(u=a[0]).type&&9===t.nodeType&&p&&r.relative[a[1].type]){if(t=(r.find.ID(u.matches[0].replace(tt,nt),t)||[])[0],!t)return n;e=e.slice(a.shift().value.length)}o=G.needsContext.test(e)?0:a.length;while(o--){if(u=a[o],r.relative[l=u.type])break;if((c=r.find[l])&&(i=c(u.matches[0].replace(tt,nt),X.test(a[0].type)&&t.parentNode||t))){if(a.splice(o,1),e=i.length&&mt(a),!e)return H.apply(n,i),n;break}}}return s(e,f)(i,t,!p,n,X.test(e)),n}r.pseudos.nth=r.pseudos.eq;function Nt(){}Nt.prototype=r.filters=r.pseudos,r.setFilters=new Nt,b.sortStable=y.split("").sort(S).join("")===y,l(),[0,0].sort(S),b.detectDuplicates=E,at(function(e){if(e.innerHTML="<a href='#'></a>","#"!==e.firstChild.getAttribute("href")){var t="type|href|height|width".split("|"),n=t.length;while(n--)r.attrHandle[t[n]]=ft}}),at(function(e){if(null!=e.getAttribute("disabled")){var t=P.split("|"),n=t.length;while(n--)r.attrHandle[t[n]]=ct}}),x.find=ut,x.expr=ut.selectors,x.expr[":"]=x.expr.pseudos,x.unique=ut.uniqueSort,x.text=ut.getText,x.isXMLDoc=ut.isXML,x.contains=ut.contains}(e);var D={};function A(e){var t=D[e]={};return x.each(e.match(w)||[],function(e,n){t[n]=!0}),t}x.Callbacks=function(e){e="string"==typeof e?D[e]||A(e):x.extend({},e);var t,n,r,i,o,s,a=[],u=!e.once&&[],l=function(f){for(t=e.memory&&f,n=!0,s=i||0,i=0,o=a.length,r=!0;a&&o>s;s++)if(a[s].apply(f[0],f[1])===!1&&e.stopOnFalse){t=!1;break}r=!1,a&&(u?u.length&&l(u.shift()):t?a=[]:c.disable())},c={add:function(){if(a){var n=a.length;(function s(t){x.each(t,function(t,n){var r=x.type(n);"function"===r?e.unique&&c.has(n)||a.push(n):n&&n.length&&"string"!==r&&s(n)})})(arguments),r?o=a.length:t&&(i=n,l(t))}return this},remove:function(){return a&&x.each(arguments,function(e,t){var n;while((n=x.inArray(t,a,n))>-1)a.splice(n,1),r&&(o>=n&&o--,s>=n&&s--)}),this},has:function(e){return e?x.inArray(e,a)>-1:!(!a||!a.length)},empty:function(){return a=[],o=0,this},disable:function(){return a=u=t=undefined,this},disabled:function(){return!a},lock:function(){return u=undefined,t||c.disable(),this},locked:function(){return!u},fireWith:function(e,t){return t=t||[],t=[e,t.slice?t.slice():t],!a||n&&!u||(r?u.push(t):l(t)),this},fire:function(){return c.fireWith(this,arguments),this},fired:function(){return!!n}};return c},x.extend({Deferred:function(e){var t=[["resolve","done",x.Callbacks("once memory"),"resolved"],["reject","fail",x.Callbacks("once memory"),"rejected"],["notify","progress",x.Callbacks("memory")]],n="pending",r={state:function(){return n},always:function(){return i.done(arguments).fail(arguments),this},then:function(){var e=arguments;return x.Deferred(function(n){x.each(t,function(t,o){var s=o[0],a=x.isFunction(e[t])&&e[t];i[o[1]](function(){var e=a&&a.apply(this,arguments);e&&x.isFunction(e.promise)?e.promise().done(n.resolve).fail(n.reject).progress(n.notify):n[s+"With"](this===r?n.promise():this,a?[e]:arguments)})}),e=null}).promise()},promise:function(e){return null!=e?x.extend(e,r):r}},i={};return r.pipe=r.then,x.each(t,function(e,o){var s=o[2],a=o[3];r[o[1]]=s.add,a&&s.add(function(){n=a},t[1^e][2].disable,t[2][2].lock),i[o[0]]=function(){return i[o[0]+"With"](this===i?r:this,arguments),this},i[o[0]+"With"]=s.fireWith}),r.promise(i),e&&e.call(i,i),i},when:function(e){var t=0,n=d.call(arguments),r=n.length,i=1!==r||e&&x.isFunction(e.promise)?r:0,o=1===i?e:x.Deferred(),s=function(e,t,n){return function(r){t[e]=this,n[e]=arguments.length>1?d.call(arguments):r,n===a?o.notifyWith(t,n):--i||o.resolveWith(t,n)}},a,u,l;if(r>1)for(a=Array(r),u=Array(r),l=Array(r);r>t;t++)n[t]&&x.isFunction(n[t].promise)?n[t].promise().done(s(t,l,n)).fail(o.reject).progress(s(t,u,a)):--i;return i||o.resolveWith(l,n),o.promise()}}),x.support=function(t){var n=o.createElement("input"),r=o.createDocumentFragment(),i=o.createElement("div"),s=o.createElement("select"),a=s.appendChild(o.createElement("option"));return n.type?(n.type="checkbox",t.checkOn=""!==n.value,t.optSelected=a.selected,t.reliableMarginRight=!0,t.boxSizingReliable=!0,t.pixelPosition=!1,n.checked=!0,t.noCloneChecked=n.cloneNode(!0).checked,s.disabled=!0,t.optDisabled=!a.disabled,n=o.createElement("input"),n.value="t",n.type="radio",t.radioValue="t"===n.value,n.setAttribute("checked","t"),n.setAttribute("name","t"),r.appendChild(n),t.checkClone=r.cloneNode(!0).cloneNode(!0).lastChild.checked,t.focusinBubbles="onfocusin"in e,i.style.backgroundClip="content-box",i.cloneNode(!0).style.backgroundClip="",t.clearCloneStyle="content-box"===i.style.backgroundClip,x(function(){var n,r,s="padding:0;margin:0;border:0;display:block;-webkit-box-sizing:content-box;-moz-box-sizing:content-box;box-sizing:content-box",a=o.getElementsByTagName("body")[0];a&&(n=o.createElement("div"),n.style.cssText="border:0;width:0;height:0;position:absolute;top:0;left:-9999px;margin-top:1px",a.appendChild(n).appendChild(i),i.innerHTML="",i.style.cssText="-webkit-box-sizing:border-box;-moz-box-sizing:border-box;box-sizing:border-box;padding:1px;border:1px;display:block;width:4px;margin-top:1%;position:absolute;top:1%",x.swap(a,null!=a.style.zoom?{zoom:1}:{},function(){t.boxSizing=4===i.offsetWidth}),e.getComputedStyle&&(t.pixelPosition="1%"!==(e.getComputedStyle(i,null)||{}).top,t.boxSizingReliable="4px"===(e.getComputedStyle(i,null)||{width:"4px"}).width,r=i.appendChild(o.createElement("div")),r.style.cssText=i.style.cssText=s,r.style.marginRight=r.style.width="0",i.style.width="1px",t.reliableMarginRight=!parseFloat((e.getComputedStyle(r,null)||{}).marginRight)),a.removeChild(n))}),t):t}({});var L,q,H=/(?:\{[\s\S]*\}|\[[\s\S]*\])$/,O=/([A-Z])/g;function F(){Object.defineProperty(this.cache={},0,{get:function(){return{}}}),this.expando=x.expando+Math.random()}F.uid=1,F.accepts=function(e){return e.nodeType?1===e.nodeType||9===e.nodeType:!0},F.prototype={key:function(e){if(!F.accepts(e))return 0;var t={},n=e[this.expando];if(!n){n=F.uid++;try{t[this.expando]={value:n},Object.defineProperties(e,t)}catch(r){t[this.expando]=n,x.extend(e,t)}}return this.cache[n]||(this.cache[n]={}),n},set:function(e,t,n){var r,i=this.key(e),o=this.cache[i];if("string"==typeof t)o[t]=n;else if(x.isEmptyObject(o))this.cache[i]=t;else for(r in t)o[r]=t[r]},get:function(e,t){var n=this.cache[this.key(e)];return t===undefined?n:n[t]},access:function(e,t,n){return t===undefined||t&&"string"==typeof t&&n===undefined?this.get(e,t):(this.set(e,t,n),n!==undefined?n:t)},remove:function(e,t){var n,r,i=this.key(e),o=this.cache[i];if(t===undefined)this.cache[i]={};else{x.isArray(t)?r=t.concat(t.map(x.camelCase)):t in o?r=[t]:(r=x.camelCase(t),r=r in o?[r]:r.match(w)||[]),n=r.length;while(n--)delete o[r[n]]}},hasData:function(e){return!x.isEmptyObject(this.cache[e[this.expando]]||{})},discard:function(e){delete this.cache[this.key(e)]}},L=new F,q=new F,x.extend({acceptData:F.accepts,hasData:function(e){return L.hasData(e)||q.hasData(e)},data:function(e,t,n){return L.access(e,t,n)},removeData:function(e,t){L.remove(e,t)},_data:function(e,t,n){return q.access(e,t,n)},_removeData:function(e,t){q.remove(e,t)}}),x.fn.extend({data:function(e,t){var n,r,i=this[0],o=0,s=null;if(e===undefined){if(this.length&&(s=L.get(i),1===i.nodeType&&!q.get(i,"hasDataAttrs"))){for(n=i.attributes;n.length>o;o++)r=n[o].name,0===r.indexOf("data-")&&(r=x.camelCase(r.substring(5)),P(i,r,s[r]));q.set(i,"hasDataAttrs",!0)}return s}return"object"==typeof e?this.each(function(){L.set(this,e)}):x.access(this,function(t){var n,r=x.camelCase(e);if(i&&t===undefined){if(n=L.get(i,e),n!==undefined)return n;if(n=L.get(i,r),n!==undefined)return n;if(n=P(i,r,undefined),n!==undefined)return n}else this.each(function(){var n=L.get(this,r);L.set(this,r,t),-1!==e.indexOf("-")&&n!==undefined&&L.set(this,e,t)})},null,t,arguments.length>1,null,!0)},removeData:function(e){return this.each(function(){L.remove(this,e)})}});function P(e,t,n){var r;if(n===undefined&&1===e.nodeType)if(r="data-"+t.replace(O,"-$1").toLowerCase(),n=e.getAttribute(r),"string"==typeof n){try{n="true"===n?!0:"false"===n?!1:"null"===n?null:+n+""===n?+n:H.test(n)?JSON.parse(n):n}catch(i){}L.set(e,t,n)}else n=undefined;return n}x.extend({queue:function(e,t,n){var r;return e?(t=(t||"fx")+"queue",r=q.get(e,t),n&&(!r||x.isArray(n)?r=q.access(e,t,x.makeArray(n)):r.push(n)),r||[]):undefined},dequeue:function(e,t){t=t||"fx";var n=x.queue(e,t),r=n.length,i=n.shift(),o=x._queueHooks(e,t),s=function(){x.dequeue(e,t)};"inprogress"===i&&(i=n.shift(),r--),o.cur=i,i&&("fx"===t&&n.unshift("inprogress"),delete o.stop,i.call(e,s,o)),!r&&o&&o.empty.fire()},_queueHooks:function(e,t){var n=t+"queueHooks";return q.get(e,n)||q.access(e,n,{empty:x.Callbacks("once memory").add(function(){q.remove(e,[t+"queue",n])})})}}),x.fn.extend({queue:function(e,t){var n=2;return"string"!=typeof e&&(t=e,e="fx",n--),n>arguments.length?x.queue(this[0],e):t===undefined?this:this.each(function(){var n=x.queue(this,e,t);
x._queueHooks(this,e),"fx"===e&&"inprogress"!==n[0]&&x.dequeue(this,e)})},dequeue:function(e){return this.each(function(){x.dequeue(this,e)})},delay:function(e,t){return e=x.fx?x.fx.speeds[e]||e:e,t=t||"fx",this.queue(t,function(t,n){var r=setTimeout(t,e);n.stop=function(){clearTimeout(r)}})},clearQueue:function(e){return this.queue(e||"fx",[])},promise:function(e,t){var n,r=1,i=x.Deferred(),o=this,s=this.length,a=function(){--r||i.resolveWith(o,[o])};"string"!=typeof e&&(t=e,e=undefined),e=e||"fx";while(s--)n=q.get(o[s],e+"queueHooks"),n&&n.empty&&(r++,n.empty.add(a));return a(),i.promise(t)}});var R,M,W=/[\t\r\n]/g,$=/\r/g,B=/^(?:input|select|textarea|button)$/i;x.fn.extend({attr:function(e,t){return x.access(this,x.attr,e,t,arguments.length>1)},removeAttr:function(e){return this.each(function(){x.removeAttr(this,e)})},prop:function(e,t){return x.access(this,x.prop,e,t,arguments.length>1)},removeProp:function(e){return this.each(function(){delete this[x.propFix[e]||e]})},addClass:function(e){var t,n,r,i,o,s=0,a=this.length,u="string"==typeof e&&e;if(x.isFunction(e))return this.each(function(t){x(this).addClass(e.call(this,t,this.className))});if(u)for(t=(e||"").match(w)||[];a>s;s++)if(n=this[s],r=1===n.nodeType&&(n.className?(" "+n.className+" ").replace(W," "):" ")){o=0;while(i=t[o++])0>r.indexOf(" "+i+" ")&&(r+=i+" ");n.className=x.trim(r)}return this},removeClass:function(e){var t,n,r,i,o,s=0,a=this.length,u=0===arguments.length||"string"==typeof e&&e;if(x.isFunction(e))return this.each(function(t){x(this).removeClass(e.call(this,t,this.className))});if(u)for(t=(e||"").match(w)||[];a>s;s++)if(n=this[s],r=1===n.nodeType&&(n.className?(" "+n.className+" ").replace(W," "):"")){o=0;while(i=t[o++])while(r.indexOf(" "+i+" ")>=0)r=r.replace(" "+i+" "," ");n.className=e?x.trim(r):""}return this},toggleClass:function(e,t){var n=typeof e,i="boolean"==typeof t;return x.isFunction(e)?this.each(function(n){x(this).toggleClass(e.call(this,n,this.className,t),t)}):this.each(function(){if("string"===n){var o,s=0,a=x(this),u=t,l=e.match(w)||[];while(o=l[s++])u=i?u:!a.hasClass(o),a[u?"addClass":"removeClass"](o)}else(n===r||"boolean"===n)&&(this.className&&q.set(this,"__className__",this.className),this.className=this.className||e===!1?"":q.get(this,"__className__")||"")})},hasClass:function(e){var t=" "+e+" ",n=0,r=this.length;for(;r>n;n++)if(1===this[n].nodeType&&(" "+this[n].className+" ").replace(W," ").indexOf(t)>=0)return!0;return!1},val:function(e){var t,n,r,i=this[0];{if(arguments.length)return r=x.isFunction(e),this.each(function(n){var i,o=x(this);1===this.nodeType&&(i=r?e.call(this,n,o.val()):e,null==i?i="":"number"==typeof i?i+="":x.isArray(i)&&(i=x.map(i,function(e){return null==e?"":e+""})),t=x.valHooks[this.type]||x.valHooks[this.nodeName.toLowerCase()],t&&"set"in t&&t.set(this,i,"value")!==undefined||(this.value=i))});if(i)return t=x.valHooks[i.type]||x.valHooks[i.nodeName.toLowerCase()],t&&"get"in t&&(n=t.get(i,"value"))!==undefined?n:(n=i.value,"string"==typeof n?n.replace($,""):null==n?"":n)}}}),x.extend({valHooks:{option:{get:function(e){var t=e.attributes.value;return!t||t.specified?e.value:e.text}},select:{get:function(e){var t,n,r=e.options,i=e.selectedIndex,o="select-one"===e.type||0>i,s=o?null:[],a=o?i+1:r.length,u=0>i?a:o?i:0;for(;a>u;u++)if(n=r[u],!(!n.selected&&u!==i||(x.support.optDisabled?n.disabled:null!==n.getAttribute("disabled"))||n.parentNode.disabled&&x.nodeName(n.parentNode,"optgroup"))){if(t=x(n).val(),o)return t;s.push(t)}return s},set:function(e,t){var n,r,i=e.options,o=x.makeArray(t),s=i.length;while(s--)r=i[s],(r.selected=x.inArray(x(r).val(),o)>=0)&&(n=!0);return n||(e.selectedIndex=-1),o}}},attr:function(e,t,n){var i,o,s=e.nodeType;if(e&&3!==s&&8!==s&&2!==s)return typeof e.getAttribute===r?x.prop(e,t,n):(1===s&&x.isXMLDoc(e)||(t=t.toLowerCase(),i=x.attrHooks[t]||(x.expr.match.boolean.test(t)?M:R)),n===undefined?i&&"get"in i&&null!==(o=i.get(e,t))?o:(o=x.find.attr(e,t),null==o?undefined:o):null!==n?i&&"set"in i&&(o=i.set(e,n,t))!==undefined?o:(e.setAttribute(t,n+""),n):(x.removeAttr(e,t),undefined))},removeAttr:function(e,t){var n,r,i=0,o=t&&t.match(w);if(o&&1===e.nodeType)while(n=o[i++])r=x.propFix[n]||n,x.expr.match.boolean.test(n)&&(e[r]=!1),e.removeAttribute(n)},attrHooks:{type:{set:function(e,t){if(!x.support.radioValue&&"radio"===t&&x.nodeName(e,"input")){var n=e.value;return e.setAttribute("type",t),n&&(e.value=n),t}}}},propFix:{"for":"htmlFor","class":"className"},prop:function(e,t,n){var r,i,o,s=e.nodeType;if(e&&3!==s&&8!==s&&2!==s)return o=1!==s||!x.isXMLDoc(e),o&&(t=x.propFix[t]||t,i=x.propHooks[t]),n!==undefined?i&&"set"in i&&(r=i.set(e,n,t))!==undefined?r:e[t]=n:i&&"get"in i&&null!==(r=i.get(e,t))?r:e[t]},propHooks:{tabIndex:{get:function(e){return e.hasAttribute("tabindex")||B.test(e.nodeName)||e.href?e.tabIndex:-1}}}}),M={set:function(e,t,n){return t===!1?x.removeAttr(e,n):e.setAttribute(n,n),n}},x.each(x.expr.match.boolean.source.match(/\w+/g),function(e,t){var n=x.expr.attrHandle[t]||x.find.attr;x.expr.attrHandle[t]=function(e,t,r){var i=x.expr.attrHandle[t],o=r?undefined:(x.expr.attrHandle[t]=undefined)!=n(e,t,r)?t.toLowerCase():null;return x.expr.attrHandle[t]=i,o}}),x.support.optSelected||(x.propHooks.selected={get:function(e){var t=e.parentNode;return t&&t.parentNode&&t.parentNode.selectedIndex,null}}),x.each(["tabIndex","readOnly","maxLength","cellSpacing","cellPadding","rowSpan","colSpan","useMap","frameBorder","contentEditable"],function(){x.propFix[this.toLowerCase()]=this}),x.each(["radio","checkbox"],function(){x.valHooks[this]={set:function(e,t){return x.isArray(t)?e.checked=x.inArray(x(e).val(),t)>=0:undefined}},x.support.checkOn||(x.valHooks[this].get=function(e){return null===e.getAttribute("value")?"on":e.value})});var I=/^key/,z=/^(?:mouse|contextmenu)|click/,_=/^(?:focusinfocus|focusoutblur)$/,X=/^([^.]*)(?:\.(.+)|)$/;function U(){return!0}function Y(){return!1}function V(){try{return o.activeElement}catch(e){}}x.event={global:{},add:function(e,t,n,i,o){var s,a,u,l,c,f,p,h,d,g,m,y=q.get(e);if(y){n.handler&&(s=n,n=s.handler,o=s.selector),n.guid||(n.guid=x.guid++),(l=y.events)||(l=y.events={}),(a=y.handle)||(a=y.handle=function(e){return typeof x===r||e&&x.event.triggered===e.type?undefined:x.event.dispatch.apply(a.elem,arguments)},a.elem=e),t=(t||"").match(w)||[""],c=t.length;while(c--)u=X.exec(t[c])||[],d=m=u[1],g=(u[2]||"").split(".").sort(),d&&(p=x.event.special[d]||{},d=(o?p.delegateType:p.bindType)||d,p=x.event.special[d]||{},f=x.extend({type:d,origType:m,data:i,handler:n,guid:n.guid,selector:o,needsContext:o&&x.expr.match.needsContext.test(o),namespace:g.join(".")},s),(h=l[d])||(h=l[d]=[],h.delegateCount=0,p.setup&&p.setup.call(e,i,g,a)!==!1||e.addEventListener&&e.addEventListener(d,a,!1)),p.add&&(p.add.call(e,f),f.handler.guid||(f.handler.guid=n.guid)),o?h.splice(h.delegateCount++,0,f):h.push(f),x.event.global[d]=!0);e=null}},remove:function(e,t,n,r,i){var o,s,a,u,l,c,f,p,h,d,g,m=q.hasData(e)&&q.get(e);if(m&&(u=m.events)){t=(t||"").match(w)||[""],l=t.length;while(l--)if(a=X.exec(t[l])||[],h=g=a[1],d=(a[2]||"").split(".").sort(),h){f=x.event.special[h]||{},h=(r?f.delegateType:f.bindType)||h,p=u[h]||[],a=a[2]&&RegExp("(^|\\.)"+d.join("\\.(?:.*\\.|)")+"(\\.|$)"),s=o=p.length;while(o--)c=p[o],!i&&g!==c.origType||n&&n.guid!==c.guid||a&&!a.test(c.namespace)||r&&r!==c.selector&&("**"!==r||!c.selector)||(p.splice(o,1),c.selector&&p.delegateCount--,f.remove&&f.remove.call(e,c));s&&!p.length&&(f.teardown&&f.teardown.call(e,d,m.handle)!==!1||x.removeEvent(e,h,m.handle),delete u[h])}else for(h in u)x.event.remove(e,h+t[l],n,r,!0);x.isEmptyObject(u)&&(delete m.handle,q.remove(e,"events"))}},trigger:function(t,n,r,i){var s,a,u,l,c,f,p,h=[r||o],d=y.call(t,"type")?t.type:t,g=y.call(t,"namespace")?t.namespace.split("."):[];if(a=u=r=r||o,3!==r.nodeType&&8!==r.nodeType&&!_.test(d+x.event.triggered)&&(d.indexOf(".")>=0&&(g=d.split("."),d=g.shift(),g.sort()),c=0>d.indexOf(":")&&"on"+d,t=t[x.expando]?t:new x.Event(d,"object"==typeof t&&t),t.isTrigger=i?2:3,t.namespace=g.join("."),t.namespace_re=t.namespace?RegExp("(^|\\.)"+g.join("\\.(?:.*\\.|)")+"(\\.|$)"):null,t.result=undefined,t.target||(t.target=r),n=null==n?[t]:x.makeArray(n,[t]),p=x.event.special[d]||{},i||!p.trigger||p.trigger.apply(r,n)!==!1)){if(!i&&!p.noBubble&&!x.isWindow(r)){for(l=p.delegateType||d,_.test(l+d)||(a=a.parentNode);a;a=a.parentNode)h.push(a),u=a;u===(r.ownerDocument||o)&&h.push(u.defaultView||u.parentWindow||e)}s=0;while((a=h[s++])&&!t.isPropagationStopped())t.type=s>1?l:p.bindType||d,f=(q.get(a,"events")||{})[t.type]&&q.get(a,"handle"),f&&f.apply(a,n),f=c&&a[c],f&&x.acceptData(a)&&f.apply&&f.apply(a,n)===!1&&t.preventDefault();return t.type=d,i||t.isDefaultPrevented()||p._default&&p._default.apply(h.pop(),n)!==!1||!x.acceptData(r)||c&&x.isFunction(r[d])&&!x.isWindow(r)&&(u=r[c],u&&(r[c]=null),x.event.triggered=d,r[d](),x.event.triggered=undefined,u&&(r[c]=u)),t.result}},dispatch:function(e){e=x.event.fix(e);var t,n,r,i,o,s=[],a=d.call(arguments),u=(q.get(this,"events")||{})[e.type]||[],l=x.event.special[e.type]||{};if(a[0]=e,e.delegateTarget=this,!l.preDispatch||l.preDispatch.call(this,e)!==!1){s=x.event.handlers.call(this,e,u),t=0;while((i=s[t++])&&!e.isPropagationStopped()){e.currentTarget=i.elem,n=0;while((o=i.handlers[n++])&&!e.isImmediatePropagationStopped())(!e.namespace_re||e.namespace_re.test(o.namespace))&&(e.handleObj=o,e.data=o.data,r=((x.event.special[o.origType]||{}).handle||o.handler).apply(i.elem,a),r!==undefined&&(e.result=r)===!1&&(e.preventDefault(),e.stopPropagation()))}return l.postDispatch&&l.postDispatch.call(this,e),e.result}},handlers:function(e,t){var n,r,i,o,s=[],a=t.delegateCount,u=e.target;if(a&&u.nodeType&&(!e.button||"click"!==e.type))for(;u!==this;u=u.parentNode||this)if(u.disabled!==!0||"click"!==e.type){for(r=[],n=0;a>n;n++)o=t[n],i=o.selector+" ",r[i]===undefined&&(r[i]=o.needsContext?x(i,this).index(u)>=0:x.find(i,this,null,[u]).length),r[i]&&r.push(o);r.length&&s.push({elem:u,handlers:r})}return t.length>a&&s.push({elem:this,handlers:t.slice(a)}),s},props:"altKey bubbles cancelable ctrlKey currentTarget eventPhase metaKey relatedTarget shiftKey target timeStamp view which".split(" "),fixHooks:{},keyHooks:{props:"char charCode key keyCode".split(" "),filter:function(e,t){return null==e.which&&(e.which=null!=t.charCode?t.charCode:t.keyCode),e}},mouseHooks:{props:"button buttons clientX clientY offsetX offsetY pageX pageY screenX screenY toElement".split(" "),filter:function(e,t){var n,r,i,s=t.button;return null==e.pageX&&null!=t.clientX&&(n=e.target.ownerDocument||o,r=n.documentElement,i=n.body,e.pageX=t.clientX+(r&&r.scrollLeft||i&&i.scrollLeft||0)-(r&&r.clientLeft||i&&i.clientLeft||0),e.pageY=t.clientY+(r&&r.scrollTop||i&&i.scrollTop||0)-(r&&r.clientTop||i&&i.clientTop||0)),e.which||s===undefined||(e.which=1&s?1:2&s?3:4&s?2:0),e}},fix:function(e){if(e[x.expando])return e;var t,n,r,i=e.type,o=e,s=this.fixHooks[i];s||(this.fixHooks[i]=s=z.test(i)?this.mouseHooks:I.test(i)?this.keyHooks:{}),r=s.props?this.props.concat(s.props):this.props,e=new x.Event(o),t=r.length;while(t--)n=r[t],e[n]=o[n];return 3===e.target.nodeType&&(e.target=e.target.parentNode),s.filter?s.filter(e,o):e},special:{load:{noBubble:!0},focus:{trigger:function(){return this!==V()&&this.focus?(this.focus(),!1):undefined},delegateType:"focusin"},blur:{trigger:function(){return this===V()&&this.blur?(this.blur(),!1):undefined},delegateType:"focusout"},click:{trigger:function(){return"checkbox"===this.type&&this.click&&x.nodeName(this,"input")?(this.click(),!1):undefined},_default:function(e){return x.nodeName(e.target,"a")}},beforeunload:{postDispatch:function(e){e.result!==undefined&&(e.originalEvent.returnValue=e.result)}}},simulate:function(e,t,n,r){var i=x.extend(new x.Event,n,{type:e,isSimulated:!0,originalEvent:{}});r?x.event.trigger(i,null,t):x.event.dispatch.call(t,i),i.isDefaultPrevented()&&n.preventDefault()}},x.removeEvent=function(e,t,n){e.removeEventListener&&e.removeEventListener(t,n,!1)},x.Event=function(e,t){return this instanceof x.Event?(e&&e.type?(this.originalEvent=e,this.type=e.type,this.isDefaultPrevented=e.defaultPrevented||e.getPreventDefault&&e.getPreventDefault()?U:Y):this.type=e,t&&x.extend(this,t),this.timeStamp=e&&e.timeStamp||x.now(),this[x.expando]=!0,undefined):new x.Event(e,t)},x.Event.prototype={isDefaultPrevented:Y,isPropagationStopped:Y,isImmediatePropagationStopped:Y,preventDefault:function(){var e=this.originalEvent;this.isDefaultPrevented=U,e&&e.preventDefault&&e.preventDefault()},stopPropagation:function(){var e=this.originalEvent;this.isPropagationStopped=U,e&&e.stopPropagation&&e.stopPropagation()},stopImmediatePropagation:function(){this.isImmediatePropagationStopped=U,this.stopPropagation()}},x.each({mouseenter:"mouseover",mouseleave:"mouseout"},function(e,t){x.event.special[e]={delegateType:t,bindType:t,handle:function(e){var n,r=this,i=e.relatedTarget,o=e.handleObj;return(!i||i!==r&&!x.contains(r,i))&&(e.type=o.origType,n=o.handler.apply(this,arguments),e.type=t),n}}}),x.support.focusinBubbles||x.each({focus:"focusin",blur:"focusout"},function(e,t){var n=0,r=function(e){x.event.simulate(t,e.target,x.event.fix(e),!0)};x.event.special[t]={setup:function(){0===n++&&o.addEventListener(e,r,!0)},teardown:function(){0===--n&&o.removeEventListener(e,r,!0)}}}),x.fn.extend({on:function(e,t,n,r,i){var o,s;if("object"==typeof e){"string"!=typeof t&&(n=n||t,t=undefined);for(s in e)this.on(s,t,n,e[s],i);return this}if(null==n&&null==r?(r=t,n=t=undefined):null==r&&("string"==typeof t?(r=n,n=undefined):(r=n,n=t,t=undefined)),r===!1)r=Y;else if(!r)return this;return 1===i&&(o=r,r=function(e){return x().off(e),o.apply(this,arguments)},r.guid=o.guid||(o.guid=x.guid++)),this.each(function(){x.event.add(this,e,r,n,t)})},one:function(e,t,n,r){return this.on(e,t,n,r,1)},off:function(e,t,n){var r,i;if(e&&e.preventDefault&&e.handleObj)return r=e.handleObj,x(e.delegateTarget).off(r.namespace?r.origType+"."+r.namespace:r.origType,r.selector,r.handler),this;if("object"==typeof e){for(i in e)this.off(i,t,e[i]);return this}return(t===!1||"function"==typeof t)&&(n=t,t=undefined),n===!1&&(n=Y),this.each(function(){x.event.remove(this,e,n,t)})},trigger:function(e,t){return this.each(function(){x.event.trigger(e,t,this)})},triggerHandler:function(e,t){var n=this[0];return n?x.event.trigger(e,t,n,!0):undefined}});var G=/^.[^:#\[\.,]*$/,J=x.expr.match.needsContext,Q={children:!0,contents:!0,next:!0,prev:!0};x.fn.extend({find:function(e){var t,n,r,i=this.length;if("string"!=typeof e)return t=this,this.pushStack(x(e).filter(function(){for(r=0;i>r;r++)if(x.contains(t[r],this))return!0}));for(n=[],r=0;i>r;r++)x.find(e,this[r],n);return n=this.pushStack(i>1?x.unique(n):n),n.selector=(this.selector?this.selector+" ":"")+e,n},has:function(e){var t=x(e,this),n=t.length;return this.filter(function(){var e=0;for(;n>e;e++)if(x.contains(this,t[e]))return!0})},not:function(e){return this.pushStack(Z(this,e||[],!0))},filter:function(e){return this.pushStack(Z(this,e||[],!1))},is:function(e){return!!e&&("string"==typeof e?J.test(e)?x(e,this.context).index(this[0])>=0:x.filter(e,this).length>0:this.filter(e).length>0)},closest:function(e,t){var n,r=0,i=this.length,o=[],s=J.test(e)||"string"!=typeof e?x(e,t||this.context):0;for(;i>r;r++)for(n=this[r];n&&n!==t;n=n.parentNode)if(11>n.nodeType&&(s?s.index(n)>-1:1===n.nodeType&&x.find.matchesSelector(n,e))){n=o.push(n);break}return this.pushStack(o.length>1?x.unique(o):o)},index:function(e){return e?"string"==typeof e?g.call(x(e),this[0]):g.call(this,e.jquery?e[0]:e):this[0]&&this[0].parentNode?this.first().prevAll().length:-1},add:function(e,t){var n="string"==typeof e?x(e,t):x.makeArray(e&&e.nodeType?[e]:e),r=x.merge(this.get(),n);return this.pushStack(x.unique(r))},addBack:function(e){return this.add(null==e?this.prevObject:this.prevObject.filter(e))}});function K(e,t){while((e=e[t])&&1!==e.nodeType);return e}x.each({parent:function(e){var t=e.parentNode;return t&&11!==t.nodeType?t:null},parents:function(e){return x.dir(e,"parentNode")},parentsUntil:function(e,t,n){return x.dir(e,"parentNode",n)},next:function(e){return K(e,"nextSibling")},prev:function(e){return K(e,"previousSibling")},nextAll:function(e){return x.dir(e,"nextSibling")},prevAll:function(e){return x.dir(e,"previousSibling")},nextUntil:function(e,t,n){return x.dir(e,"nextSibling",n)},prevUntil:function(e,t,n){return x.dir(e,"previousSibling",n)},siblings:function(e){return x.sibling((e.parentNode||{}).firstChild,e)},children:function(e){return x.sibling(e.firstChild)},contents:function(e){return x.nodeName(e,"iframe")?e.contentDocument||e.contentWindow.document:x.merge([],e.childNodes)}},function(e,t){x.fn[e]=function(n,r){var i=x.map(this,t,n);return"Until"!==e.slice(-5)&&(r=n),r&&"string"==typeof r&&(i=x.filter(r,i)),this.length>1&&(Q[e]||x.unique(i),"p"===e[0]&&i.reverse()),this.pushStack(i)}}),x.extend({filter:function(e,t,n){var r=t[0];return n&&(e=":not("+e+")"),1===t.length&&1===r.nodeType?x.find.matchesSelector(r,e)?[r]:[]:x.find.matches(e,x.grep(t,function(e){return 1===e.nodeType}))},dir:function(e,t,n){var r=[],i=n!==undefined;while((e=e[t])&&9!==e.nodeType)if(1===e.nodeType){if(i&&x(e).is(n))break;r.push(e)}return r},sibling:function(e,t){var n=[];for(;e;e=e.nextSibling)1===e.nodeType&&e!==t&&n.push(e);return n}});function Z(e,t,n){if(x.isFunction(t))return x.grep(e,function(e,r){return!!t.call(e,r,e)!==n});if(t.nodeType)return x.grep(e,function(e){return e===t!==n});if("string"==typeof t){if(G.test(t))return x.filter(t,e,n);t=x.filter(t,e)}return x.grep(e,function(e){return g.call(t,e)>=0!==n})}var et=/<(?!area|br|col|embed|hr|img|input|link|meta|param)(([\w:]+)[^>]*)\/>/gi,tt=/<([\w:]+)/,nt=/<|&#?\w+;/,rt=/<(?:script|style|link)/i,it=/^(?:checkbox|radio)$/i,ot=/checked\s*(?:[^=]|=\s*.checked.)/i,st=/^$|\/(?:java|ecma)script/i,at=/^true\/(.*)/,ut=/^\s*<!(?:\[CDATA\[|--)|(?:\]\]|--)>\s*$/g,lt={option:[1,"<select multiple='multiple'>","</select>"],thead:[1,"<table>","</table>"],tr:[2,"<table><tbody>","</tbody></table>"],td:[3,"<table><tbody><tr>","</tr></tbody></table>"],_default:[0,"",""]};lt.optgroup=lt.option,lt.tbody=lt.tfoot=lt.colgroup=lt.caption=lt.col=lt.thead,lt.th=lt.td,x.fn.extend({text:function(e){return x.access(this,function(e){return e===undefined?x.text(this):this.empty().append((this[0]&&this[0].ownerDocument||o).createTextNode(e))},null,e,arguments.length)},append:function(){return this.domManip(arguments,function(e){if(1===this.nodeType||11===this.nodeType||9===this.nodeType){var t=ct(this,e);t.appendChild(e)}})},prepend:function(){return this.domManip(arguments,function(e){if(1===this.nodeType||11===this.nodeType||9===this.nodeType){var t=ct(this,e);t.insertBefore(e,t.firstChild)}})},before:function(){return this.domManip(arguments,function(e){this.parentNode&&this.parentNode.insertBefore(e,this)})},after:function(){return this.domManip(arguments,function(e){this.parentNode&&this.parentNode.insertBefore(e,this.nextSibling)})},remove:function(e,t){var n,r=e?x.filter(e,this):this,i=0;for(;null!=(n=r[i]);i++)t||1!==n.nodeType||x.cleanData(gt(n)),n.parentNode&&(t&&x.contains(n.ownerDocument,n)&&ht(gt(n,"script")),n.parentNode.removeChild(n));return this},empty:function(){var e,t=0;for(;null!=(e=this[t]);t++)1===e.nodeType&&(x.cleanData(gt(e,!1)),e.textContent="");return this},clone:function(e,t){return e=null==e?!1:e,t=null==t?e:t,this.map(function(){return x.clone(this,e,t)})},html:function(e){return x.access(this,function(e){var t=this[0]||{},n=0,r=this.length;if(e===undefined&&1===t.nodeType)return t.innerHTML;if("string"==typeof e&&!rt.test(e)&&!lt[(tt.exec(e)||["",""])[1].toLowerCase()]){e=e.replace(et,"<$1></$2>");try{for(;r>n;n++)t=this[n]||{},1===t.nodeType&&(x.cleanData(gt(t,!1)),t.innerHTML=e);t=0}catch(i){}}t&&this.empty().append(e)},null,e,arguments.length)},replaceWith:function(){var e=x.map(this,function(e){return[e.nextSibling,e.parentNode]}),t=0;return this.domManip(arguments,function(n){var r=e[t++],i=e[t++];i&&(x(this).remove(),i.insertBefore(n,r))},!0),t?this:this.remove()},detach:function(e){return this.remove(e,!0)},domManip:function(e,t,n){e=p.apply([],e);var r,i,o,s,a,u,l=0,c=this.length,f=this,h=c-1,d=e[0],g=x.isFunction(d);if(g||!(1>=c||"string"!=typeof d||x.support.checkClone)&&ot.test(d))return this.each(function(r){var i=f.eq(r);g&&(e[0]=d.call(this,r,i.html())),i.domManip(e,t,n)});if(c&&(r=x.buildFragment(e,this[0].ownerDocument,!1,!n&&this),i=r.firstChild,1===r.childNodes.length&&(r=i),i)){for(o=x.map(gt(r,"script"),ft),s=o.length;c>l;l++)a=r,l!==h&&(a=x.clone(a,!0,!0),s&&x.merge(o,gt(a,"script"))),t.call(this[l],a,l);if(s)for(u=o[o.length-1].ownerDocument,x.map(o,pt),l=0;s>l;l++)a=o[l],st.test(a.type||"")&&!q.access(a,"globalEval")&&x.contains(u,a)&&(a.src?x._evalUrl(a.src):x.globalEval(a.textContent.replace(ut,"")))}return this}}),x.each({appendTo:"append",prependTo:"prepend",insertBefore:"before",insertAfter:"after",replaceAll:"replaceWith"},function(e,t){x.fn[e]=function(e){var n,r=[],i=x(e),o=i.length-1,s=0;for(;o>=s;s++)n=s===o?this:this.clone(!0),x(i[s])[t](n),h.apply(r,n.get());return this.pushStack(r)}}),x.extend({clone:function(e,t,n){var r,i,o,s,a=e.cloneNode(!0),u=x.contains(e.ownerDocument,e);if(!(x.support.noCloneChecked||1!==e.nodeType&&11!==e.nodeType||x.isXMLDoc(e)))for(s=gt(a),o=gt(e),r=0,i=o.length;i>r;r++)mt(o[r],s[r]);if(t)if(n)for(o=o||gt(e),s=s||gt(a),r=0,i=o.length;i>r;r++)dt(o[r],s[r]);else dt(e,a);return s=gt(a,"script"),s.length>0&&ht(s,!u&&gt(e,"script")),a},buildFragment:function(e,t,n,r){var i,o,s,a,u,l,c=0,f=e.length,p=t.createDocumentFragment(),h=[];for(;f>c;c++)if(i=e[c],i||0===i)if("object"===x.type(i))x.merge(h,i.nodeType?[i]:i);else if(nt.test(i)){o=o||p.appendChild(t.createElement("div")),s=(tt.exec(i)||["",""])[1].toLowerCase(),a=lt[s]||lt._default,o.innerHTML=a[1]+i.replace(et,"<$1></$2>")+a[2],l=a[0];while(l--)o=o.firstChild;x.merge(h,o.childNodes),o=p.firstChild,o.textContent=""}else h.push(t.createTextNode(i));p.textContent="",c=0;while(i=h[c++])if((!r||-1===x.inArray(i,r))&&(u=x.contains(i.ownerDocument,i),o=gt(p.appendChild(i),"script"),u&&ht(o),n)){l=0;while(i=o[l++])st.test(i.type||"")&&n.push(i)}return p},cleanData:function(e){var t,n,r,i=e.length,o=0,s=x.event.special;for(;i>o;o++){if(n=e[o],x.acceptData(n)&&(t=q.access(n)))for(r in t.events)s[r]?x.event.remove(n,r):x.removeEvent(n,r,t.handle);L.discard(n),q.discard(n)}},_evalUrl:function(e){return x.ajax({url:e,type:"GET",dataType:"text",async:!1,global:!1,success:x.globalEval})}});function ct(e,t){return x.nodeName(e,"table")&&x.nodeName(1===t.nodeType?t:t.firstChild,"tr")?e.getElementsByTagName("tbody")[0]||e.appendChild(e.ownerDocument.createElement("tbody")):e}function ft(e){return e.type=(null!==e.getAttribute("type"))+"/"+e.type,e}function pt(e){var t=at.exec(e.type);return t?e.type=t[1]:e.removeAttribute("type"),e}function ht(e,t){var n=e.length,r=0;for(;n>r;r++)q.set(e[r],"globalEval",!t||q.get(t[r],"globalEval"))}function dt(e,t){var n,r,i,o,s,a,u,l;if(1===t.nodeType){if(q.hasData(e)&&(o=q.access(e),s=x.extend({},o),l=o.events,q.set(t,s),l)){delete s.handle,s.events={};for(i in l)for(n=0,r=l[i].length;r>n;n++)x.event.add(t,i,l[i][n])}L.hasData(e)&&(a=L.access(e),u=x.extend({},a),L.set(t,u))}}function gt(e,t){var n=e.getElementsByTagName?e.getElementsByTagName(t||"*"):e.querySelectorAll?e.querySelectorAll(t||"*"):[];return t===undefined||t&&x.nodeName(e,t)?x.merge([e],n):n}function mt(e,t){var n=t.nodeName.toLowerCase();"input"===n&&it.test(e.type)?t.checked=e.checked:("input"===n||"textarea"===n)&&(t.defaultValue=e.defaultValue)}x.fn.extend({wrapAll:function(e){var t;return x.isFunction(e)?this.each(function(t){x(this).wrapAll(e.call(this,t))}):(this[0]&&(t=x(e,this[0].ownerDocument).eq(0).clone(!0),this[0].parentNode&&t.insertBefore(this[0]),t.map(function(){var e=this;while(e.firstElementChild)e=e.firstElementChild;return e}).append(this)),this)},wrapInner:function(e){return x.isFunction(e)?this.each(function(t){x(this).wrapInner(e.call(this,t))}):this.each(function(){var t=x(this),n=t.contents();n.length?n.wrapAll(e):t.append(e)})},wrap:function(e){var t=x.isFunction(e);return this.each(function(n){x(this).wrapAll(t?e.call(this,n):e)})},unwrap:function(){return this.parent().each(function(){x.nodeName(this,"body")||x(this).replaceWith(this.childNodes)}).end()}});var yt,vt,xt=/^(none|table(?!-c[ea]).+)/,bt=/^margin/,wt=RegExp("^("+b+")(.*)$","i"),Tt=RegExp("^("+b+")(?!px)[a-z%]+$","i"),Ct=RegExp("^([+-])=("+b+")","i"),kt={BODY:"block"},Nt={position:"absolute",visibility:"hidden",display:"block"},Et={letterSpacing:0,fontWeight:400},St=["Top","Right","Bottom","Left"],jt=["Webkit","O","Moz","ms"];function Dt(e,t){if(t in e)return t;var n=t.charAt(0).toUpperCase()+t.slice(1),r=t,i=jt.length;while(i--)if(t=jt[i]+n,t in e)return t;return r}function At(e,t){return e=t||e,"none"===x.css(e,"display")||!x.contains(e.ownerDocument,e)}function Lt(t){return e.getComputedStyle(t,null)}function qt(e,t){var n,r,i,o=[],s=0,a=e.length;for(;a>s;s++)r=e[s],r.style&&(o[s]=q.get(r,"olddisplay"),n=r.style.display,t?(o[s]||"none"!==n||(r.style.display=""),""===r.style.display&&At(r)&&(o[s]=q.access(r,"olddisplay",Pt(r.nodeName)))):o[s]||(i=At(r),(n&&"none"!==n||!i)&&q.set(r,"olddisplay",i?n:x.css(r,"display"))));for(s=0;a>s;s++)r=e[s],r.style&&(t&&"none"!==r.style.display&&""!==r.style.display||(r.style.display=t?o[s]||"":"none"));return e}x.fn.extend({css:function(e,t){return x.access(this,function(e,t,n){var r,i,o={},s=0;if(x.isArray(t)){for(r=Lt(e),i=t.length;i>s;s++)o[t[s]]=x.css(e,t[s],!1,r);return o}return n!==undefined?x.style(e,t,n):x.css(e,t)},e,t,arguments.length>1)},show:function(){return qt(this,!0)},hide:function(){return qt(this)},toggle:function(e){var t="boolean"==typeof e;return this.each(function(){(t?e:At(this))?x(this).show():x(this).hide()})}}),x.extend({cssHooks:{opacity:{get:function(e,t){if(t){var n=yt(e,"opacity");return""===n?"1":n}}}},cssNumber:{columnCount:!0,fillOpacity:!0,fontWeight:!0,lineHeight:!0,opacity:!0,orphans:!0,widows:!0,zIndex:!0,zoom:!0},cssProps:{"float":"cssFloat"},style:function(e,t,n,r){if(e&&3!==e.nodeType&&8!==e.nodeType&&e.style){var i,o,s,a=x.camelCase(t),u=e.style;return t=x.cssProps[a]||(x.cssProps[a]=Dt(u,a)),s=x.cssHooks[t]||x.cssHooks[a],n===undefined?s&&"get"in s&&(i=s.get(e,!1,r))!==undefined?i:u[t]:(o=typeof n,"string"===o&&(i=Ct.exec(n))&&(n=(i[1]+1)*i[2]+parseFloat(x.css(e,t)),o="number"),null==n||"number"===o&&isNaN(n)||("number"!==o||x.cssNumber[a]||(n+="px"),x.support.clearCloneStyle||""!==n||0!==t.indexOf("background")||(u[t]="inherit"),s&&"set"in s&&(n=s.set(e,n,r))===undefined||(u[t]=n)),undefined)}},css:function(e,t,n,r){var i,o,s,a=x.camelCase(t);return t=x.cssProps[a]||(x.cssProps[a]=Dt(e.style,a)),s=x.cssHooks[t]||x.cssHooks[a],s&&"get"in s&&(i=s.get(e,!0,n)),i===undefined&&(i=yt(e,t,r)),"normal"===i&&t in Et&&(i=Et[t]),""===n||n?(o=parseFloat(i),n===!0||x.isNumeric(o)?o||0:i):i}}),yt=function(e,t,n){var r,i,o,s=n||Lt(e),a=s?s.getPropertyValue(t)||s[t]:undefined,u=e.style;return s&&(""!==a||x.contains(e.ownerDocument,e)||(a=x.style(e,t)),Tt.test(a)&&bt.test(t)&&(r=u.width,i=u.minWidth,o=u.maxWidth,u.minWidth=u.maxWidth=u.width=a,a=s.width,u.width=r,u.minWidth=i,u.maxWidth=o)),a};function Ht(e,t,n){var r=wt.exec(t);return r?Math.max(0,r[1]-(n||0))+(r[2]||"px"):t}function Ot(e,t,n,r,i){var o=n===(r?"border":"content")?4:"width"===t?1:0,s=0;for(;4>o;o+=2)"margin"===n&&(s+=x.css(e,n+St[o],!0,i)),r?("content"===n&&(s-=x.css(e,"padding"+St[o],!0,i)),"margin"!==n&&(s-=x.css(e,"border"+St[o]+"Width",!0,i))):(s+=x.css(e,"padding"+St[o],!0,i),"padding"!==n&&(s+=x.css(e,"border"+St[o]+"Width",!0,i)));return s}function Ft(e,t,n){var r=!0,i="width"===t?e.offsetWidth:e.offsetHeight,o=Lt(e),s=x.support.boxSizing&&"border-box"===x.css(e,"boxSizing",!1,o);if(0>=i||null==i){if(i=yt(e,t,o),(0>i||null==i)&&(i=e.style[t]),Tt.test(i))return i;r=s&&(x.support.boxSizingReliable||i===e.style[t]),i=parseFloat(i)||0}return i+Ot(e,t,n||(s?"border":"content"),r,o)+"px"}function Pt(e){var t=o,n=kt[e];return n||(n=Rt(e,t),"none"!==n&&n||(vt=(vt||x("<iframe frameborder='0' width='0' height='0'/>").css("cssText","display:block !important")).appendTo(t.documentElement),t=(vt[0].contentWindow||vt[0].contentDocument).document,t.write("<!doctype html><html><body>"),t.close(),n=Rt(e,t),vt.detach()),kt[e]=n),n}function Rt(e,t){var n=x(t.createElement(e)).appendTo(t.body),r=x.css(n[0],"display");return n.remove(),r}x.each(["height","width"],function(e,t){x.cssHooks[t]={get:function(e,n,r){return n?0===e.offsetWidth&&xt.test(x.css(e,"display"))?x.swap(e,Nt,function(){return Ft(e,t,r)}):Ft(e,t,r):undefined},set:function(e,n,r){var i=r&&Lt(e);return Ht(e,n,r?Ot(e,t,r,x.support.boxSizing&&"border-box"===x.css(e,"boxSizing",!1,i),i):0)}}}),x(function(){x.support.reliableMarginRight||(x.cssHooks.marginRight={get:function(e,t){return t?x.swap(e,{display:"inline-block"},yt,[e,"marginRight"]):undefined}}),!x.support.pixelPosition&&x.fn.position&&x.each(["top","left"],function(e,t){x.cssHooks[t]={get:function(e,n){return n?(n=yt(e,t),Tt.test(n)?x(e).position()[t]+"px":n):undefined}}})}),x.expr&&x.expr.filters&&(x.expr.filters.hidden=function(e){return 0>=e.offsetWidth&&0>=e.offsetHeight},x.expr.filters.visible=function(e){return!x.expr.filters.hidden(e)}),x.each({margin:"",padding:"",border:"Width"},function(e,t){x.cssHooks[e+t]={expand:function(n){var r=0,i={},o="string"==typeof n?n.split(" "):[n];for(;4>r;r++)i[e+St[r]+t]=o[r]||o[r-2]||o[0];return i}},bt.test(e)||(x.cssHooks[e+t].set=Ht)});var Mt=/%20/g,Wt=/\[\]$/,$t=/\r?\n/g,Bt=/^(?:submit|button|image|reset|file)$/i,It=/^(?:input|select|textarea|keygen)/i;x.fn.extend({serialize:function(){return x.param(this.serializeArray())},serializeArray:function(){return this.map(function(){var e=x.prop(this,"elements");return e?x.makeArray(e):this}).filter(function(){var e=this.type;return this.name&&!x(this).is(":disabled")&&It.test(this.nodeName)&&!Bt.test(e)&&(this.checked||!it.test(e))}).map(function(e,t){var n=x(this).val();return null==n?null:x.isArray(n)?x.map(n,function(e){return{name:t.name,value:e.replace($t,"\r\n")}}):{name:t.name,value:n.replace($t,"\r\n")}}).get()}}),x.param=function(e,t){var n,r=[],i=function(e,t){t=x.isFunction(t)?t():null==t?"":t,r[r.length]=encodeURIComponent(e)+"="+encodeURIComponent(t)};if(t===undefined&&(t=x.ajaxSettings&&x.ajaxSettings.traditional),x.isArray(e)||e.jquery&&!x.isPlainObject(e))x.each(e,function(){i(this.name,this.value)});else for(n in e)zt(n,e[n],t,i);return r.join("&").replace(Mt,"+")};function zt(e,t,n,r){var i;if(x.isArray(t))x.each(t,function(t,i){n||Wt.test(e)?r(e,i):zt(e+"["+("object"==typeof i?t:"")+"]",i,n,r)});else if(n||"object"!==x.type(t))r(e,t);else for(i in t)zt(e+"["+i+"]",t[i],n,r)}x.each("blur focus focusin focusout load resize scroll unload click dblclick mousedown mouseup mousemove mouseover mouseout mouseenter mouseleave change select submit keydown keypress keyup error contextmenu".split(" "),function(e,t){x.fn[t]=function(e,n){return arguments.length>0?this.on(t,null,e,n):this.trigger(t)}}),x.fn.extend({hover:function(e,t){return this.mouseenter(e).mouseleave(t||e)},bind:function(e,t,n){return this.on(e,null,t,n)},unbind:function(e,t){return this.off(e,null,t)},delegate:function(e,t,n,r){return this.on(t,e,n,r)},undelegate:function(e,t,n){return 1===arguments.length?this.off(e,"**"):this.off(t,e||"**",n)}});var _t,Xt,Ut=x.now(),Yt=/\?/,Vt=/#.*$/,Gt=/([?&])_=[^&]*/,Jt=/^(.*?):[ \t]*([^\r\n]*)$/gm,Qt=/^(?:about|app|app-storage|.+-extension|file|res|widget):$/,Kt=/^(?:GET|HEAD)$/,Zt=/^\/\//,en=/^([\w.+-]+:)(?:\/\/([^\/?#:]*)(?::(\d+)|)|)/,tn=x.fn.load,nn={},rn={},on="*/".concat("*");try{Xt=i.href}catch(sn){Xt=o.createElement("a"),Xt.href="",Xt=Xt.href}_t=en.exec(Xt.toLowerCase())||[];function an(e){return function(t,n){"string"!=typeof t&&(n=t,t="*");var r,i=0,o=t.toLowerCase().match(w)||[];
if(x.isFunction(n))while(r=o[i++])"+"===r[0]?(r=r.slice(1)||"*",(e[r]=e[r]||[]).unshift(n)):(e[r]=e[r]||[]).push(n)}}function un(e,t,n,r){var i={},o=e===rn;function s(a){var u;return i[a]=!0,x.each(e[a]||[],function(e,a){var l=a(t,n,r);return"string"!=typeof l||o||i[l]?o?!(u=l):undefined:(t.dataTypes.unshift(l),s(l),!1)}),u}return s(t.dataTypes[0])||!i["*"]&&s("*")}function ln(e,t){var n,r,i=x.ajaxSettings.flatOptions||{};for(n in t)t[n]!==undefined&&((i[n]?e:r||(r={}))[n]=t[n]);return r&&x.extend(!0,e,r),e}x.fn.load=function(e,t,n){if("string"!=typeof e&&tn)return tn.apply(this,arguments);var r,i,o,s=this,a=e.indexOf(" ");return a>=0&&(r=e.slice(a),e=e.slice(0,a)),x.isFunction(t)?(n=t,t=undefined):t&&"object"==typeof t&&(i="POST"),s.length>0&&x.ajax({url:e,type:i,dataType:"html",data:t}).done(function(e){o=arguments,s.html(r?x("<div>").append(x.parseHTML(e)).find(r):e)}).complete(n&&function(e,t){s.each(n,o||[e.responseText,t,e])}),this},x.each(["ajaxStart","ajaxStop","ajaxComplete","ajaxError","ajaxSuccess","ajaxSend"],function(e,t){x.fn[t]=function(e){return this.on(t,e)}}),x.extend({active:0,lastModified:{},etag:{},ajaxSettings:{url:Xt,type:"GET",isLocal:Qt.test(_t[1]),global:!0,processData:!0,async:!0,contentType:"application/x-www-form-urlencoded; charset=UTF-8",accepts:{"*":on,text:"text/plain",html:"text/html",xml:"application/xml, text/xml",json:"application/json, text/javascript"},contents:{xml:/xml/,html:/html/,json:/json/},responseFields:{xml:"responseXML",text:"responseText",json:"responseJSON"},converters:{"* text":String,"text html":!0,"text json":x.parseJSON,"text xml":x.parseXML},flatOptions:{url:!0,context:!0}},ajaxSetup:function(e,t){return t?ln(ln(e,x.ajaxSettings),t):ln(x.ajaxSettings,e)},ajaxPrefilter:an(nn),ajaxTransport:an(rn),ajax:function(e,t){"object"==typeof e&&(t=e,e=undefined),t=t||{};var n,r,i,o,s,a,u,l,c=x.ajaxSetup({},t),f=c.context||c,p=c.context&&(f.nodeType||f.jquery)?x(f):x.event,h=x.Deferred(),d=x.Callbacks("once memory"),g=c.statusCode||{},m={},y={},v=0,b="canceled",T={readyState:0,getResponseHeader:function(e){var t;if(2===v){if(!o){o={};while(t=Jt.exec(i))o[t[1].toLowerCase()]=t[2]}t=o[e.toLowerCase()]}return null==t?null:t},getAllResponseHeaders:function(){return 2===v?i:null},setRequestHeader:function(e,t){var n=e.toLowerCase();return v||(e=y[n]=y[n]||e,m[e]=t),this},overrideMimeType:function(e){return v||(c.mimeType=e),this},statusCode:function(e){var t;if(e)if(2>v)for(t in e)g[t]=[g[t],e[t]];else T.always(e[T.status]);return this},abort:function(e){var t=e||b;return n&&n.abort(t),k(0,t),this}};if(h.promise(T).complete=d.add,T.success=T.done,T.error=T.fail,c.url=((e||c.url||Xt)+"").replace(Vt,"").replace(Zt,_t[1]+"//"),c.type=t.method||t.type||c.method||c.type,c.dataTypes=x.trim(c.dataType||"*").toLowerCase().match(w)||[""],null==c.crossDomain&&(a=en.exec(c.url.toLowerCase()),c.crossDomain=!(!a||a[1]===_t[1]&&a[2]===_t[2]&&(a[3]||("http:"===a[1]?"80":"443"))===(_t[3]||("http:"===_t[1]?"80":"443")))),c.data&&c.processData&&"string"!=typeof c.data&&(c.data=x.param(c.data,c.traditional)),un(nn,c,t,T),2===v)return T;u=c.global,u&&0===x.active++&&x.event.trigger("ajaxStart"),c.type=c.type.toUpperCase(),c.hasContent=!Kt.test(c.type),r=c.url,c.hasContent||(c.data&&(r=c.url+=(Yt.test(r)?"&":"?")+c.data,delete c.data),c.cache===!1&&(c.url=Gt.test(r)?r.replace(Gt,"$1_="+Ut++):r+(Yt.test(r)?"&":"?")+"_="+Ut++)),c.ifModified&&(x.lastModified[r]&&T.setRequestHeader("If-Modified-Since",x.lastModified[r]),x.etag[r]&&T.setRequestHeader("If-None-Match",x.etag[r])),(c.data&&c.hasContent&&c.contentType!==!1||t.contentType)&&T.setRequestHeader("Content-Type",c.contentType),T.setRequestHeader("Accept",c.dataTypes[0]&&c.accepts[c.dataTypes[0]]?c.accepts[c.dataTypes[0]]+("*"!==c.dataTypes[0]?", "+on+"; q=0.01":""):c.accepts["*"]);for(l in c.headers)T.setRequestHeader(l,c.headers[l]);if(c.beforeSend&&(c.beforeSend.call(f,T,c)===!1||2===v))return T.abort();b="abort";for(l in{success:1,error:1,complete:1})T[l](c[l]);if(n=un(rn,c,t,T)){T.readyState=1,u&&p.trigger("ajaxSend",[T,c]),c.async&&c.timeout>0&&(s=setTimeout(function(){T.abort("timeout")},c.timeout));try{v=1,n.send(m,k)}catch(C){if(!(2>v))throw C;k(-1,C)}}else k(-1,"No Transport");function k(e,t,o,a){var l,m,y,b,w,C=t;2!==v&&(v=2,s&&clearTimeout(s),n=undefined,i=a||"",T.readyState=e>0?4:0,l=e>=200&&300>e||304===e,o&&(b=cn(c,T,o)),b=fn(c,b,T,l),l?(c.ifModified&&(w=T.getResponseHeader("Last-Modified"),w&&(x.lastModified[r]=w),w=T.getResponseHeader("etag"),w&&(x.etag[r]=w)),204===e?C="nocontent":304===e?C="notmodified":(C=b.state,m=b.data,y=b.error,l=!y)):(y=C,(e||!C)&&(C="error",0>e&&(e=0))),T.status=e,T.statusText=(t||C)+"",l?h.resolveWith(f,[m,C,T]):h.rejectWith(f,[T,C,y]),T.statusCode(g),g=undefined,u&&p.trigger(l?"ajaxSuccess":"ajaxError",[T,c,l?m:y]),d.fireWith(f,[T,C]),u&&(p.trigger("ajaxComplete",[T,c]),--x.active||x.event.trigger("ajaxStop")))}return T},getJSON:function(e,t,n){return x.get(e,t,n,"json")},getScript:function(e,t){return x.get(e,undefined,t,"script")}}),x.each(["get","post"],function(e,t){x[t]=function(e,n,r,i){return x.isFunction(n)&&(i=i||r,r=n,n=undefined),x.ajax({url:e,type:t,dataType:i,data:n,success:r})}});function cn(e,t,n){var r,i,o,s,a=e.contents,u=e.dataTypes;while("*"===u[0])u.shift(),r===undefined&&(r=e.mimeType||t.getResponseHeader("Content-Type"));if(r)for(i in a)if(a[i]&&a[i].test(r)){u.unshift(i);break}if(u[0]in n)o=u[0];else{for(i in n){if(!u[0]||e.converters[i+" "+u[0]]){o=i;break}s||(s=i)}o=o||s}return o?(o!==u[0]&&u.unshift(o),n[o]):undefined}function fn(e,t,n,r){var i,o,s,a,u,l={},c=e.dataTypes.slice();if(c[1])for(s in e.converters)l[s.toLowerCase()]=e.converters[s];o=c.shift();while(o)if(e.responseFields[o]&&(n[e.responseFields[o]]=t),!u&&r&&e.dataFilter&&(t=e.dataFilter(t,e.dataType)),u=o,o=c.shift())if("*"===o)o=u;else if("*"!==u&&u!==o){if(s=l[u+" "+o]||l["* "+o],!s)for(i in l)if(a=i.split(" "),a[1]===o&&(s=l[u+" "+a[0]]||l["* "+a[0]])){s===!0?s=l[i]:l[i]!==!0&&(o=a[0],c.unshift(a[1]));break}if(s!==!0)if(s&&e["throws"])t=s(t);else try{t=s(t)}catch(f){return{state:"parsererror",error:s?f:"No conversion from "+u+" to "+o}}}return{state:"success",data:t}}x.ajaxSetup({accepts:{script:"text/javascript, application/javascript, application/ecmascript, application/x-ecmascript"},contents:{script:/(?:java|ecma)script/},converters:{"text script":function(e){return x.globalEval(e),e}}}),x.ajaxPrefilter("script",function(e){e.cache===undefined&&(e.cache=!1),e.crossDomain&&(e.type="GET")}),x.ajaxTransport("script",function(e){if(e.crossDomain){var t,n;return{send:function(r,i){t=x("<script>").prop({async:!0,charset:e.scriptCharset,src:e.url}).on("load error",n=function(e){t.remove(),n=null,e&&i("error"===e.type?404:200,e.type)}),o.head.appendChild(t[0])},abort:function(){n&&n()}}}});var pn=[],hn=/(=)\?(?=&|$)|\?\?/;x.ajaxSetup({jsonp:"callback",jsonpCallback:function(){var e=pn.pop()||x.expando+"_"+Ut++;return this[e]=!0,e}}),x.ajaxPrefilter("json jsonp",function(t,n,r){var i,o,s,a=t.jsonp!==!1&&(hn.test(t.url)?"url":"string"==typeof t.data&&!(t.contentType||"").indexOf("application/x-www-form-urlencoded")&&hn.test(t.data)&&"data");return a||"jsonp"===t.dataTypes[0]?(i=t.jsonpCallback=x.isFunction(t.jsonpCallback)?t.jsonpCallback():t.jsonpCallback,a?t[a]=t[a].replace(hn,"$1"+i):t.jsonp!==!1&&(t.url+=(Yt.test(t.url)?"&":"?")+t.jsonp+"="+i),t.converters["script json"]=function(){return s||x.error(i+" was not called"),s[0]},t.dataTypes[0]="json",o=e[i],e[i]=function(){s=arguments},r.always(function(){e[i]=o,t[i]&&(t.jsonpCallback=n.jsonpCallback,pn.push(i)),s&&x.isFunction(o)&&o(s[0]),s=o=undefined}),"script"):undefined}),x.ajaxSettings.xhr=function(){try{return new XMLHttpRequest}catch(e){}};var dn=x.ajaxSettings.xhr(),gn={0:200,1223:204},mn=0,yn={};e.ActiveXObject&&x(e).on("unload",function(){for(var e in yn)yn[e]();yn=undefined}),x.support.cors=!!dn&&"withCredentials"in dn,x.support.ajax=dn=!!dn,x.ajaxTransport(function(e){var t;return x.support.cors||dn&&!e.crossDomain?{send:function(n,r){var i,o,s=e.xhr();if(s.open(e.type,e.url,e.async,e.username,e.password),e.xhrFields)for(i in e.xhrFields)s[i]=e.xhrFields[i];e.mimeType&&s.overrideMimeType&&s.overrideMimeType(e.mimeType),e.crossDomain||n["X-Requested-With"]||(n["X-Requested-With"]="XMLHttpRequest");for(i in n)s.setRequestHeader(i,n[i]);t=function(e){return function(){t&&(delete yn[o],t=s.onload=s.onerror=null,"abort"===e?s.abort():"error"===e?r(s.status||404,s.statusText):r(gn[s.status]||s.status,s.statusText,"string"==typeof s.responseText?{text:s.responseText}:undefined,s.getAllResponseHeaders()))}},s.onload=t(),s.onerror=t("error"),t=yn[o=mn++]=t("abort"),s.send(e.hasContent&&e.data||null)},abort:function(){t&&t()}}:undefined});var vn,xn,bn=/^(?:toggle|show|hide)$/,wn=RegExp("^(?:([+-])=|)("+b+")([a-z%]*)$","i"),Tn=/queueHooks$/,Cn=[Dn],kn={"*":[function(e,t){var n,r,i=this.createTween(e,t),o=wn.exec(t),s=i.cur(),a=+s||0,u=1,l=20;if(o){if(n=+o[2],r=o[3]||(x.cssNumber[e]?"":"px"),"px"!==r&&a){a=x.css(i.elem,e,!0)||n||1;do u=u||".5",a/=u,x.style(i.elem,e,a+r);while(u!==(u=i.cur()/s)&&1!==u&&--l)}i.unit=r,i.start=a,i.end=o[1]?a+(o[1]+1)*n:n}return i}]};function Nn(){return setTimeout(function(){vn=undefined}),vn=x.now()}function En(e,t){x.each(t,function(t,n){var r=(kn[t]||[]).concat(kn["*"]),i=0,o=r.length;for(;o>i;i++)if(r[i].call(e,t,n))return})}function Sn(e,t,n){var r,i,o=0,s=Cn.length,a=x.Deferred().always(function(){delete u.elem}),u=function(){if(i)return!1;var t=vn||Nn(),n=Math.max(0,l.startTime+l.duration-t),r=n/l.duration||0,o=1-r,s=0,u=l.tweens.length;for(;u>s;s++)l.tweens[s].run(o);return a.notifyWith(e,[l,o,n]),1>o&&u?n:(a.resolveWith(e,[l]),!1)},l=a.promise({elem:e,props:x.extend({},t),opts:x.extend(!0,{specialEasing:{}},n),originalProperties:t,originalOptions:n,startTime:vn||Nn(),duration:n.duration,tweens:[],createTween:function(t,n){var r=x.Tween(e,l.opts,t,n,l.opts.specialEasing[t]||l.opts.easing);return l.tweens.push(r),r},stop:function(t){var n=0,r=t?l.tweens.length:0;if(i)return this;for(i=!0;r>n;n++)l.tweens[n].run(1);return t?a.resolveWith(e,[l,t]):a.rejectWith(e,[l,t]),this}}),c=l.props;for(jn(c,l.opts.specialEasing);s>o;o++)if(r=Cn[o].call(l,e,c,l.opts))return r;return En(l,c),x.isFunction(l.opts.start)&&l.opts.start.call(e,l),x.fx.timer(x.extend(u,{elem:e,anim:l,queue:l.opts.queue})),l.progress(l.opts.progress).done(l.opts.done,l.opts.complete).fail(l.opts.fail).always(l.opts.always)}function jn(e,t){var n,r,i,o,s;for(n in e)if(r=x.camelCase(n),i=t[r],o=e[n],x.isArray(o)&&(i=o[1],o=e[n]=o[0]),n!==r&&(e[r]=o,delete e[n]),s=x.cssHooks[r],s&&"expand"in s){o=s.expand(o),delete e[r];for(n in o)n in e||(e[n]=o[n],t[n]=i)}else t[r]=i}x.Animation=x.extend(Sn,{tweener:function(e,t){x.isFunction(e)?(t=e,e=["*"]):e=e.split(" ");var n,r=0,i=e.length;for(;i>r;r++)n=e[r],kn[n]=kn[n]||[],kn[n].unshift(t)},prefilter:function(e,t){t?Cn.unshift(e):Cn.push(e)}});function Dn(e,t,n){var r,i,o,s,a,u,l,c,f,p=this,h=e.style,d={},g=[],m=e.nodeType&&At(e);n.queue||(c=x._queueHooks(e,"fx"),null==c.unqueued&&(c.unqueued=0,f=c.empty.fire,c.empty.fire=function(){c.unqueued||f()}),c.unqueued++,p.always(function(){p.always(function(){c.unqueued--,x.queue(e,"fx").length||c.empty.fire()})})),1===e.nodeType&&("height"in t||"width"in t)&&(n.overflow=[h.overflow,h.overflowX,h.overflowY],"inline"===x.css(e,"display")&&"none"===x.css(e,"float")&&(h.display="inline-block")),n.overflow&&(h.overflow="hidden",p.always(function(){h.overflow=n.overflow[0],h.overflowX=n.overflow[1],h.overflowY=n.overflow[2]})),a=q.get(e,"fxshow");for(r in t)if(o=t[r],bn.exec(o)){if(delete t[r],u=u||"toggle"===o,o===(m?"hide":"show")){if("show"!==o||a===undefined||a[r]===undefined)continue;m=!0}g.push(r)}if(s=g.length){a=q.get(e,"fxshow")||q.access(e,"fxshow",{}),"hidden"in a&&(m=a.hidden),u&&(a.hidden=!m),m?x(e).show():p.done(function(){x(e).hide()}),p.done(function(){var t;q.remove(e,"fxshow");for(t in d)x.style(e,t,d[t])});for(r=0;s>r;r++)i=g[r],l=p.createTween(i,m?a[i]:0),d[i]=a[i]||x.style(e,i),i in a||(a[i]=l.start,m&&(l.end=l.start,l.start="width"===i||"height"===i?1:0))}}function An(e,t,n,r,i){return new An.prototype.init(e,t,n,r,i)}x.Tween=An,An.prototype={constructor:An,init:function(e,t,n,r,i,o){this.elem=e,this.prop=n,this.easing=i||"swing",this.options=t,this.start=this.now=this.cur(),this.end=r,this.unit=o||(x.cssNumber[n]?"":"px")},cur:function(){var e=An.propHooks[this.prop];return e&&e.get?e.get(this):An.propHooks._default.get(this)},run:function(e){var t,n=An.propHooks[this.prop];return this.pos=t=this.options.duration?x.easing[this.easing](e,this.options.duration*e,0,1,this.options.duration):e,this.now=(this.end-this.start)*t+this.start,this.options.step&&this.options.step.call(this.elem,this.now,this),n&&n.set?n.set(this):An.propHooks._default.set(this),this}},An.prototype.init.prototype=An.prototype,An.propHooks={_default:{get:function(e){var t;return null==e.elem[e.prop]||e.elem.style&&null!=e.elem.style[e.prop]?(t=x.css(e.elem,e.prop,""),t&&"auto"!==t?t:0):e.elem[e.prop]},set:function(e){x.fx.step[e.prop]?x.fx.step[e.prop](e):e.elem.style&&(null!=e.elem.style[x.cssProps[e.prop]]||x.cssHooks[e.prop])?x.style(e.elem,e.prop,e.now+e.unit):e.elem[e.prop]=e.now}}},An.propHooks.scrollTop=An.propHooks.scrollLeft={set:function(e){e.elem.nodeType&&e.elem.parentNode&&(e.elem[e.prop]=e.now)}},x.each(["toggle","show","hide"],function(e,t){var n=x.fn[t];x.fn[t]=function(e,r,i){return null==e||"boolean"==typeof e?n.apply(this,arguments):this.animate(Ln(t,!0),e,r,i)}}),x.fn.extend({fadeTo:function(e,t,n,r){return this.filter(At).css("opacity",0).show().end().animate({opacity:t},e,n,r)},animate:function(e,t,n,r){var i=x.isEmptyObject(e),o=x.speed(t,n,r),s=function(){var t=Sn(this,x.extend({},e),o);s.finish=function(){t.stop(!0)},(i||q.get(this,"finish"))&&t.stop(!0)};return s.finish=s,i||o.queue===!1?this.each(s):this.queue(o.queue,s)},stop:function(e,t,n){var r=function(e){var t=e.stop;delete e.stop,t(n)};return"string"!=typeof e&&(n=t,t=e,e=undefined),t&&e!==!1&&this.queue(e||"fx",[]),this.each(function(){var t=!0,i=null!=e&&e+"queueHooks",o=x.timers,s=q.get(this);if(i)s[i]&&s[i].stop&&r(s[i]);else for(i in s)s[i]&&s[i].stop&&Tn.test(i)&&r(s[i]);for(i=o.length;i--;)o[i].elem!==this||null!=e&&o[i].queue!==e||(o[i].anim.stop(n),t=!1,o.splice(i,1));(t||!n)&&x.dequeue(this,e)})},finish:function(e){return e!==!1&&(e=e||"fx"),this.each(function(){var t,n=q.get(this),r=n[e+"queue"],i=n[e+"queueHooks"],o=x.timers,s=r?r.length:0;for(n.finish=!0,x.queue(this,e,[]),i&&i.cur&&i.cur.finish&&i.cur.finish.call(this),t=o.length;t--;)o[t].elem===this&&o[t].queue===e&&(o[t].anim.stop(!0),o.splice(t,1));for(t=0;s>t;t++)r[t]&&r[t].finish&&r[t].finish.call(this);delete n.finish})}});function Ln(e,t){var n,r={height:e},i=0;for(t=t?1:0;4>i;i+=2-t)n=St[i],r["margin"+n]=r["padding"+n]=e;return t&&(r.opacity=r.width=e),r}x.each({slideDown:Ln("show"),slideUp:Ln("hide"),slideToggle:Ln("toggle"),fadeIn:{opacity:"show"},fadeOut:{opacity:"hide"},fadeToggle:{opacity:"toggle"}},function(e,t){x.fn[e]=function(e,n,r){return this.animate(t,e,n,r)}}),x.speed=function(e,t,n){var r=e&&"object"==typeof e?x.extend({},e):{complete:n||!n&&t||x.isFunction(e)&&e,duration:e,easing:n&&t||t&&!x.isFunction(t)&&t};return r.duration=x.fx.off?0:"number"==typeof r.duration?r.duration:r.duration in x.fx.speeds?x.fx.speeds[r.duration]:x.fx.speeds._default,(null==r.queue||r.queue===!0)&&(r.queue="fx"),r.old=r.complete,r.complete=function(){x.isFunction(r.old)&&r.old.call(this),r.queue&&x.dequeue(this,r.queue)},r},x.easing={linear:function(e){return e},swing:function(e){return.5-Math.cos(e*Math.PI)/2}},x.timers=[],x.fx=An.prototype.init,x.fx.tick=function(){var e,t=x.timers,n=0;for(vn=x.now();t.length>n;n++)e=t[n],e()||t[n]!==e||t.splice(n--,1);t.length||x.fx.stop(),vn=undefined},x.fx.timer=function(e){e()&&x.timers.push(e)&&x.fx.start()},x.fx.interval=13,x.fx.start=function(){xn||(xn=setInterval(x.fx.tick,x.fx.interval))},x.fx.stop=function(){clearInterval(xn),xn=null},x.fx.speeds={slow:600,fast:200,_default:400},x.fx.step={},x.expr&&x.expr.filters&&(x.expr.filters.animated=function(e){return x.grep(x.timers,function(t){return e===t.elem}).length}),x.fn.offset=function(e){if(arguments.length)return e===undefined?this:this.each(function(t){x.offset.setOffset(this,e,t)});var t,n,i=this[0],o={top:0,left:0},s=i&&i.ownerDocument;if(s)return t=s.documentElement,x.contains(t,i)?(typeof i.getBoundingClientRect!==r&&(o=i.getBoundingClientRect()),n=qn(s),{top:o.top+n.pageYOffset-t.clientTop,left:o.left+n.pageXOffset-t.clientLeft}):o},x.offset={setOffset:function(e,t,n){var r,i,o,s,a,u,l,c=x.css(e,"position"),f=x(e),p={};"static"===c&&(e.style.position="relative"),a=f.offset(),o=x.css(e,"top"),u=x.css(e,"left"),l=("absolute"===c||"fixed"===c)&&(o+u).indexOf("auto")>-1,l?(r=f.position(),s=r.top,i=r.left):(s=parseFloat(o)||0,i=parseFloat(u)||0),x.isFunction(t)&&(t=t.call(e,n,a)),null!=t.top&&(p.top=t.top-a.top+s),null!=t.left&&(p.left=t.left-a.left+i),"using"in t?t.using.call(e,p):f.css(p)}},x.fn.extend({position:function(){if(this[0]){var e,t,n=this[0],r={top:0,left:0};return"fixed"===x.css(n,"position")?t=n.getBoundingClientRect():(e=this.offsetParent(),t=this.offset(),x.nodeName(e[0],"html")||(r=e.offset()),r.top+=x.css(e[0],"borderTopWidth",!0),r.left+=x.css(e[0],"borderLeftWidth",!0)),{top:t.top-r.top-x.css(n,"marginTop",!0),left:t.left-r.left-x.css(n,"marginLeft",!0)}}},offsetParent:function(){return this.map(function(){var e=this.offsetParent||s;while(e&&!x.nodeName(e,"html")&&"static"===x.css(e,"position"))e=e.offsetParent;return e||s})}}),x.each({scrollLeft:"pageXOffset",scrollTop:"pageYOffset"},function(t,n){var r="pageYOffset"===n;x.fn[t]=function(i){return x.access(this,function(t,i,o){var s=qn(t);return o===undefined?s?s[n]:t[i]:(s?s.scrollTo(r?e.pageXOffset:o,r?o:e.pageYOffset):t[i]=o,undefined)},t,i,arguments.length,null)}});function qn(e){return x.isWindow(e)?e:9===e.nodeType&&e.defaultView}x.each({Height:"height",Width:"width"},function(e,t){x.each({padding:"inner"+e,content:t,"":"outer"+e},function(n,r){x.fn[r]=function(r,i){var o=arguments.length&&(n||"boolean"!=typeof r),s=n||(r===!0||i===!0?"margin":"border");return x.access(this,function(t,n,r){var i;return x.isWindow(t)?t.document.documentElement["client"+e]:9===t.nodeType?(i=t.documentElement,Math.max(t.body["scroll"+e],i["scroll"+e],t.body["offset"+e],i["offset"+e],i["client"+e])):r===undefined?x.css(t,n,s):x.style(t,n,r,s)},t,o?r:undefined,o,null)}})}),x.fn.size=function(){return this.length},x.fn.andSelf=x.fn.addBack,"object"==typeof module&&"object"==typeof module.exports?module.exports=x:"function"==typeof define&&define.amd&&define("jquery",[],function(){return x}),"object"==typeof e&&"object"==typeof e.document&&(e.jQuery=e.$=x)})(window);



