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Introduction
Il n’y a pas si longtemps, l’intelligence artificielle semblait réservée aux ingénieurs, aux entreprises de haute technologie ou aux films de science-fiction. Aujourd’hui, elle s’invite partout : dans nos téléphones, nos appareils domestiques, nos recherches sur Internet, nos photos, et même dans nos conversations quotidiennes !
Pourtant, beaucoup de personnes découvrent l’IA avec étonnement, souvent avec enthousiasme, parfois avec quelques inquiétudes.
Cet ouvrage a été écrit pour vous montrer que l’IA n’est pas un monde compliqué réservé aux experts. Elle peut devenir un outil simple, pratique, calme, utile et surtout adapté à votre rythme. L’objectif n’est pas de faire de vous un spécialiste des modèles de langage ou un ingénieur de prompts, mais de vous permettre d’utiliser l’IA pour ce qui compte vraiment dans votre vie : comprendre un courrier, trouver une recette, écrire un message, organiser votre journée, distinguer le vrai du faux, entretenir votre mémoire, ou simplement apprendre quelque chose que vous avez toujours voulu comprendre.


À qui s’adresse cet ouvrage ?
Cet ouvrage a été conçu spécialement pour les personnes qui découvrent l’intelligence artificielle, utilisent Internet sans excès, mais veulent mieux comprendre ce qui les entoure, souhaitent gagner en autonomie, rester connectées à leurs proches ou simplement cultiver leur curiosité. Il s’adresse aussi à toutes celles qui pensent ne « pas être douées en informatique » !
Il est donc avant tout destiné aux grands débutants, mais il est adapté à tout lecteur qui souhaite découvrir l’IA sans jargon ni pression.
Si vous avez déjà utilisé une télécommande, cherché une adresse sur une carte, regardé une recette en ligne ou envoyé un message… vous êtes parfaitement capable d’utiliser l’IA. Nul besoin d’être un expert en technique, mais une chose reste essentielle : l’envie d’essayer.
Ce livre a été pensé pour vous accompagner quel que soit votre niveau. Si vous partez de « zéro », vous serez guidé pas à pas. Si vous avez déjà essayé l’IA, vous découvrirez des usages nouveaux, concrets, et accessibles.

Organisation de l’ouvrage
Cet ouvrage est structuré en suivant un chemin, simple et progressif. Chaque chapitre vous accompagne un peu plus loin.
Nous commençons par les bases : ce qu’est l’intelligence artificielle, comment y accéder, comment poser une question, et comment rester en sécurité.
Ensuite, nous explorons les usages concrets qui vous seront réellement utiles.
Chaque chapitre présente des explications simples, des démonstrations, des exemples de la vie réelle, des exercices et des pas-à-pas, et surtout des applications pratiques :
	• Le Chapitre 1 vous montre à quel point il est simple de commencer : un appareil, une connexion Internet, et vous voilà prêt à explorer l’intelligence artificielle.

	• Le Chapitre 2 lève le voile sur l’IA : comment elle fonctionne, où elle se cache déjà dans votre vie quotidienne, et comment l’utiliser en toute sécurité dès la première question.

	• Dans le Chapitre 3, vous apprendrez à dialoguer avec les assistants vocaux comme Siri, Alexa ou Google Assistant, pour vous aider à gérer des actions simples par la voix.

	• Avec le Chapitre 4, vous entrerez encore plus dans le concret : vous découvrirez comment l’IA peut vous aider à cuisiner, organiser vos courses, trouver une activité ou même traduire un menu pendant un voyage.

	• Le Chapitre 5 vous ouvre les portes de la créativité : écrire un texte, imaginer une chanson, générer une image ou redonner vie à une vieille photo devient un jeu d’enfant.

	• Le Chapitre 6 fait de l’IA votre professeur particulier : vous explorerez l’histoire, la culture, les langues étrangères et les sujets qui vous intriguent, avec des explications claires, à votre rythme.

	• Le Chapitre 7 vous accompagnera dans vos relations familiales : l’IA vous aide à mieux communiquer, comprendre les réseaux sociaux et préparer des attentions qui font plaisir.

	• Dans le Chapitre 8, vous utiliserez l’IA pour votre santé et votre bien-être : création de rappels, exercices de mémoire, suivi d’activité et même discussions avec des compagnons virtuels.

	• Le Chapitre 9 vous guidera dans les démarches administratives : comprendre un courrier, se protéger des arnaques, remplir un formulaire ou organiser vos rendez-vous devient plus simple.

	• Le Chapitre 10 explorera enfin les outils qui renforcent votre autonomie : maison connectée, systèmes de vigilance, robots compagnons et vérification des appels suspects vous aident à vivre plus sereinement.


Un terme technique vous échappe ? Un glossaire à la fin de l’ouvrage vous renseignera sur ce mot. N’hésitez pas à le consulter.

Ce que vous allez apprendre concrètement
Dès les premiers chapitres, vous découvrirez comment l’IA peut expliquer un document administratif, simplifier un texte que vous ne comprenez pas, trouver une recette avec vos trois ingrédients restants, vous guider sur un trajet, vous proposer une activité selon votre énergie du jour, vous aider à rédiger un message pour vos enfants ou petits-enfants, traduire un menu à l’étranger, créer une image ou restaurer une photo ancienne, voire même lui donner vie, entraîner votre mémoire, lire ou traduire à votre place un document, vérifier si un mail ou un message est suspect, organiser vos rendez-vous, vous assister dans les démarches du quotidien, vous accompagner dans l’apprentissage d’une langue ou d’une discipline, ou encore vous raconter l’histoire d’un lieu, d’un tableau, d’une époque.
Cet ouvrage n’a pas été écrit pour vous montrer ce que l’IA peut faire en théorie, mais ce qu’elle peut faire pour vous, dès aujourd’hui, concrètement, dans votre vie réelle. Elle n’est pas là pour vous remplacer, mais pour alléger ce qui vous pèse, expliquer ce qui vous échappe, et vous permettre de faire seul ce que vous demandiez parfois à d’autres.
[image: ]Cette icône accompagne les paragraphes présentant des explications ou une astuce sur le sujet traité.


À travers ce livre, vous allez découvrir que l’IA n’est pas un univers froid ou technique, mais un super assistant très pro et très instruit ! Et plus vous l’utiliserez, plus vous comprendrez que ce n’est pas vous qui devez vous adapter à l’IA, mais elle qui s’adapte à vous.
[image: ]Les paragraphes accompagnés de cette icône sont des mises en garde à lire attentivement pour éviter les faux pas ou les impairs.





  

  
    [image: Chapitre 1]

  
  De quoi ai-je besoin pour utiliser l’IA ?

  
    
      Avant de commencer ce livre, rassurez-vous : utiliser l’intelligence artificielle n’a rien d’exigeant. Vous n’avez pas besoin d’un ordinateur dernier cri, ni d’un téléphone coûteux, ni d’une formation en informatique. En réalité, l’IA moderne, en particulier ChatGPT et les outils que nous verrons ensemble, a été conçue pour être accessible au plus grand nombre. C’est d’ailleurs sûrement ce qui explique une partie de son succès ! Quelques éléments simples suffisent pour vous lancer : un ordinateur, une tablette ou un smartphone, connecté à Internet… Et c’est tout !

    

  


[image: ]
[image: ]IA, IA générative, intelligence artificielle ? Tous ces termes désignent dans cet ouvrage (et dans nombre de médias) les outils informatiques de création de contenu (texte, image, son ou vidéo) utilisant des programmes d’intelligence artificielle. Dans le monde scientifique, l’IA dite générative est un sous-domaine de l’intelligence artificielle qui englobe d’autres technologies. L’intelligence artificielle est définie par le Parlement européen comme « tout outil utilisé par une machine capable de «reproduire des comportements liés aux humains, tels que le raisonnement, la planification et la créativité» ». Par souci de simplicité, nous utiliserons souvent « IA », tout simplement, dans cet ouvrage.


Quel matériel ?
Pour accéder à ChatGPT ou aux autres intelligences artificielles dont nous allons parler, il vous faut d’abord un appareil : un ordinateur (PC ou Mac, peu importe), une tablette (iPad ou Android) ou un smartphone (iPhone, appareil Android ou autre).
Ce n’est pas l’appareil l’essentiel, mais la connexion Internet (via le Wi-fi, le câble, le réseau cellulaire 4G ou 5G, peu importe, encore une fois). Si vous avez l’habitude de consulter vos mails, votre banque ou les actualités en ligne, vous avez déjà tout ce qu’il faut. Il vous suffit d’ouvrir votre navigateur Web habituel (Chrome, Safari, Edge, par exemple) et de saisir l’adresse du site correspondant à l’IA que vous souhaitez utiliser (car il n’y a pas qu’une seule IA, il y en a même pléthore ! nous y reviendrons). Rien de plus.
[image: ]
Un ordinateur et/ou un smartphone suffisent.
[image: ]Pour accéder à ChatGPT, par exemple, il vous suffit de vous rendre à l’adresse suivante :
https://chatgpt.com/
[image: ]
Ici, l’adresse Web de ChatGPT dans le navigateur Chrome sur PC.


Si vous possédez un smartphone, c’est même encore plus simple. Vous pouvez accéder à ChatGPT ou une autre IA via le navigateur Web habituel de votre appareil (Google, Chrome, Safari, par exemple) ou mieux encore, télécharger l’application officielle de cette IA si elle existe (c’est le cas pour la très grande majorité d’entre elles).
[image: ]Privilégiez toujours l’application officielle pour éviter les problèmes de facturation ou de sécurité ! Comment la repérer ? Elle affiche le nom de la société qui a conçu l’IA en question (OpenAI pour ChatGPT, Google pour Gemini, par exemple) et parfois « application officielle » dans son descriptif. Consultez la fin de ce préambule pour plus d’informations. Pour le moment nous parlerons essentiellement de ChatGPT, mais sachez que les principes (utilisation, abonnement, etc.) sont similaires d’une IA à l’autre.


[image: ]
Les résultats de la recherche « ChatGPT » dans l’AppStore sur iPhone montrent plusieurs applications, celle d’OpenAI étant l’application « officielle » à privilégier.
L’accès via une « app » est immédiat et intuitif. Le téléphone tient dans la main, et permet d’utiliser ChatGPT ou toute autre application IA partout : chez vous, mais aussi à l’extérieur, en ville ou en voyage par exemple. C’est une excellente alternative à l’ordinateur, ou un complément parfait.
Le smartphone a aussi un avantage précieux : il peut prendre des photos et les envoyer directement à l’IA. Cela ouvre des possibilités supplémentaires que nous explorerons tout au long de cet ouvrage, comme demander l’explication d’un courrier, la traduction d’un menu, l’analyse d’un objet ou l’amélioration d’une photo ancienne.
[image: ]
L’utilisation de l’application ChatGPT sur smartphone permet d’envoyer des photos depuis votre appareil à l’IA en un clin d’œil !
Le smartphone rend également l’usage plus naturel grâce à la saisie vocale (aussi disponible sur ordinateur). Vous pouvez parler au lieu de saisir du texte : une manière idéale de poser une question sans effort et rapidement ! Pour beaucoup d’utilisateurs, la voix est le moyen le plus fluide d’interagir avec une IA. Il suffit d’appuyer sur le bouton micro dans la barre de saisie, de parler, et l’IA retranscrit vos mots instantanément.
[image: ]
L’utilisation de l’application ChatGPT sur smartphone permet de dicter une demande à l’IA.

Quelles outils logiciels ou applications ?
Lorsque tout cela vous semble accessible, vous pouvez aller plus loin : créer un compte ChatGPT. La création de compte n’est pas obligatoire pour explorer les bases, mais elle vous permet d’accéder à davantage de fonctionnalités et de garder l’historique de vos discussions.
[image: ]Bonne nouvelle : l’abonnement gratuit suffit largement pour débuter. Il existe une version payante, nommée ChatGPT Plus, pour 23 € par mois à l’heure où ces lignes sont écrites (et même deux, en fait, mais ChatGPT Pro s’adresse comme son nom l’indique plutôt aux professionnels et son coût est sensiblement plus élevé : 229 € par mois). Cette version « Plus » donne accès à des fonctionnalités plus étendues, plus rapides ou plus puissantes, mais n’est en aucun cas indispensable pour commencer. Nous y reviendrons une fois que vous aurez découvert les bases de ChatGPT et des autres différents outils d’IA couverts dans cet ouvrage. Car comme évoqué plus haut, outre ChatGPT, il existe d’autres intelligences artificielles que nous allons découvrir ensemble dans les chapitres suivants. Elles ont chacune leur personnalité, leur force, leur manière de répondre. Vous pourrez choisir celle qui vous convient le mieux, ou en utiliser plusieurs, selon vos besoins.


[image: ]
L’icône de l’application ChatGPT sur un smartphone.
Voici déjà une présentation rapide des principales IA qui concurrencent ou complémentent ChatGPT.
	• La première est Perplexity, un outil très utile pour chercher des informations sur Internet. Contrairement à un moteur de recherche classique, Perplexity ne se contente pas de lister des liens : il lit pour vous, synthétise et explique. C’est un excellent compagnon pour se renseigner sur un sujet ou vérifier une information. Perplexity cite systématiquement ses sources. Vous pouvez l’utiliser à cette adresse : https://www.perplexity.ai


[image: ]
L’application officielle porte le nom Perplexity – Ask anything.
	• Vous devez aussi connaître Claude, une IA réputée pour son ton doux, calme, pédagogique. Elle excelle dans les explications longues, les textes clairs et la compréhension des documents. Certains utilisateurs seniors la préfèrent pour sa clarté et sa délicatesse.
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