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Bienvenue !

Cet ouvrage est consacré à Facebook et en particulier à son utilisation sur machine mobile, c’est-à-dire un smartphone ou une tablette. Le plus célèbre et peuplé des réseaux sociaux du monde est désormais plus utilisé dans sa version nomade que sur un classique ordinateur de bureau !
Cet ouvrage accompagnera les utilisateurs d’iPhone, d’iPad, de smartphone et de tablette Android dans leurs premiers pas sur le site puis dans leur utilisation quotidienne de Facebook Mobile. Il s’adresse autant aux débutants qu’aux utilisateurs expérimentés souhaitant des approfondissements sur Facebook.
Résolument efficace, cet ouvrage vous fait découvrir les principaux aspects de Facebook, en toute simplicité et en mettant l’accent sur la pratique.
Des tâches illustrées pour vous accompagner

Chaque chapitre est organisé par thèmes, chaque thème regroupant un ensemble de tâches essentielles divisées en étapes. De nombreuses illustrations et des légendes vous guideront pas à pas.

Des repères pour vous guider

Chaque section est annoncée par une icône indiquant le nombre d’étapes à accomplir pour mener à bien les tâches qui vous sont proposées. Pour vous repérer facilement dans ce livre, j’indiquerai notamment les noms de commandes en gras. Vous retrouverez aussi au fil des pages une rubrique unique et essentielle : c’est facile. Elle attirera votre attention sur un terme à connaître, une option à envisager ou une astuce que j’ai souhaité partager avec vous.
Enfin, dans cet ouvrage, nous partons du principe que vous « jouez le jeu » et indiquez à Facebook un certain nombre d’informations, à commencer par votre nom et votre date de naissance réels. Par la suite, à vous de décider quelles informations vous divulguerez et lesquelles vous garderez sous silence. Dans tous les cas, n’oubliez pas que même si les options de confidentialité permettent de restreindre l’accès à vos données à certaines personnes, tout ce que vous écrivez vous engage.

Facebook version nomade

Vous l’aurez noté, cet ouvrage met l’accent sur un aspect particulier de Facebook : la version dite « mobile ». C’est la version spécifiquement étudiée pour smartphone et tablette, que vous utiliserez en guise d’alternative à celle, classique, accessible sur votre ordinateur. Il s’agit là de bien plus qu’un simple moyen d’accéder à Facebook, mais d’un véritable phénomène. Les utilisateurs de Facebook Mobile auraient d’ailleurs dépassé en nombre et en durée d’utilisation ceux de la version traditionnelle.
Il faut dire que la consultation et la publication depuis un appareil nomade connecté à Internet siéent parfaitement à Facebook : rester au courant à tout moment, mais aussi partager quelques mots, ou mieux encore des photos prises sur le vif, tout en tirant parti des outils de géolocalisation ou encore de l’écran tactile d’un smartphone ou d’une tablette, rien de plus simple !
Les accros à Facebook tirent bien sûr parti du fait qu’on a toujours son smartphone ou sa tablette sous la main, à la maison, mais aussi au travail, dans les transports, chez des amis, etc. Et on peut aussi l’utiliser tout en faisant autre chose : en mangeant, en passant du temps avec des amis, devant la télévision, etc.
Dans cet ouvrage, vous explorerez donc Facebook dans sa version traditionnelle, mais aussi dans sa version nomade, pour chaque tâche dont la pertinence à être aussi réalisée sur mobile est justifiée.
Bonne lecture !

Quelques concepts fondamentaux de Facebook

Facebook, tout le monde en parle, mais qu’est-ce exactement ? On y associe souvent les termes « réseau social » et « Web 2.0 », on parle aussi de sites similaires, comme hi5, ou d’ancêtres, comme Myspace, mais Facebook est de loin le plus connu, le plus visité et le plus original de ces sites.
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En un mot, Facebook est un « lieu » (totalement virtuel, sur le Web, bien sûr) où tout un chacun peut rassembler en un « réseau » personnel l’ensemble de ses amis, des membres de sa famille, de ses connaissances et ses collègues, ses anciens copains d’école ou camarades de régiment, etc.
À quoi sert Facebook ?

Comme expliqué précédemment, Facebook est donc avant tout un moyen de créer un lien et de communiquer avec les autres. Ainsi, Facebook facilite grandement :
	•la mise en relation avec vos proches et connaissances, sur toute la planète ;

	•les retrouvailles avec des personnes perdues de vue ;

	•l’envoi de messages privés ou publics et la discussion instantanée (chat) avec les membres de votre réseau ;
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	•la consultation des messages et informations émis par les membres de votre réseau ;

	•l’échange d’informations et de liens avec votre réseau, mais aussi avec le reste du monde ;

	•le partage de photos et de vidéos ;
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	•la création et la gestion d’évènements ainsi que la réception d’invitations ;

	•l’organisation et l’animation de groupes.


Vous découvrirez bien entendu toutes ces facettes de Facebook dans les chapitres qui suivent.

Quatre concepts essentiels de Facebook

	1Votre profil Facebook, c’est votre fiche d’identité. Vous pouvez vous y présenter, avec une photo, indiquer votre parcours et même votre situation personnelle (célibataire, marié, etc.). À vous de décider ce que vous affichez et qui peut le voir, grâce aux paramètres de confidentialité.

	2Votre journal rassemble vos photos, publications et expériences, liste vos amis et centres d’intérêt, ainsi que les évènements et les mises à jour de statut que vous aurez partagés. Le tout est présenté sous la forme d’une chronologie année par année, qui débute à votre naissance (ou, à défaut, si vous ne fournissez pas cette date, au jour de votre inscription sur Facebook). Vous pouvez personnaliser votre journal avec une photo de couverture et choisir les éléments qui y figurent.
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	3Dès que vous le mettez à jour, votre statut s’affiche dans votre journal, mais sera aussi visible dans le fil d’actualité de tous vos amis. C’est un autre concept essentiel de Facebook : chaque fois que vous ouvrez Facebook, au lieu de voir votre propre journal (ce qui aurait un intérêt limité), c’est le fil d’actualité de votre réseau qui s’affiche. C’est votre page d’accueil personnalisée sur Facebook, constituée des mises à jour et publications effectuées par les membres de votre réseau.

	4Le concept de notification est primordial dans Facebook. Une notification est tout simplement un message qui vous indique toutes les nouveautés « importantes » vous concernant : demande d’ajout à une liste d’amis, acceptation par un contact de votre invitation, messages reçus, commentaires et « J’aime » publiés sur vos statuts ou éléments publiés personnels, réponses à vos commentaires sur les profils ou pages de votre réseau, apparition dans des photos, etc.
Les notifications sont de trois types :
	•Invitations reçues ou acceptées.

	•Messages reçus.

	•Toutes autres interactions avec des membres de Facebook.


 Sur écran d’ordinateur, elles s’affichent dans une zone spéciale tout en haut de la fenêtre Facebook, à côté du logo. Cette zone est visible à tout moment, sur toutes les pages, lorsque vous naviguez sur le site. Le nombre de notifications non consultées s’affiche dans une pastille rouge.
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 Sur tablette et smartphone, les notifications bénéficient d’une zone spéciale en bas au centre de l’écran.
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 De plus, une pastille indiquant une notification reçue s’affiche sur l’icône de l’application Facebook.
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 Il suffit de cliquer ou toucher l’icône concernée pour voir les nouvelles notifications et en afficher les détails.
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Les outils de Facebook pour communiquer

L’une des principales fonctions de Facebook est d’offrir à ses membres des moyens de communiquer entre eux. Voici les différents outils mis à disposition par Facebook pour cela :
	•Le journal Facebook, qu’il s’agisse du vôtre ou de celui d’un ami, est un excellent moyen de communiquer. En écrivant dans le journal d’un ami, vous lui envoyez un message dont la particularité est d’être visible par tous (ou du moins par l’ensemble de son propre réseau).

	•Votre statut Facebook : en le mettant à jour, cela revient à écrire dans votre propre journal et permet d’afficher au regard de tout votre réseau une information ou une nouvelle vous concernant. Le statut est par essence un message relativement court. Vous avez fait connaissance avec ces outils au chapitre précédent.

	•Le fil d’actualité permet à chacun de se tenir au courant de l’actualité de son réseau. La possibilité de commenter, cliquer sur le lien J’aime ou Partager de toute publication est aussi une manière de communiquer sur Facebook.

	•Plus traditionnels mais tout aussi pratiques : les messages. Très semblables aux courriels, les messages Facebook sont privés et peuvent s’échanger entre amis, mais aussi avec n’importe quel membre inscrit sur Facebook. On peut y joindre une photo ou une vidéo. Le poke est une version allégée du message, puisque c’est une sorte de « coucou » sans mot, mais qui reste privé, entre deux personnes.

	•La discussion instantanée Facebook (aussi appelée « chat ») est elle aussi relativement classique : comme Yahoo ! Messenger ou Google Talk, elle permet de converser en temps réel entre amis connectés.

	•Les articles sont aussi un moyen de vous exprimer si les quelques lignes offertes en guise de statut ne vous suffisent pas. Un peu à la manière des billets sur un blog, un article peut contenir une plus grande quantité de texte libre, ainsi que des photos, des liens, etc.

	•Les photos, enfin, sont très faciles à partager grâce à Facebook : quelques clics suffisent pour créer et publier d’élégants albums photos dans votre profil. Ce sujet fait l’objet d’un chapitre à part entière.


C’est facile
Il existe un critère de différenciation essentiel entre les moyens de communication sur Facebook : le caractère public ou privé des échanges : les messages dans le journal, votre statut et les commentaires sont affichés aux yeux de tous, tandis que les messages type courriel et la messagerie instantanée restent privés.





1Bienvenue sur Facebook !

Dans ce premier chapitre, partez à la découverte de Facebook. Vous procéderez à votre inscription et entamerez la constitution de votre réseau, et poserez les fondations de votre profil personnel. Cette étape incontournable est fondamentale pour la suite de vos aventures sur Facebook !
DANS CE CHAPITRE
	■S’inscrire sur Facebook

	■Démarrer votre réseau

	■Ajouter une photo de profil

	■Explorer la page de bienvenue

	■Afficher votre journal et votre profil

	■Facebook sur smartphone et tablette

	■Utiliser Facebook sur un smartphone ou une tablette


S’inscrire sur Facebook

Accéder à Facebook et s’y inscrire est aussi simple que rapide, et gratuit. Ce sont d’ailleurs probablement les principales raisons de son succès. Pour utiliser Facebook, il suffit d’avoir accès à un ordinateur ou terminal mobile (smartphone, tablette), équipé d’un navigateurWeb et connecté à Internet. Une adresse e-mail est aussi requise. Si vous n’en avez pas, vous pouvez toujours en créer une gratuitement sur www.gmail.com, www.yahoo.fr ou encore www.laposte.net.
C’est facile
À l’heure où ces lignes sont écrites, l’inscription sur Facebook via un smartphone ou une tablette est possible : le lien S’inscrire de l’application Facebook propose une redirection vers une page d’inscription sur la version mobile du site Web. Cette page reprend les mêmes informations que dans la version présentée dans les sections qui suivent. Pour des raisons de facilité d’usage, l’utilisation d’un ordinateur est préférable au départ, et sera plus rapide, au moins pour l’inscription et l’initialisation de votre réseau, ainsi que les réglages importants. Si vous ne disposez pas d’un ordinateur pour procéder à votre inscription sur Facebook, consultez la section « Inscrivez-vous sur Facebook depuis un smartphone ou une tablette » à la fin de ce chapitre.

En 7 étapes : Créez votre compte

Tout le monde peut s’inscrire sur Facebook. C’est gratuit et ne prend que quelques instants. Munissez-vous simplement de votre adresse e-mail.
	1Lancez votre navigateur Web préféré (Internet Explorer, Chrome ou Firefox, par exemple) et saisissez l’adresse de la page d’accueil de Facebook :
 www.facebook.com
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	2Le site s’affiche et doit en principe détecter l’usage du français sur votre ordinateur, puis s’afficher automatiquement dans cette langue. Si ce n’était pas le cas, cliquez sur Français (France) en bas d’écran.
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	3Le début du formulaire d’inscription se trouve sur cette page, dans la partie droite. C’est très simple : indiquez votre vrai prénom et votre vrai nom, ainsi que votre adresse e-mail (deux fois, pour éviter les erreurs de saisie).

	4Choisissez maintenant votre mot de passe. Bien entendu, celui-ci doit rester confidentiel.
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	5Enfin, indiquez votre sexe et votre date de naissance.

	6Cliquez sur le bouton Créer un compte.

	7C’est la fin de la première étape de l’inscription sur Facebook, la seule qui soit obligatoire, d’ailleurs. Les étapes qui suivent vous aident à démarrer avec votre réseau et votre profil. Immédiatement suite à votre inscription, Facebook vous aidera à démarrer la construction de votre réseau et à personnaliser votre profil à l’aide d’une photo.
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C’est facile
Pour votre mot de passe, utilisez de préférence une combinaison de six caractères au minimum, faite de lettres, chiffres et/ou marques de ponctuation. Vous pouvez mélanger des lettres en minuscules et des lettres en majuscules. Prenez soin de trouver un bon compromis entre sécurité (pas trop simple à deviner - n’oubliez pas qu’il permet d’accéder à des informations personnelles, concernant également vos amis) et facilité de saisie sur le clavier de votre ordinateur, mais aussi de votre smartphone, par exemple. Une simple combinaison de lettres et de chiffres sera suffisante. Évitez d’employer les mots courants du dictionnaire. Choisissez enfin un mot de passe Facebook différent des autres mots de passe que vous utilisez sur Internet, en particulier de celui de votre messagerie électronique.


En 5 étapes : Démarrez votre réseau

Cette étape consiste à laisser Facebook accéder à votre carnet d’adresses e-mail pour vérifier la présence de contacts déjà inscrits à Facebook. Vous pourrez ainsi vous connecter à ces amis facilement et rapidement. Facebook utilise le carnet d’adresses associé à l’adresse de messagerie indiquée à l’étape précédente. Facebook peut aussi effectuer une recherche sur vos autres comptes de messagerie si vous en avez plusieurs (Hotmail, Gmail, etc.).
	1Cliquez sur Rechercher des amis.
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	2Vous devez explicitement donner l’autorisation à Facebook d’aller explorer votre carnet d’adresses et saisir votre mot de passe de messagerie (et non le mot de passe de votre compte Facebook). Facebook ne conservera pas cette information. Cliquez sur J’accepte.
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	3Facebook effectue une recherche dans votre carnet d’adresses et affiche la liste de vos contacts déjà présents sur Facebook. Activez l’option Sélectionner tous les amis ou cochez individuellement les cases en vis-à-vis de chacune des personnes trouvées pour les ajouter à votre liste d’amis Facebook. Cela ne signifie pas que les personnes sélectionnées seront immédiatement incluses dans votre réseau, mais elles recevront une invitation pour cela.
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	4Un message de confirmation s’affiche. Des invitations à rejoindre votre réseau d’amis Facebook ont été envoyées à vos contacts. Réitérez éventuellement l’opération à l’aide de vos autres adresses de messagerie ou cliquez sur Ignorer pour passer à l’étape suivante.

	5Facebook vous propose d’ajouter des informations concernant votre parcours scolaire et professionnel. Cela vous permettra de retrouver encore plus facilement vos anciens camarades de classe et collègues. Libre à vous d’indiquer seulement les établissements de votre choix ou aucun.
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C’est facile
Nous reviendrons en détail sur le processus de recherche et d’ajout d’amis à votre réseau Facebook au chapitre 6. Néanmoins, il est judicieux d’accepter cette première suggestion de recherche d’amis pour créer votre réseau initial rapidement. La suite n’en sera que plus intéressante !


En 4 étapes : Ajoutez votre photo de profil

Après avoir envoyé vos premières invitations, il est temps de compléter votre profil pour le rendre plus personnel. C’est important, car cela permettra à d’autres membres de Facebook de vous retrouver plus facilement. Attention : la photo du profil est visible par tout le monde, y compris ceux qui ne font pas partie de votre réseau d’amis.
	1Pour définir votre photo de profil, vous devez en choisir une sur votre ordinateur. Cliquez Télécharger une photo. L’option Prendre une photo permet de prendre une photo sur le vif via votre webcam. Si vous ne disposez pas d’une photo, cliquez sur Ignorer pour passer cette étape : vous pourrez ajouter une photo ou en changer en utilisant l’appareil photo de votre smartphone ou tablette. Consultez le chapitre 8 pour plus d’informations à ce sujet.
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	2Localisez la photo dans votre bibliothèque d’images et double-cliquez pour la sélectionner et la télécharger. Pour choisir votre photo plus facilement, affichez vos images sous la forme de grandes icônes en cliquant sur le bouton Changer l’affichage dans l’explorateur de fichiers (Windows) ou sur Taille des icônes dans le Finder (Mac).

	3Patientez pendant que la photo est transférée et associée à votre profil Facebook.
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	4Cliquez sur le bouton Enregistrer et continuer.
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C’est facile
Vous pouvez utiliser une photo d’identité, une photo de vacances, ou toute autre image : il n’y a pas de règle ! Vous pouvez aussi être plus mystérieux ou conceptuel et utiliser n’importe quelle photo qui vous plaira. N’oubliez pas toutefois que la photo du profil est visible de tous, sert à vous identifier et éventuellement à vous démarquer de vos homonymes.


En 4 étapes : Confirmez l’inscription

Pour finaliser votre inscription sur Facebook, vous devez confirmer votre adresse de messagerie. Cela permet non seulement à Facebook de s’assurer que votre adresse est correcte, mais aussi que vous n’usurpez pas l’identité d’une personne en l’inscrivant avec son adresse e-mail à son insu, par exemple.
	1Connectez-vous à votre messagerie et affichez votre boîte de réception comme vous avez l’habitude de le faire.

	2Vous avez en principe reçu un courriel vous demandant de confirmer votre inscription.

	3Cliquez simplement sur le lien souligné en bleu (ou copiez-collez-le dans votre navigateur). Une fenêtre de navigateur s’ouvre et votre compte est automatiquement confirmé.
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	4Vous venez de finaliser le processus d’inscription sur Facebook ! Une fois votre inscription finalisée, vous devrez toutefois attendre un peu que votre réseau se crée pour pouvoir comprendre tout l’intérêt de Facebook. Cela se produira quand un ou plusieurs de vos contacts accepteront vos demandes d’ajout à la liste d’amis ou encore lorsque vous aurez reçu des invitations de la part d’autres personnes.


C’est facile
Il n’est pas nécessaire d’être majeur pour utiliser Facebook. Il faut en principe simplement avoir au moins 13 ans pour pouvoir s’inscrire. Certaines fonctionnalités sont toutefois restreintes pour les mineurs de moins de 13 ans.



La page de bienvenue

Votre inscription finalisée, une fenêtre personnalisée apparaît. Il s’agit de votre page de bienvenue. Celle-ci est différente pour tous les membres de Facebook, mais fondée sur le même modèle. Cette page s’affiche immédiatement suite à l’inscription et propose essentiellement des suggestions de nouveaux amis. Facebook part du principe que vous connaissez peut-être les amis de vos amis et vous propose des noms en conséquence. Attention : cette page de bienvenue est au départ différente de votre page d’accueil personnalisée, qui affiche le fil d’actualité (l’ensemble des publications émises par vos amis ou les pages que vous aimez). Le fil d’actualité sera visible dès que votre réseau comptera quelques membres.
Explorez la page de bienvenue

En attendant, explorons l’interface qui s’offre à vous. Elle peut sembler complexe, avec tous les boutons et liens qui l’agrémentent, mais elle suit en réalité une logique assez simple et intuitive.
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	1Barre d’outils : cette barre d’outils, visible à tout moment, concentre tous les contrôles importants de Facebook. Consultez la section qui suit pour plus d’informations.

	2Menu latéral : ce menu permet d’accéder aux pages importantes de votre compte et profil Facebook, à vos listes d’amis et applications.
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