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Le petit livre de l’Internet

Introduction

Près d’un Français sur deux se rend plus ou moins régulièrement sur l’Internet. Certains y recherchent des informations pratiques pour préparer leurs prochaines vacances, d’autres y font leurs achats pour éviter de perdre du temps dans les magasins. Beaucoup échangent des messages avec leurs parents et leurs amis pour garder le contact sans gonfler leur note de téléphone.

Séduit par ce monde aux innombrables potentialités, vous avez décidé de rejoindre cette communauté. Ce petit livre vous explique comment franchir le pas et comment profiter des ressources de l’Internet. Vous y apprendrez à la fois à naviguer de page en page en toute sécurité et à utiliser la messagerie électronique. Vous y trouverez également de nombreuses adresses de sites incontournables. En bref, à la fin de votre lecture, vous serez devenu un véritable internaute !




Chapitre 1

À la découverte d’un monde fascinant : l’Internet

Qu’est-ce que l’Internet ?

Petite histoire de l’Internet

L’Internet est un gigantesque réseau informatique, une structure qui réunit plusieurs millions d’ordinateurs du monde entier. Aujourd’hui, pratiquement un milliard d’individus (les internautes) de toutes origines (entreprises, universités, particuliers, etc.) s’y connectent régulièrement, dont plus de 24 millions en France. Au départ, l’Internet n’était pourtant pas du tout prévu pour le grand public: ses origines sont purement militaires.

Après le lancement du premier satellite Spoutnik 1 par les Russes en 1957, les Américains ont eu le sentiment de perdre leur suprématie et ont cherché par tous les moyens à se protéger.

De par sa nature centralisée, leur réseau informatique était particulièrement vulnérable: si l’ordinateur central duquel dépendaient toutes les autres machines était tombé en panne ou avait été atteint par un missile, l’ensemble du système aurait été réduit à néant. Un groupe de recherche de l’US Air Force a donc étudié un nouveau mode de fonctionnement possible, pour finalement proposer en 1962 le principe sur lequel repose actuellement l’Internet : la toile d’araignée.

Dans ce système, le réseau ne se compose plus d’un seul gros ordinateur desservant une multitude d’autres, mais de plusieurs mini-réseaux autonomes. De la sorte, la défaillance ou la destruction d’un ordinateur constituant le réseau n’empêchait plus le fonctionnement des autres. C’est en 1969, sous l’égide du Département américain de la Défense, que fut créé le premier réseau de ce type : l’ARPAnet.

Ce véritable précurseur de l’Internet ne reliait au départ que quatre universités. Il s’est ensuite étendu à d’autres universités. Quelques années plus tard, dopé par des inventions comme le courrier électronique en 1972 et des communications de plus en plus performantes, il est rejoint par d’autres réseaux (notamment européens) qui s’étaient développés en parallèle, ainsi que par de petits organismes et par des entreprises. Vers 1983, il s’ouvre définitivement au « domaine public » : l’Internet est né ! Depuis, le Net (petit nom de l’Internet) s’agrandit à une vitesse phénoménale: plus de 50 000 ordinateurs y étaient reliés en 1988, pas moins de 3 500 000 en 1994, et l’on dépasse actuellement la dizaine de millions.


Le meilleur allié de l’Internet : le Web

Pour les non-informaticiens, l’Internet reste d’un accès difficile et austère jusqu’à la fin des années 1980 malgré le développement et le succès croissant de la micro-informatique ; il ne passionne alors pas encore le grand public. Tout change à partir de 1989.

Cette année-là, le CERN (Centre Européen de Recherche Nucléaire situé à Genève) jette les bases d’un réseau qui allait se concrétiser un an plus tard sous le nom de World Wide Web, ou, plus communément, Web. Avec des services comme le courrier électronique, ce réseau constitue aujourd’hui la moelle épinière de l’Internet et contribue pour une très large part à son succès. Son secret ? La convivialité.

En effet, le Web se compose de pages qui peuvent notamment renfermer du texte mis en forme, des images, du son et des vidéos. Pour les lire, il vous suffit d’utiliser un programme appelé navigateur. Et pour passer d’une page à l’autre, vous n’avez qu’à taper une adresse ou suivre un lien hypertexte.

Grande force du Web, ces liens correspondent à des textes ou à des images interactifs sur lesquels vous cliquez avec la souris pour afficher la page qu’ils ciblent.

Le Web constitue donc une formidable manne d’informations dont vous pouvez profiter sans pour autant être un crack en informatique. Il ouvre ainsi l’Internet aux particuliers.
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Note. Malgré la distinction physique entre le Web et le Net, ces deux termes s’emploient souvent indifféremment dans le langage courant pour désigner le Web.



Que va vous apporter l’Internet ?

La réponse est des plus simples : l’Internet va vous changer la vie.


	Profitez d’une source d’informations intarissable. Plus besoin de courir les bibliothèques ni de passer des heures à éplucher des encyclopédies pour vous renseigner sur le Pérou, le pacte de Varsovie, Pablo Picasso, les tendinites ou le fonctionnement d’une imprimante : en quelques minutes, l’Internet vous apporte toutes les informations recherchées.
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	Gardez le contact avec tous vos amis et parents grâce au courrier électronique. Comme plus de la moitié des internautes français, sans doute allez-vous vous passionner pour les moyens de communication offerts par le Net, et notamment le courrier électronique (l’e-mail). Celui-ci vous permet d’échanger des messages éventuellement accompagnés de documents électroniques ou de photos numériques avec des correspondants du monde entier. Vous évitez ainsi les factures téléphoniques faramineuses et n’avez plus à attendre plusieurs jours que les services postaux acheminent votre lettre vers l’Espagne ou le Canada.

	Faites de nouvelles connaissances au gré de conversations passionnantes. Grâce à des services comme le t’chat, vous pouvez « bavarder » en direct avec des internautes que vous ne connaissez pas mais qui partagent les mêmes passions et centres d’intérêt que vous. Les échanges s’effectuent par messages que chacun reçoit instantanément: cela va donc aussi vite qu’une conversation téléphonique dans laquelle l’écrit aurait remplacé la parole.

	Gagnez du temps et de l’argent grâce aux achats en ligne. Les nombreux sites de vente en ligne évitent la foule et les files d’attente dans les magasins en vous permettant de faire vos courses à n’importe quelle heure du jour et de la nuit sans quitter votre fauteuil. Comme dans la « vraie vie », vous pouvez bénéficier de prix très attractifs, mais surtout, comparer les offres de plusieurs vendeurs en quelques secondes : il ne vous reste plus ensuite qu’à choisir la plus avantageuse.

	Enrichissez votre ordinateur grâce à de nouveaux programmes. L’Internet vous permet d’obtenir gratuitement ou moyennant finances toutes sortes de logiciels (programmes informatiques). Leur fonction peut aller de la protection de votre ordinateur à l’amélioration de votre navigation, en passant par la lecture de clips vidéo ou la gestion de vos photos numériques.

	Et amusez-vous! L’Internet est aussi un formidable terrain de jeu où vous pourrez rencontrer de nouveaux partenaires pour vous affronter en ligne. Une parfaite occasion pour vous améliorer aux échecs, par exemple. Et si vous n’êtes pas amateur de jeux, vous pouvez aussi vous rendre sur le Net pour écouter de la musique ou regarder des vidéos, et pourquoi pas récupérer ensuite les morceaux qui vous auront particulièrement plu.



Que vous faut-il pour profiter de l’Internet ?

L’équipement à acquérir pour accéder à l’Internet et y naviguer coûte plusieurs centaines d’euros : une somme non négligeable qui peut vous faire hésiter mais qui ne doit pas vous faire reculer. En effet, l’Internet n’est pas un gadget dont on peut facilement se passer: il vous facilite la vie au quotidien et vous ouvre de nouveaux horizons. Voici ce qu’il vous faut pour en profiter.


	Un ordinateur équipé d’un modem. Le modem est un dispositif qui permet à des ordinateurs d’échanger des informations par le biais des lignes téléphoniques. Quand un ordinateur envoie des données informatiques, le modem convertit celles-ci en données analogiques compréhensibles par la ligne téléphonique. Lorsque l’ordinateur de destination reçoit ces données analogiques, le modem les retranscrit à l’inverse en données informatiques. Ce dispositif MOdule et DÉModule donc successivement, d’où son nom.
De quel ordinateur avez-vous besoin ?

Inutile de vous ruiner en achetant un ordinateur surpuissant si vous voulez simplement naviguer sur l’Internet, échanger des messages et des photos, et récupérer de temps en temps des programmes ou des chansons (que vous pourrez ensuite graver sur un CD pour les écouter sur votre chaîne hi-fi, par exemple). Voici les caractéristiques essentielles d’un ordinateur de type PC de bureau qui suffit parfaitement et que vous pouvez trouver à moins de 800 € :



	Processeur : Pentium 4 540 ou équivalent

	Mémoire vive : 512 Mo

	Disque dur : 80 Go

	Lecteur/graveur de CD/DVD double couche

	Écran plat de 17 pouces




	Une connexion Internet. Le modem constitue la base matérielle pour vous connecter au Net, mais comme un téléphone débranché, il ne vous est d’aucune utilité si un service ne vous permet pas d’établir la connexion. Vous devez donc souscrire un abonnement auprès d’un fournisseur d’accès Internet (FAI), comme Wanadoo ou Free. Moyennent finances, ce service vous permet de vous connecter à ses ordinateurs et, depuis là, au Net pour consulter des pages Web, échanger des e-mails, etc.
■ Vitesse de connexion

La vitesse d’une connexion Internet se mesure en kilo-bits par seconde (kbits/s ou K). Théoriquement, elle varie à la fois en fonction du modem et de la connexion souscrite auprès du FAI. Les modems traditionnels sont limités à 56 K, tandis que les connexions haut débit assurées par un modem de type ADSL ou câble peuvent dépasser les 10 mégabits par seconde (soit plus de 10 000 K).

En pratique, d’autres éléments interviennent sur la vitesse de la connexion, comme la qualité de votre ligne téléphonique et la densité du trafic sur le Net. Sachez aussi que votre ordinateur réceptionne toujours les données plus vite qu’il ne les envoie. Quand un FAI annonce une connexion 1 024 K, par exemple, cela signifie que le transfert d’informations depuis l’Internet vers votre ordinateur peut atteindre une vitesse maximale de 1 024 K, mais que jamais votre ordinateur ne pourra envoyer des données sur le Net à une telle vitesse.



	Un navigateur Web. Il s’agit du logiciel qui vous permet d’afficher et de parcourir des sites Web. Windows intègre par défaut le navigateur Internet Explorer, tandis que Mac OS 10 inclut Safari. Néanmoins, vous pouvez en utiliser un autre, comme Firefox, de Mozilla (disponible sur www.mozilla-europe.org/fr) ou Navigator, de Netscape (www.netscape.fr). Ces deux logiciels sont totalement gratuits.
■ Windows et Mac OS

Pour fonctionner de concert et vous offrir une machine opérationnelle, tous les composants matériels d’un ordinateur ont besoin d’être pilotés par un logiciel très puissant. Il existe actuellement deux logiciels pour remplir ce rôle : Windows et Mac OS. Chacun opère sur un type d’ordinateur particulier: Windows fonctionne sur les PC (ordinateurs personnels créés à l’origine par la société IBM), tandis que Mac OS fonctionne sur les Macintosh (ordinateurs créés par la société Apple). Une large majorité des foyers français étant équipés d’un PC, c’est sur ce type d’ordinateur que s’appuiera ce livre.



	Un logiciel de messagerie électronique. C’est grâce à ce programme que vous échangez des e-mails. Là aussi, Windows XP et Mac OS 10 intègrent un logiciel de messagerie électronique, Outlook Express et Mail, respectivement, mais rien ne vous oblige à l’employer. Vous pouvez notamment utiliser Outlook, de Microsoft, un programme payant très complet qui inclut notamment un agenda et un gestionnaire de tâches. Il existe sinon des logiciels de messagerie gratuits, comme Thunderbird, de Mozilla ou le Mail, de Netscape, disponibles aux adresses susmentionnées.
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Outre cet équipement indispensable, vous pourrez acquérir d’autres produits au fur et à mesure de vos besoins et de vos envies. Par exemple, si vous voulez échanger des messages instantanés, il vous faudra un logiciel adapté. Windows XP et Mac OS 10 intègrent par défaut Windows Messenger et iChat, respectivement, mais vous pouvez en obtenir d’autres gratuitement sur le Web, notamment AIM, d’AOL (www.aol.fr. ) et Yahoo! Messenger (http://fr.yahoo.com).
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