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 PRÉAMBULE
 Je.n'étais.pas.particulièrement.brillante.à.l'école..Je.n'ai.pas.plus.de.street
 smart.  que.  ça..  Je.  suis.  tout.  simplement.  complètement.  normale.  (bien.
 qu'un.  peu.  indisciplinée)….  Et.  pourtant,.  j'ai.  24.  ans.  et.  je.  suis.  en.  train.
 d'écrire.  mon.  premier.  livre..  Un.  livre.  dans.  lequel.  je.  vous.  raconte.  mon.
 parcours,.mes.expériences,.mes.déconvenues,.mes.victoires.depuis.que.
 j'ai.créé.mon.entreprise.
 Fille.unique,.j'ai.grandi.dans.un.petit.village.du.sud.de.la.France..Quand.
 j'avais.3.ans,.mes.parents.se.sont.séparés,.et.à.partir.de.ce.moment,.la.
 garde.alternée.m'a.ballottée.entre.ma.mère.et.mon.père..Si.j'ai.la.chance.
 d'avoir.  des.  parents.  aimants.  qui.  ont.  toujours.  fait.  en.  sorte.  que.  je.  ne.
 manque.de.rien,.j'ai.quand.même.eu.une.enfance.mouvementée..Peut-
être.  est-ce.  en.  lien.  avec.  la.  séparation.  de.  mes.  parents,.  peut-être.  pas,.
 mais.j'ai.été.une.enfant.«.un.peu.difficile.à.vivre.»….À.l'école,.j'étais.une.
 boule.  d'énergie.  qui.  ne.  passait.  pas.  inaperçue.  :.  je.  bavardais.  constam-
ment,.je.débordais.de.créativité,.j'avais.du.mal.à.rentrer.dans.les.cases..
 Je.voyais.bien.que.j'étais.différente,.que.je.n'avais.pas.les.mêmes.centres.
 d'intérêt.que.les.autres,.sans.comprendre.pourquoi..En.grandissant,.je.
 pensais.trouver.ma.place,.me.sentir.enfin.normale..La.vérité,.c'est.que.
 je.me.suis.toujours.sentie.de.trop….
 Étant.extravertie,.aimant.parler.aux.inconnus.et.croyant.dans.le.modèle.
 méritocratique.de.la.prime.au.résultat,.j'ai.fait.des.études.pour.devenir.
 commerciale..Dans.le.cadre.de.mon.alternance,.je.vendais.des.forma-
tions.en.ligne.à.une.cible.qui,.personnellement,.ne.me.faisait.pas.rêver..

[image: ]
 8
 FAITES  DE  VOS  RÉSEAUX  SOCIAUX  UNE  MACHINE  À  CASH
 Au.  bout.  d'un.  an.  et.  demi,.  je.  n'en.  pouvais.  plus….  Je.  m'intéressais.  au.
 monde.de.l'investissement,.je.me.formais.sur.d'autres.sujets.et,.surtout,.
 je.lisais.des.livres.qui.ont.révolutionné.ma.façon.de.voir.le.monde.et.ont.
 durablement.changé.mon.état.d'esprit.–.mon.mindset,.comme.on.dit.en.
 anglais..J'ai.eu.un.déclic,.j'ai.quitté.mon.alternance.et.j'ai.créé.mon.en-
treprise,.tout.en.continuant.mes.études..J'avais.alors.22.ans.
 J'ai.  enfin.  compris.  pourquoi.  je.  me.  sentais.  de.  trop.  :.  j'évoluais.  dans.  un.
 environnement.  qui.  n'était.  pas.  le.  bon..  Ce.  n'était.  pas.  moi.  le.  problème..
 Quel.soulagement.!
 Je.  me.  suis.  toujours.  battue.  pour.  avoir.  les.  meilleures.  notes.  possibles,.
 pour.  rendre.  mes.  parents.  fiers..  Le.  truc,.  c'est.  que.  je.  n'ai.  jamais.  aimé.
 l'école.  et.  ses.  cours.  théoriques,.  ses.  amphithéâtres.  bondés.  d'étudiants.
 présentéistes,.les.examens.dans.lesquels.il.faut.recracher.du.par.cœur.
 sans.réfléchir….  J'ai.  fait.  mon.  possible.pour.entrer.  dans.  le.  moule.  pour.
satisfaire.tout.le.monde.:.mes.parents,.mes.futurs.employeurs,.la.socié-
té..Pour.autant,.je.ne.suis.pas.une.marginale.du.système,.je.pense.sim-
plement.  que.  s'approprier.  des.  compétences.  qui.  nous.  plaisent.  est.  la.
 meilleure.chose.que.l'on.puisse.s'offrir.
 Aujourd'hui,.j'ai.trouvé.une.voie.dans.laquelle.je.m'épanouis.et.je.peux.
 être.moi-même.:.j'aide.mes.clients.à.développer.leurs.business.à.travers.
 les.réseaux.sociaux.et.à.maîtriser.le.trafic.organique..Internet.est.une.
 mine.d'or.et,.plus.le.temps.passe,.plus.on.a.de.choses.à.apprendre.sur.la.
 psychologie.des.réseaux1.
Dans.ces.pages,.je.vais.vous.partager.mes.secrets.pour.monter.un.bu-
siness.grâce.aux.réseaux.sociaux,.des.histoires.dont.je.n'ai.encore.parlé.
 à.personne..Et.laissez-moi.commencer.par.vous.dire.que.j'ai.testé.une.
 1..  La.  psychologie.  des.  réseaux,.  c'est.  tout.  ce.  qui.  touche.  à.  la.  façon.  dont.  nous.  nous.
 comportons.  et.  interagissons.  sur.  les.  réseaux.  sociaux..  Elle.  permet.  de.  comprendre.
 pourquoi.  les.  gens.  likent,.  commentent,.  partagent,.  comme.  l'effet.  de.  validation.  so-
ciale,.où.les.gens.se.sentent.bien.quand.ils.reçoivent.des.likes.et.des.commentaires,.
 par.exemple..Elle.étudie.également.comment.les.algorithmes.jouent.avec.nos.émo-
tions.  pour.  nous.  garder.  accros..  En.  gros,.  si.  vous.  comprenez.  la.  psychologie.  des.  ré-
seaux,.vous.pouvez.créer.du.contenu.qui.cartonne.et.vraiment.connecter.avec.votre.
 audience.
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 multitude.  de.  méthodes,.  pris.des.  coups,.  attiré.  des.  haters….  mais.  ça.  ne.
 m'a.pas.arrêtée.!.Voici.le.nectar.de.mon.travail.acharné.:.apprenez.de.
 mes.erreurs,.prenez.des.raccourcis.grâce.à.mes.astuces.infaillibles.et,.
 surtout,.lancez-vous.!
 Écrire.  ce.  livre,.  c'est.  un.  peu.  comme.  vous.  ouvrir.  les.  portes.  de.  mon.
 monde..Comme.nombre.d'entre.vous,.je.suis.partie.de.rien..Je.n'avais.
 personne.pour.me.guider,.pas.de.mode.d'emploi.quand.j'ai.sauté.dans.le.
 bain.de.l'entrepreneuriat….J'avais.22.ans,.j'étais.encore.sur.les.bancs.de.
 l'école.  et.  je.  venais.  de.  quitter.  mon.  alternance.  pour.  monter.  ma.  boîte..
 Pour.tout.vous.dire,.j'avais.peur.de.tout.rater,.de.décevoir.mes.parents,.
 de.  rester.  coincée.  dans.  des.  études.  qui.  ne.  m'intéressaient.  pas..  Deux.
 choix.s'offraient.à.moi.:.réussir.ou.réussir..J'étais.tellement.déterminée.
 que.l'échec.était.inenvisageable.
 Au.  début,.  j'ai.  tout.  testé.  pour.  vendre.  mes.  services.  sur.  les.  réseaux.  so-
ciaux..99.%.de.mes.tentatives.ont.échoué..J'avais.beau.créer.du.contenu.
 pour.attirer.ma.cible,.rien.à.faire,.ça.ne.prenait.pas..Et,.à.un.moment,.
 j'ai.hacké.le.1.%.restant….et.tout.a.explosé.très.vite.!
 Maintenant.  que.  j'ai.  compris.  comment.  ça.  fonctionne,.  je.  veux.  l'ensei-
gner,.aider.les.autres.à.booster.leurs.réseaux.sociaux.et.faire.rentrer.du.
 cash..Je.me.réveille.tous.les.matins.avec.cette.mission.précise.en.tête..
 Avoir.un.business.qui.tourne.sans.se.prendre.la.tête,.c'est.quand.même.
 le.pied.!.Ça.vous.permet.de.kiffer.votre.vie,.de.profiter.de.vos.amis,.de.
 vous.faire.plaisir.et.d'avoir.un.travail.qui.vous.fait.vibrer..Tout.ça.grâce.
 aux.réseaux.sociaux.!
 Maintenant.que.j'ai.un.petit.peu.de.recul,.je.peux.voir.que.j'ai.eu.raison.
 de.me.faire.confiance..Aujourd'hui,.mon.business.c'est.:
 •
 +
 .1,2.M.de.personnes.qui.me.suivent.dès.la.première.année.;
 •
 +
 .1.000.clients.que.j'ai.accompagnés.en.deux.ans.;
 •
 +
 .10.000.prospects.récoltés.
 Si.vous.suivez.mes.conseils,.vous.allez.vivre.des.trucs.fous.et.obtenir.des.
 résultats.que.vous.n'imaginiez.même.pas.possibles.!.Mais.pour.obtenir.
 PRÉAMBULE
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 ces.résultats,.il.faut.passer.à.l'action.et.mettre.des.choses.en.place..Je.ne.
m'inquiète.pas.:.vous.avez.acheté.ce.livre,.vous.êtes.déjà.dans.une.dé-
marche.proactive.
 Vous.ne.le.réalisez.peut-être.pas,.mais.vous.êtes.unique..Vous.avez.un.
 truc.  bien.  à.  vous.  qui.  peut.  totalement.  cartonner.  sur.  les.  réseaux..  Vous.
avez.une.voix,.une.histoire,.une.passion.et.c'est.ça.qui.va.faire.la.diffé-
rence..Vos.clients.n'attendent.qu'une.chose.:.tomber.sur.la.personne.qui.
 leur.  proposera.  des.  solutions.  à.  leurs.  problématiques.  –.  autrement.  dit,.
vous.(à.la.condition.que.vous.acceptiez.de.vous.rendre.visible.sur.Inter-
net)..Et.si.ce.n'est.pas.vous,.soyez.sûr.que.ça.sera.vos.concurrents.
 Savez-vous.  quel.  est.  le.  principal.  unfair  advantage.  des.  réseaux.  sociaux.
 aujourd'hui.?.Tout.le.monde.peut.prendre.la.parole.et.faire.la.différence.
 sans.avoir.eu.besoin.de.faire.de.grandes.études.ou.d'avoir.été.pistonné..
 Vous.pouvez.être.vu.par.des.millions.de.personnes.sans.jamais.bouger.
 de.votre.canapé..C'est.dingue,.non.?.Ça.signifie.que.si.vous.portez.bien.
 votre.message,.avec.les.bonnes.méthodes,.vous.n'avez.aucune.raison.de.
 ne.pas.réussir.!
 Allez,.passons.maintenant.aux.choses.sérieuses..Un.conseil.pour.tirer.
 au.maximum.profit.de.ce.livre.:.sortez.vos.surligneurs,.vos.stylos,.vos.
crayons.et.notez,.gribouillez,.surlignez.tout.ce.qui.vous.semble.impor-
tant..Transformez.ce.bouquin.en.un.véritable.outil.pour.passer.à.l'ac-
tion.
 Ready.?
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 Commençons.  par.  remettre.  les.  choses.  dans.  leur.  contexte.  deux.  mi-
nutes.  :.vous.pensez.  arriver.trop.tard.pour.  utiliser.  les.  réseaux.sociaux.
 pour.faire.exploser.votre.business.?.Vous.vous.trompez.
 En.  fait,.  on.  utilise.  sérieusement.  les.  réseaux.  sociaux.  seulement.  de-
puis.2003..Et.encore,.à.ce.moment-là,.les.réseaux.étaient.surtout.utilisés.
 comme.des.plateformes.de.chat.en.ligne..On.est.encore.aujourd'hui.aux.
 prémices.  d'Internet.  et.  de.  ses.  possibilités..  Finalement,.  manipuler.  les.
 réseaux.  pour.  en.  faire.  son.  premier.  canal.  d'acquisition.  client.  est.  une.
 manœuvre.très.récente.
 Donc.  non,.  il.n'est.pas.trop.  tard.  pour.  vous.faire.  votre.  place.  sur.  les.  ré-
seaux..Vous.avez.juste.besoin.de.ce.livre.pour.vous.donner.l'élan.néces-
saire.!
Maintenant.que.c'est.dit,.voici.les.deux.façons.d'utiliser.les.réseaux.so-
ciaux.:
 Scroller  et  consommer  du  contenu.  (sur.  YouTube,.  Instagram,.
 LinkedIn,.Twitter,.Facebook,.Snapchat….et.tant.d'autres)..Il.s'agit.
de.se.divertir,.de.partager.des.informations,.d'apprendre.de.nou-
velles.compétences.ou.de.communiquer.avec.les.autres..Le.pro-
blème.  avec.  cette.  utilisation,.  c'est.  qu'à.  la.  fin.  de.  la.  journée,.  nous.
 avons.  passé.  des.  heures.  sur.  les.  réseaux.  sociaux.  et.  nous.  ne.
 sommes.même.pas.capables.de.nommer.trois.vidéos.visionnées..
 Si.  c'est.  votre.  cas,.  c'est.  probablement.  que.  vous.  passez.  trop.  de.
 temps.sur.les.  réseaux.sans.  en.tirer.profit,.et.ça,.c'est.  dommage,.
 mais.vous.êtes.loin.d'être.seul.dans.ce.cas..C'est.la.manière.d'utili-
ser.les.réseaux.sociaux.adoptée.par.littéralement.99.%.des.hu-
 mains.
 Faire  du  business..Et.c'est.là.que.ça.change.tout..Déjà,.parce.que.
 nous.sommes.  peu.à.  vraiment.créer.  du.contenu.sur.les.réseaux..
 Mais.  aussi.  parce.  que.  nous.  sommes.  encore.  moins.  nombreux.  à.
 vraiment.comprendre.que.cela.peut.réellement.être.un.tremplin.
 pour.une.entreprise,.en.accord.avec.la.règle.du.1-9-90..Selon.cette.
 règle,.  1.  %.  des.  utilisateurs.  créent.  activement.  du.  contenu,.  9.  %.
 contribuent.occasionnellement.(par.exemple.en.commentant.ou.
 1
 2
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en.partageant).et.90.%.des.utilisateurs.se.contentent.de.consom-
mer.le.contenu.sans.y.contribuer.activement..Et.même.avec.cette.
«.règle.»,.c'est.assez.dur.de.ne.pas.se.perdre.dans.la.masse.d'infor-
mations.  et.  de.  contenus.  qui.  nous.  font.  perdre.  notre.  temps,.  et.
 quelques.  neurones.  au.  passage..  Mais.  les.  créateurs.  de.  contenus.
 l'ont.  bien.  compris.  :.  les.  réseaux.  sociaux.  peuvent.  être.  un.  outil.
 d'apprentissage.et.non.uniquement.de.divertissement.
 Évidemment,.  cette.  «.  règle.  ».  ne.  correspond.  pas.  tout.  à.  fait.  aux.  statis-
tiques.réelles,.mais.l'idée.est.là.:.les.courageux.qui.créent.du.contenu.et.
 qui.osent.se.lancer.sont.très.peu.nombreux.
 Au  lieu  de  vous  contenter  de  consommer  du  contenu,  créez-en  !  Vous
 cesserez  de  perdre  du  temps  et  remporterez  de  l'argent.
Aujourd'hui,.vous.faites.peut-être.partie.de.ceux.qui.ont.un.comporte-
ment.passif.sur.les.réseaux.sociaux.:.vous.scrollez.indéfiniment.et.vous.
 attendez.  d'être.  diverti.  par.  du.  contenu.  que.  vous.  ne.  trouverez.  pas.  à.  la.
 télé..Et.ce.n'est.pas.une.critique.:.je.me.retrouve.moi-même.à.être.scot-
chée.  à.  mon.  téléphone.  pendant.  de.  nombreuses.  heures.  sans.  voir.  le.
 temps.filer..Pourtant,.je.cherchais.juste.des.idées.pour.mes.prochains.
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 posts..Finalement,.et.comme.tout.le.monde,.je.me.laisse.emporter.par.
 les.publications.que.je.vois.et.desquelles.j'ai.du.mal.à.me.défaire..Mon.
 avantage,.c'est.que.j'ai.un.business.qui.tourne.à.côté.et.qui.me.permet.de.
 faire.ces.petits.écarts.sans.que.ça.n'impacte.ma.vie.
 En.revanche,.si.vous.ne.vivez.pas.(encore).de.votre.activité,.la.lecture.de.
 ce.livre.devrait.être.un.signe.qu'il.est.temps.de.changer.d'utilisation.des.
 réseaux.sociaux.
 Pour.démarrer.dans.de.bonnes.conditions,.prenez.un.engagement.avec.
 vous-même..Je.ne.vais.pas.vous.demander.de.vivre.reclus.dans.un.igloo.
au.fin.fond.de.l'Antarctique.et.de.vous.retrouver.sans.connexion.Inter-
net.  pendant.  cinq.  ans..  Non..  J'aimerais.  simplement.  que.  vous.  écriviez.
 une.phrase.dans.ce.livre..OK,.il.ne.s'agit.pas.«.juste.».d'une.phrase..C'est.
un.pacte.que.vous.signez.avec.vous-même.pour.vous.obliger.à.conscien-
tiser.chaque.moment.sur.les.réseaux.sociaux..Passez.du.temps.à.scrol-
ler.pour.vous.détendre,.mais.ne.vous.laissez.pas.emporter.pendant.des.
 heures.de.reel.en.TikTok.divertissant.
 Écrivez  avec  votre  plus  beau  stylo  :  «  Je  m'engage  à  conscienti-
ser  chaque  moment  passé  sur  les  réseaux  sociaux.  Si  j'y  suis  pour
 me  divertir,  je  suis  raisonnable.  Si  j'y  suis  pour  le  travail,  je  fais  atten-
tion  de  ne  pas  me  faire  embarquer  dans  une  spirale  infinie  »  :
 ————————————————————————————————————————————
 ————————————————————————————————————————————
 ————————————————————————————————————————————
 ————————————————————————————————————————————
 ————————————————————————————————————————————
 ————————————————————————————————————————————
 ————————————————————————————————————————————
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 Faites-le,.vraiment..Poser.sur.papier.des.engagements.est.un.acte.très.
 puissant.qui.permet.à.votre.cerveau.de.les.ancrer..Et.maintenant,.pen-
sez.à.moi.à.chaque.fois.que.vous.scrollez,.demandez-vous.si.vous.êtes.
 en.mode.travail.ou.en.mode.chill..À.partir.du.moment.où.vous.scrollez.
 en.pleine.conscience,.vous.êtes.responsable.
 Ça.y.est,.nos.engagements.sont.pris,.c'est.génial..Et.si.nous.allions.plus.
 en.  détail.  dans.  la.  création.  de.  contenu.  ?.  Commençons.  par.  la.  base.  des.
 bases..Ici  vous  pouvez  déjà  commencer  à  gribouiller,  prendre  des  notes,  sur-
ligner.
 Pour.créer.du.contenu. sur.les.réseaux.sociaux.et.toucher.le.cœur.des.
 gens,.il.faut.:
 Créer  l'effet  de  curiosité  :.imaginez,.vous.scrollez.sans.fin,.et.là.
 un.  post.  vous.  fait.  lever.  un.  sourcil..  Ce.  truc.  banal.  que.  vous.  faites.
 tous.  les.  jours.  peut.  changer.  votre.  vie..  Devinez.  quoi..  Bam,.  vous.
 êtes.accroché,.vous.avez.besoin.de.savoir..C'est.ça,.l'effet.de.curio-
sité..Utiliser.des.amorces.qui.titillent,.qui.lancent.un.petit.défi.à.
 ceux.  qui.  passent.  par.  là..  Le.  but.  ?.  Faire.  en.  sorte.  qu'ils.  s'arrêtent.
 sur.le.post.et.se.disent.:.«.OK,.je.mords.à.l'hameçon,.montre-moi.
 ce.que.tu.as..»
 Vous.  êtes.  déjà.  probablement.  tombé.  sur.  des.  vidéos.  qui.  com-
mencent.par.«  Pourquoi.vous.devriez.arrêter.de.faire.X.pour.réus-
sir.Y.».ou.«.L'erreur.que.90.%.des.gens.font.avant.de.dormir.»..Ça.
 intrigue,.ça.donne.envie.d'en.savoir.plus,.ça.incite.à.l'interaction.
C'est.en.jouant.sur.cette.curiosité.qu'on.transforme.le.simple.zap-
ping.en.un.vrai.moment.d'échange.
 1
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 L'effet  de  curiosité  vous  interpelle  lorsque  vous  scrollez.
 Connecter  avec  les  gens  :.  parlons.  franchement,.  ce.  que.  nous.
 cherchons.tous.en.scrollant.sur.Instagram,.TikTok.ou.n'importe.
 quel.réseau,.c'est.ce.petit. déclic.émotionnel..Nous.voulons.nous.
 sentir.  moins.  seuls.  dans.  nos.  galères,.  rire.  avec.  ceux.  qui.  ont.  le.
 même.  humour.  que.  nous,.  ou.  encore.  nous.  émouvoir.  sur.  des.  vi-
déos.  de.  chiens.  qui.  retrouvent.  leurs.  maîtres.  après.  s'être.  égarés.
 pendant.plusieurs.jours..Oui,.ça.m'arrive.tout.le.temps,.et.alors.?
 En.tant.que.créateur.de.contenu,.votre.superpouvoir.c'est.de.tisser.
 des.liens.invisibles.mais.solides.avec.votre.public..Comment.?.En.
 vous.la.jouant.conteur.des.temps.modernes..Balancez.  des.  anec-
dotes.qui.vous.montrent.sous.un.jour.nouveau,.partagez.ces.mo-
ments.«.oups.».qui.nous.arrivent.à.tous,.ou.encore.invitez.vos.fol-
lowers.dans.les.coulisses.de.votre.quotidien.ou.de.votre.processus.
 créatif..  C'est.  cette.  authenticité.  qui.  crée.  un.  vrai.  sentiment.  de.
 proximité.
 Imaginez.  un.  peu.  :.  «.  Hier,.  j'ai.  totalement.  raté.  ma.  recette.  de.
 cookies..Regardez-moi.ce.désastre.!.».avec.une.photo.de.cookies.
 carbonisés..  Ou.  encore.  :.  «.Voici.  comment.  j'organise.  ma.  journée.
 pour.être.au.top..Spoiler.:.ça.n'inclut.pas.de.se.lever.à.5.h.du.ma-
tin..  ».  Ce.  genre.  de.  partages.  fait.  tomber.  les.  barrières..  Soudain,.
 2
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 vous.  n'êtes.  plus.  une.  entité.  abstraite.  derrière.  un.  écran,.  mais.  un.
 humain,.avec.ses.réussites.et.ses.petits.fails..En.mettant.un.peu.de.
vous.dans.ce.que.vous.créez,.en.étant.vrai,.vous.invitez.votre.au-
dience.à.faire.pareil..C'est.cette.connexion.authentique.qui.trans-
forme.un.follower.en.fan,.puis.un.fan.en.ambassadeur.
 En  vous  dévoilant,  vous  créez  des  connexions.
 Maintenir  le  besoin  de  validation  :.ne.sous-estimez.jamais.le.be-
soin.  de.  validation.  sociale..  C'est.  une.  force.  puissante.  qui.  motive.
 les.gens.à.liker,.commenter.et.partager.du.contenu..Quand.vous.
créez.du.contenu.qui.résonne.avec.votre.audience,.vous.leur.don-
nez.une.chance.de.s'identifier.à.quelque.chose.de.plus.grand.
 Admettons.que.vous.faites.partie.des.téméraires.qui.osent.créer.
 du.contenu..Dans.ce.cas,.vous.acceptez.de.vous.rendre.visible.au-
près.de.milliers,.voire.millions.de.personnes.sans.bouger.de.chez.
 vous..Et.c'est.ça.toute.la.magie.de.la.création.de.contenu.sur.les.
 réseaux.sociaux..Nous.sommes.tous.tellement.scotchés.à.nos.télé-
phones.et.c'est.vous.qui.attirez.notre.attention.désormais.(au.lieu.
 de.donner.la.vôtre.aux.autres)..Vous.devenez.une.figure.d'autorité.
 concernant.un.besoin.de.validation.
 3
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 Postez,  montrez-vous  et  votre  expérience  résonnera  avec  des  personnes
 qui  s'identifieront  à  vous.
 J'imagine.que.vous.êtes.maintenant.prêt.à.faire.partie.de.la.deuxième.
 équipe,.celle.qui.publie,.qui.se.rend.visible,.et.qui.arrête.de.donner.son.
 temps.aux.autres.!
 Le.souci,.c'est.que.quand.on.n'a.jamais.publié.sur.les.réseaux,.on.ne.sait.
 pas.vraiment.comment.s'y.prendre.pour.démarrer…

[image: ]
 19
 HACKER  LA  PSYCHOLOGIE  DES  UTILISATEURS  SUR  LES  RÉSEAUX  SOCIAUX
 OSER  PRENDRE  LA  PAROLE
 SUR  LES  RÉSEAUX  ET  S'AFFIRMER
 COÛTE  QUE  COÛTE
 Première  peur  :  quand.  on.  n'est.  pas.  armé.  pour.  aller.  sur.  ce.  ter-
rain,.on.pense.directement.qu'on.ne.peut.pas.publier.sur.les.ré-
seaux.  parce.  qu'on.  n'est.  pas.  assez.  légitime..  On.  se.  compare.
 constamment.aux.autres.en.se.disant.que.de.toute.façon,.ils.ont.
 plus.  d'abonnés,.  plus.  de.  preuve.  sociale2,.  plus.  de.  likes.  et,.  qu'en.
 fait,.ils.ont.juste.«.plus.».que.nous..On.ne.se.sent.pas.assez.expert.
 pour.parler.d'un.sujet.et.on.a.peur.de.dire.n'importe.quoi.
 C'est.ce.qu'on.adore.appeler.«.le.syndrome.de.l'imposteur.».pour.
 mettre.  des.  mots.  sur.  quelque.  chose.  qui.  nous.  bloque..  Mais.  c'est.
 aussi.un.excellent.moyen.de.se.trouver.des.excuses.et.de.ne.pas.
 passer.à.l'action..«.Ah.non,.tu.sais,.de.toute.façon,.je.n'y.arriverai.
 pas,.j'ai.le.syndrome.de.l'imposteur..».OK,.et.alors.?
 Deuxième  peur  :.  on.  a.  peur.  de.  faire.  des.  bides.  monstrueux,.  de.
 passer.3.h.sur.chaque.publication.pour.en.sortir.un.post.qui.fait.
 2.likes..C'est.normal.de.ressentir.ça,.mais.c'est.loin.d'être.une.rai-
son.  suffisante.  pour.  paralyser.  tout.  un.  business.  qu'on.  a.  mis.  du.
 temps.et.de.l'énergie.à.construire..Est-ce.mieux.de.faire.stagner.
 2..Dans.le.contexte.des.réseaux.sociaux,.la.preuve.sociale,.c'est.tout.ce.qui.montre.
 que.  vous.  êtes.  populaire.  et.  crédible.  :.  le.  nombre.  d'abonnés,.  de.  likes,.  de.  commen-
taires.et.de.témoignages.clients..C'est.ce.qui.prouve.aux.autres.que.votre.contenu.est.
 apprécié.et.suivi.par.plein.de.gens..Plus.vous.avez.de.preuves.sociales,.plus.vous.avez.
 l'air.  légitime.  et.  influent..  En.  gros,.  ça.  aide.  les.  nouvelles.  audiences.  à.  vous.  faire.
 confiance.et.à.s'intéresser.à.ce.que.vous.publiez.
 Il  y  a  plusieurs  choses  qui  nous  tétanisent  à  l'idée
 de  publier  sur  Internet.
 1
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Je n’étais pas particulierement brillante a I'école. Je n'ai pas plus de street
smart que ga. Je suis tout simplement compléetement normale (bien
qu'un peu indisciplinée)... Et pourtant, jai 24 ans et je suis en train
d’écrire mon premier livre. Un livre dans lequel je vous raconte mon
parcours, mes expériences, mes déconvenues, mes victoires depuis que
j’ai créé mon entreprise.

Fille unique, j’ai grandi dans un petit village du sud de la France. Quand
javais 3 ans, mes parents se sont séparés, et a partir de ce moment, la
garde alternée m’a ballottée entre ma mere et mon pere. Sij’aila chance
d’avoir des parents aimants qui ont toujours fait en sorte que je ne
mangque de rien, j'ai quand méme eu une enfance mouvementée. Peut-
étre est-ce en lien avec la séparation de mes parents, peut-étre pas,
mais j’ai été une enfant « un peu difficile a vivre »... A 'école, jétais une
boule dénergie qui ne passait pas inapercue : je bavardais constam-
ment, je débordais de créativité, javais du mal a rentrer dans les cases.
Je voyais bien que jétais différente, que je n’avais pas les mémes centres
d’intérét que les autres, sans comprendre pourquoi. En grandissant, je
pensais trouver ma place, me sentir enfin normale. La vérité, c’est que
je me suis toujours sentie de trop...

Etant extravertie, aimant parler aux inconnus et croyant dans le modéle
méritocratique de la prime au résultat, j’ai fait des études pour devenir
commerciale. Dans le cadre de mon alternance, je vendais des forma-
tions en ligne a une cible qui, personnellement, ne me faisait pas réver.
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Postez, montrez-vous et votre expérience résonnera avec des personnes
qui s'identifieront a vous.

Jimagine que vous étes maintenant prét a faire partie de la deuxieme

équipe, celle qui publie, qui se rend visible, et qui arréte de donner son
temps aux autres !

Le souci, c'est que quand on n’a jamais publié sur les réseaux, on ne sait
pas vraiment comment s’y prendre pour démarrer...
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posts. Finalement, et comme tout le monde, je me laisse emporter par
les publications que je vois et desquelles j’ai du mal a me défaire. Mon
avantage, c'est que j'ai un business qui tourne a coté et qui me permet de
faire ces petits écarts sans que ¢a n'impacte ma vie.

En revanche, si vous ne vivez pas (encore) de votre activité, la lecture de
ce livre devrait étre un signe qu’il est temps de changer d’utilisation des
réseaux sociaux.

Pour démarrer dans de bonnes conditions, prenez un engagement avec
vous-méme. Je ne vais pas vous demander de vivre reclus dans un igloo
au fin fond de I'Antarctique et de vous retrouver sans connexion Inter-
net pendant cing ans. Non. J'aimerais simplement que vous écriviez
une phrase dans ce livre. OK, il ne s’agit pas « juste » d'une phrase. C’est
un pacte que vous signez avec vous-méme pour vous obliger a conscien-
tiser chaque moment sur les réseaux sociaux. Passez du temps a scrol-
ler pour vous détendre, mais ne vous laissez pas emporter pendant des
heures de reel en TikTok divertissant.

Ecrivez avec votre plus beau stylo : « Je mengage & conscienti-
ser chague moment passeé sur les réseaux sociaux. Si j'y suis pour
me divertir, je suis raisonnable. Si j'y suis pour le travail, je fais atten-
tion de ne pas me faire embarquer dans une spirale infinie » :
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OSER PRENDRE LA PAROLE

Il y a plusieurs choses qui nous tétanisent a I'idée
de publier sur Internet.

° Premiere peur : quand on n'est pas armé pour aller sur ce ter-
rain, on pense directement qu'on ne peut pas publier sur les ré-
seaux parce quon nest pas assez légitime. On se compare
constamment aux autres en se disant que de toute facon, ils ont
plus d’abonnés, plus de preuve sociale?, plus de likes et, quen
fait, ils ont juste « plus » que nous. On ne se sent pas assez expert
pour parler d’'un sujet et on a peur de dire n'importe quoi.

Clest ce qu'on adore appeler « le syndrome de I'imposteur » pour
mettre des mots sur quelque chose qui nous bloque. Mais clest
aussi un excellent moyen de se trouver des excuses et de ne pas
passer a l'action. « Ah non, tu sais, de toute facon, je n’y arriverai
pas, jai le syndrome de I'imposteur. » OK, et alors ?

e Deuxiéme peur : on a peur de faire des bides monstrueux, de
passer 3 h sur chaque publication pour en sortir un post qui fait
2 likes. C’est normal de ressentir ¢a, mais c’est loin d’étre une rai-
son suffisante pour paralyser tout un business qu'on a mis du
temps et de I'énergie a construire. Est-ce mieux de faire stagner

2. Dans le contexte des réseaux sociaux, la preuve sociale, c'est tout ce qui montre
que vous étes populaire et crédible : le nombre d’abonnés, de likes, de commen-
taires et de témoignages clients. Cest ce qui prouve aux autres que votre contenu est
apprécié et suivi par plein de gens. Plus vous avez de preuves sociales, plus vous avez
lair légitime et influent. En gros, ¢a aide les nouvelles audiences a vous faire
confiance et a s'intéresser a ce que vous publiez.
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vous n'étes plus une entité abstraite derriére un écran, mais un
humain, avec ses réussites et ses petits fails. En mettant un peu de
vous dans ce que vous créez, en étant vrai, vous invitez votre au-
dience a faire pareil. Clest cette connexion authentique qui trans-
forme un follower en fan, puis un fan en ambassadeur.
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En vous dévoilant, vous créez des connexions.

e Maintenir le besoin de validation : ne sous-estimez jamais le be-
soin de validation sociale. C'est une force puissante qui motive
les gens a liker, commenter et partager du contenu. Quand vous
créez du contenu qui résonne avec votre audience, vous leur don-
nez une chance de s’identifier a quelque chose de plus grand.

Admettons que vous faites partie des téméraires qui osent créer
du contenu. Dans ce cas, vous acceptez de vous rendre visible au-
pres de milliers, voire millions de personnes sans bouger de chez
vous. Et clest ¢a toute la magie de la création de contenu sur les
réseaux sociaux. Nous sommes tous tellement scotchés a nos télé-
phones et c'est vous qui attirez notre attention désormais (au lieu
de donner la vbtre aux autres). Vous devenez une figure d’autorité
concernant un besoin de validation.
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en partageant) et 90 % des utilisateurs se contentent de consom-
mer le contenu sans y contribuer activement. Et méme avec cette
«regle », c’est assez dur de ne pas se perdre dans la masse d’infor-
mations et de contenus qui nous font perdre notre temps, et
quelques neurones au passage. Mais les créateurs de contenus
Tont bien compris : les réseaux sociaux peuvent étre un outil
d’apprentissage et non uniquement de divertissement.

Evidemment, cette « régle » ne correspond pas tout a fait aux statis-
tiques réelles, mais l'idée est 1a : les courageux qui créent du contenu et
qui osent se lancer sont trés peu nombreux.
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Au lieu de vous contenter de consommer du contenu, créez-en ! Vous
cesserez de perdre du temps et remporterez de l'argent.

Aujourd’hui, vous faites peut-étre partie de ceux qui ont un comporte-
ment passif sur les réseaux sociaux : vous scrollez indéfiniment et vous
attendez d’étre diverti par du contenu que vous ne trouverez pas a la
télé. Et ce n'est pas une critique : je me retrouve moi-méme a étre scot-
chée a mon téléphone pendant de nombreuses heures sans voir le
temps filer. Pourtant, je cherchais juste des idées pour mes prochains
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multitude de méthodes, pris des coups, attiré des haters... mais ¢a ne
m’a pas arrétée ! Voici le nectar de mon travail acharné : apprenez de
mes erreurs, prenez des raccourcis grace a mes astuces infaillibles et,
surtout, lancez-vous !

Ecrire ce livre, clest un peu comme vous ouvrir les portes de mon
monde. Comme nombre d’entre vous, je suis partie de rien. Je n'avais
personne pour me guider, pas de mode d'emploi quand j’ai sauté dans le
bain de l'entrepreneuriat... J’avais 22 ans, jétais encore sur les bancs de
Iécole et je venais de quitter mon alternance pour monter ma boite.
Pour tout vous dire, javais peur de tout rater, de décevoir mes parents,
de rester coincée dans des études qui ne m’intéressaient pas. Deux
choix s'offraient a moi : réussir ou réussir. J’étais tellement déterminée
que 'échec était inenvisageable.

Au début, jai tout testé pour vendre mes services sur les réseaux so-
ciaux. 99 % de mes tentatives ont échoué. J’avais beau créer du contenu
pour attirer ma cible, rien a faire, ¢a ne prenait pas. Et, a un moment,
jai hacké le 1 % restant... et tout a explosé tres vite !

Maintenant que jai compris comment ¢a fonctionne, je veux lensei-
gner, aider les autres a booster leurs réseaux sociaux et faire rentrer du
cash. Je me réveille tous les matins avec cette mission précise en téte.
Avoir un business qui tourne sans se prendre la téte, c’est quand méme
le pied ! Ca vous permet de kiffer votre vie, de profiter de vos amis, de
vous faire plaisir et d'avoir un travail qui vous fait vibrer. Tout ¢a grace
aux réseaux sociaux !

Maintenant que j’ai un petit peu de recul, je peux voir que jai eu raison
de me faire confiance. Aujourd’hui, mon business cest :

® +1,2 M de personnes qui me suivent des la premiére année ;
® +1 000 clients que j'ai accompagnés en deux ans ;

® +10 000 prospects récoltés.

Sivous suivez mes conseils, vous allez vivre des trucs fous et obtenir des
résultats que vous n'imaginiez méme pas possibles ! Mais pour obtenir
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Lleffet de curiosité vous interpelle lorsque vous scrollez.

e Connecter avec les gens : parlons franchement, ce que nous
cherchons tous en scrollant sur Instagram, TikTok ou n'importe
quel réseau, cest ce petit déclic émotionnel. Nous voulons nous
sentir moins seuls dans nos galéres, rire avec ceux qui ont le
méme humour que nous, ou encore nous émouvoir sur des vi-
déos de chiens qui retrouvent leurs maitres apres sétre égarés
pendant plusieurs jours. Oui, ¢a m’arrive tout le temps, et alors ?

En tant que créateur de contenu, votre superpouvoir c’est de tisser
des liens invisibles mais solides avec votre public. Comment ? En
vous la jouant conteur des temps modernes. Balancez des anec-
dotes qui vous montrent sous un jour nouveau, partagez ces mo-
ments « oups » qui nous arrivent a tous, ou encore invitez vos fol-
lowers dans les coulisses de votre quotidien ou de votre processus
créatif. Clest cette authenticité qui crée un vrai sentiment de
proximité.

Imaginez un peu : « Hier, jai totalement raté ma recette de
cookies. Regardez-moi ce désastre ! » avec une photo de cookies
carbonisés. Ou encore : « Voici comment jorganise ma journée
pour étre au top. Spoiler : ¢ca n’inclut pas de se lever a 5 h du ma-
tin. » Ce genre de partages fait tomber les barriéres. Soudain,
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Commencons par remettre les choses dans leur contexte deux mi-
nutes : vous pensez arriver trop tard pour utiliser les réseaux sociaux
pour faire exploser votre business ? Vous vous trompez.

En fait, on utilise sérieusement les réseaux sociaux seulement de-
puis 2003. Et encore, a ce moment-1a, les réseaux étaient surtout utilisés
comme des plateformes de chat en ligne. On est encore aujourd’hui aux
prémices d'Internet et de ses possibilités. Finalement, manipuler les
réseaux pour en faire son premier canal d’acquisition client est une
manceuvre tres récente.

Donc non, il n'est pas trop tard pour vous faire votre place sur les ré-
seaux. Vous avez juste besoin de ce livre pour vous donner I'élan néces-
saire !

Maintenant que cest dit, voici les deux fagons d'utiliser les réseaux so-
ciaux :

G Scroller et consommer du contenu (sur YouTube, Instagram,
LinkedIn, Twitter, Facebook, Snapchat... et tant d’autres). Il s’agit
de se divertir, de partager des informations, dapprendre de nou-
velles compétences ou de communiquer avec les autres. Le pro-
bleme avec cette utilisation, c’est qu’a la fin de la journée, nous
avons passé des heures sur les réseaux sociaux et nous ne
sommes méme pas capables de nommer trois vidéos visionnées.
Si clest votre cas, cest probablement que vous passez trop de
temps sur les réseaux sans en tirer profit, et ¢a, c’est dommage,
mais vous étes loin d’étre seul dans ce cas. Clest la maniere d'utili-
ser les réseaux sociaux adoptée par littéralement 99 % des hu-
mains.

o Faire du business. Et c’est 1a que ca change tout. Déja, parce que
nous sommes peu a vraiment créer du contenu sur les réseaux.
Mais aussi parce que nous sommes encore moins nombreux a
vraiment comprendre que cela peut réellement étre un tremplin
pour une entreprise, en accord avec la regle du 1-9-90. Selon cette
régle, 1 % des utilisateurs créent activement du contenu, 9 %
contribuent occasionnellement (par exemple en commentant ou

12
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ces résultats, il faut passer a 'action et mettre des choses en place. Je ne
m’'inquiete pas : vous avez acheté ce livre, vous étes déja dans une dé-
marche proactive.

Vous ne le réalisez peut-étre pas, mais vous étes unique. Vous avez un
truc bien a vous qui peut totalement cartonner sur les réseaux. Vous
avez une voix, une histoire, une passion et c’est ¢a qui va faire la diffé-
rence. Vos clients nattendent qu'une chose : tomber sur la personne qui
leur proposera des solutions a leurs problématiques - autrement dit,
vous (a la condition que vous acceptiez de vous rendre visible sur Inter-
net). Et si ce n'est pas vous, soyez siir que ¢a sera vos concurrents.

Savez-vous quel est le principal unfair advantage des réseaux sociaux
aujourd’hui ? Tout le monde peut prendre la parole et faire la différence
sans avoir eu besoin de faire de grandes études ou d’avoir été pistonné.
Vous pouvez étre vu par des millions de personnes sans jamais bouger
de votre canapé. C'est dingue, non ? Ca signifie que si vous portez bien
votre message, avec les bonnes méthodes, vous n’avez aucune raison de
ne pas réussir !

Allez, passons maintenant aux choses sérieuses. Un conseil pour tirer
au maximum profit de ce livre : sortez vos surligneurs, vos stylos, vos
crayons et notez, gribouillez, surlignez tout ce qui vous semble impor-
tant. Transformez ce bouquin en un véritable outil pour passer a l'ac-
tion.

Ready?
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Au bout d'un an et demi, je n'en pouvais plus... Je m'intéressais au
monde de I'investissement, je me formais sur d’autres sujets et, surtout,
je lisais des livres qui ont révolutionné ma fagon de voir le monde et ont
durablement changé mon état d’esprit - mon mindset, comme on dit en
anglais. J’ai eu un déclic, j’ai quitté mon alternance et j’ai créé mon en-
treprise, tout en continuant mes études. J’avais alors 22 ans.

Jai enfin compris pourquoi je me sentais de trop : jévoluais dans un
environnement qui n'était pas le bon. Ce n’était pas moi le probleme.
Quel soulagement !

Je me suis toujours battue pour avoir les meilleures notes possibles,
pour rendre mes parents fiers. Le truc, c’est que je n’ai jamais aimé
Iécole et ses cours théoriques, ses amphithéatres bondés d’étudiants
présentéistes, les examens dans lesquels il faut recracher du par coeur
sans réfléchir... J’ai fait mon possible pour entrer dans le moule pour
satisfaire tout le monde : mes parents, mes futurs employeurs, la socié-
té. Pour autant, je ne suis pas une marginale du systeme, je pense sim-
plement que s’approprier des compétences qui nous plaisent est la
meilleure chose que l'on puisse s’offrir.

Aujourd’hui, j’ai trouvé une voie dans laquelle je m’épanouis et je peux
étre moi-méme : j'aide mes clients a développer leurs business a travers
les réseaux sociaux et a maitriser le trafic organique. Internet est une
mine d'or et, plus le temps passe, plus on a de choses a apprendre sur la
psychologie des réseaux®.

Dans ces pages, je vais vous partager mes secrets pour monter un bu-
siness grace aux réseaux sociaux, des histoires dont je nai encore parlé
a personne. Et laissez-moi commencer par vous dire que jai testé une

1. La psychologie des réseaux, cest tout ce qui touche a la fagcon dont nous nous
comportons et interagissons sur les réseaux sociaux. Elle permet de comprendre
pourquoi les gens likent, commentent, partagent, comme leffet de validation so-
ciale, ou les gens se sentent bien quand ils regoivent des likes et des commentaires,
par exemple. Elle étudie également comment les algorithmes jouent avec nos émo-
tions pour nous garder accros. En gros, si vous comprenez la psychologie des ré-
seaux, vous pouvez créer du contenu qui cartonne et vraiment connecter avec votre
audience.
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Faites-le, vraiment. Poser sur papier des engagements est un acte tres
puissant qui permet a votre cerveau de les ancrer. Et maintenant, pen-
sez a moi a chaque fois que vous scrollez, demandez-vous si vous étes
en mode travail ou en mode chill. A partir du moment ot1 vous scrollez
en pleine conscience, vous étes responsable.

Cay est, nos engagements sont pris, cest génial. Et si nous allions plus
en détail dans la création de contenu ? Commengons par la base des
bases. Ici vous pouvez déja commencer a gribouiller, prendre des notes, sur-
ligner.

Pour créer du contenu sur les réseaux sociaux et toucher le cceur des
gens, il faut :

0 Créer l'effet de curiosité : imaginez, vous scrollez sans fin, et la
un post vous fait lever un sourcil. Ce truc banal que vous faites
tous les jours peut changer votre vie. Devinez quoi. Bam, vous
étes accroché, vous avez besoin de savoir. Cest ¢a, leffet de curio-
sité. Utiliser des amorces qui titillent, qui lancent un petit défi a
ceux qui passent par la. Le but ? Faire en sorte qu'ils sarrétent
sur le post et se disent : « OK, je mords a ’hamecon, montre-moi
ce que tuas.»

Vous étes déja probablement tombé sur des vidéos qui com-
mencent par « Pourquoi vous devriez arréter de faire X pour réus-
sir Y » ou « Lerreur que 90 % des gens font avant de dormir ». Ca
intrigue, ca donne envie d’en savoir plus, ¢a incite a I'interaction.

Clest en jouant sur cette curiosité qu'on transforme le simple zap-
ping en un vrai moment d’échange.





