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Éduquer son chien pour les Nuls
Les auteurs
Jack et Wendy Volhard partagent leur vie avec deux labradors, un terre-neuve, trois teckels à poils durs et un chat. Les chiens sont plus ou moins
bien éduqués et le chat en fait à sa guise. Tous sont autorisés à monter sur
les canapés, mais ils en descendent dès qu’on leur demande. Les Volhard
sont des spécialistes de l’éducation canine, et ils ont gagné plus de cinquante
titres avec leurs chiens.
Au travers de leurs cours, de leurs conférences et séminaires et de leurs
camps d’éducation aux États-Unis, au Canada et en Angleterre, les Volhard
ont appris à une foule de gens à communiquer de manière efficace avec leur
animal de compagnie. Des particuliers venus de tout le pays et de l’étranger
ont participé à leurs camps d’éducation. Des vétérinaires, des éleveurs, des
éducateurs et des propriétaires de chiens comme vous, les consultent
régulièrement sur le comportement, la santé, l’alimentation et l’éducation du
chien. Reconnus au plan international en tant qu’éducateurs d’éducateurs, ils
ont publié jusqu’ici neuf ouvrages plébiscités et traduits dans trois langues.
Jack a été récompensé à cinq reprises par la Dog Writer’s Association of America
(DWAA). Il est également juge des concours d’obéissance organisés par
l’American Kennel Club depuis trente ans. Il a rédigé plus d’une centaine
d’articles pour des magazines consacrés aux chiens et il est l’auteur de Teaching
Dog Obedience Classes : The manual for Instructors, reconnu comme étant « la
bible » par les éducateurs, et de Training Your Dog : The Step-by-Step Manual, élu
meilleur ouvrage d’éducation canine de l’année en 1983 par la DWAA.
Wendy a reçu quatre récompenses de la DWAA. Elle publie de nombreux
articles et rédige une rubrique dans l’American Kennel Gazette. Elle est par
ailleurs co-auteur de cinq ouvrages, parmi eux le Canine Good Citizen : Ever y
Dog Can be One, élu meilleur ouvrage d’éducation canine de l’année en 1995
par la DWAA, et le Holistic Guide for a Healthy Dog, dont il s’agit de la
deuxième édition.
Wendy, qui aide au mieux les propriétaires de chiens à comprendre leur
animal, a également mis au point le profil psychologique du chien. Son film
Puppy Attitude Testing a été élu meilleur film sur les chiens de l’année en 1980
par la DWAA. C’est une spécialiste du comportement et de l’alimentation ;
elle a mis au point un régime équilibré pour les chiens.
Cet ouvrage est dédié à toux ceux qui aiment leur chien et qui le considèrent
avant tout comme leur animal de compagnie.
Remerciements
Nous sommes tous le produit de nos expériences. Nous avons débuté dans
les années 1960 au moment où nous avons rencontré certains des plus
illustres comportementalistes de l’époque. Au fil de nos nombreuses
lectures, nous avons puisé quantité d’informations auprès de grands
spécialistes comme Konrad Most, Konrad Lorenz et Eberhard Trummler.
Nous avons adopté une approche comportementaliste pour éduquer les
chiens, une approche qui s’appuie sur la façon dont les chiens
communiquent entre eux. Nous nous sommes appuyés à la fois sur le travail
de John Fuller à Bar Harbor, dans le Maine et celui de Clarence Pfaffenberger,
auteur du Guide Dogs for the Blind, de même que sur les expériences menées
en Suisse par Humphrey et Warner pour montrer les capacités de travail des
bergers allemands, pour mettre au point notre approche éducative basée sur
la motivation.
Depuis les années 1960, neuf générations de chiens se sont succédé et tous
ont été nos professeurs, à leur manière. Nous avons dirigé une école
d’obéissance pendant vingt-cinq ans, et les chiens et leurs maîtres nous ont
également beaucoup appris. Nous continuons notre travail sous forme de
séminaires, de cours d’éducation et de camps, et nous avons la chance de
relever un grand nombre de défis pour continuer à approfondir nos
connaissances. Alors, nous remercions tous ceux qui sont passés entre nos
mains de nous avoir donné envie de continuer.
Nous remercions tout particulièrement ceux qui nous ont aidés à rédiger cet
ouvrage : Betsy Blackford, Sheila Hamilton-Andrews, Jane Kelso et les
magnifiques labradors de Mountain Run Kenne, Desmond et Lise O’Neill,
Hilary Schenk, Danny et Pauline Scott, Gary Wilkes et Mary Ann Zeigenfuse.
Nous remercions enfin nos éditeurs de Wiley Publishing : Tracy Boggier du
département acquisitions, Michael Eldridge pour la révision des textes
techniques, Nathalie Harris, chef de projet, et Chad Sievers et Trisha
Strietelmeier, réviseurs. Ils ont tous fait preuve des deux qualités les plus
importantes pour devenir un bon éducateur de chiens : patience et
persévérance.

Introduction
Nous avons eu tous deux des chiens quand nous étions enfants. Bien
que nous n’étions ni l’un ni l’autre leur véritable maître, c’était à nous
de les promener.
Les attentes des enfants sont différentes de celles des adultes. D’abord, ils ne
croient pas à la laisse. Et comme nous avons tous deux été élevés en ville,
nous avons dû apprendre à nos chiens à rester à nos côtés pendant les
promenades. Nous ne nous souvenons ni l’un ni l’autre de la façon dont nous
y sommes parvenus. Nos chiens étaient sans doute plus malins que nous et il
s’agissait pour eux de garder l’œil sur nous plutôt que l’inverse !
C’est à partir de 1968 que nous avons abordé l’éducation canine de façon
plus structurée. Nous avions alors un terre-neuve et nous avons été
encouragés à rejoindre le club d’éducation canine local. Très vite, ce passe-temps agréable est devenu un hobby, puis une véritable vocation et nous
avons commencé à organiser des séminaires et des camps d’éducation de
cinq jours qui nous ont fait traverser presque tous les États de l’Amérique du
Nord, le Canada et l’Angleterre.
Trente années ont passé et nous faisons toujours partager ce que nous avons
appris. À leur manière, nos chiens ont parfois été des professeurs plutôt que
des élèves, et nous avons beaucoup appris à leur contact.
Il est difficile de devenir compétent dans un domaine donné si on ne reçoit
aucune aide. Nous avons eu la chance d’être parfaitement entourés. Un chien
bien éduqué est le fruit d’une éducation. Vous devez savoir ce qui fait d’un
chien un chien, connaître son comportement, ses réactions, sa croissance,
ses besoins. Une fois que vous serez parvenu à le comprendre, vous
parviendrez à une relation de confiance mutuelle. Un chien n’est pas un bien
de consommation, il s’agit d’un animal, et c’est justement ce qui rend notre
travail si passionnant et stimulant.
À propos de cet ouvrage
Nous souhaitons que cet ouvrage soit pour vous un outil de travail utile.
L’éducation de votre chien ne doit en aucun cas être une corvée qu’il faut
accomplir. Il est donc structuré de façon à ce que vous puissiez passer
indifféremment d’un chapitre à l’autre selon ce qui vous concerne. Par exemple,
si votre chien est en partie éduqué, mais qu’il a besoin d’apprendre certaines
petites choses, allez directement aux chapitres qui vous intéressent.
Tout au long de l’ouvrage, nous faisons des rappels et des recoupements
pour que vous puissiez disposer d’informations sous les yeux sans avoir à le
lire d’un bout à l’autre. Souvenez-vous, l’éducation de votre chien doit être
source d’amusement, il ne s’agit pas de passer une série de tests, à moins
que vous ne souhaitiez que votre chien intègre l’univers de la compétition.
Conventions utilisées dans cet ouvrage
Nous les utilisons afin de faciliter votre compréhension et de vous proposer
un ensemble cohérent.
✓ Les termes nouveaux sont écrits en italiques et sont suivis d’une
définition.

✓ Les titres, les mots-clés et le déroulement des exercices sont écrits en
caractères gras.

✓ Quand nous nous référons à un ordre ou à un signal spécifique, il est
écrit entre guillemets avec une majuscule. Par exemple, utilisez l’ordre
« Viens ».

✓ Quand on se réfère à une position, on met une majuscule au terme. Par
exemple, la position Au pied.

✓ Peu importe le nom de votre chien, nous l’avons appelé Oscar dans cet
ouvrage.


Ce que vous n’avez pas (forcément) besoin de lire
Comme pour tout ouvrage de la série Pour les Nuls, nous avons écrit ce livre
de façon à ce que vous puissiez trouver facilement l’information dont vous
avez besoin. Vous avez peut-être un chien depuis des années et vous voulez
seulement consulter quelques points précis pour vous aider à l’éduquer. Il y
a de grandes chances pour que vous ne lisiez pas cet ouvrage dans son
intégralité. Nous l’avons donc simplifié de manière à ce que vous puissiez
identifier ce qui peut être mis de côté. Bien que ces informations soient
intéressantes et qu’elles concernent le sujet qui vous occupe, il n’est pas
essentiel pour vous de les connaître :
✓ Les textes dans les encadrés en gris sont de petites anecdotes
amusantes, mais rien qui ne soit essentiel à l’éducation de votre chien.

✓ Les icônes de notes techniques. Il s’agit d’informations intéressantes
que vous pouvez toutefois passer sans compromettre l’éducation de
votre chien. (Consultez la rubrique « Icônes utilisées dans cet ouvrage »
plus loin dans l’introduction.)

✓ Les éléments figurant sur la page droits d’auteur. Bon, vous pourrez
trouver toute cette documentation captivante mais rien ne vous oblige à
y jeter un œil.


Idées reçues
Nous avons écrit cet ouvrage en supposant que :
✓ Vous avez un chien ou vous envisagez d’en avoir un.

✓ Vous voulez que votre chien soit bien élevé, pour votre sécurité et la
sienne.

✓ Vous ne connaissez pas grand-chose à l’éducation canine ou vous avez
essayé par vous-même sans succès.


Même si vous avez un peu d’expérience dans ce domaine, cet ouvrage vous
sera utile. Après avoir passé tant d’années à travailler avec une grande
diversité de races, nous avons recueilli bon nombre d’astuces qui s’avèrent
utiles, même aux éducateurs de chiens les plus aguerris.
Comment s’organise cet ouvrage
En élaborant cet ouvrage, nous sommes partis de l’éducation de base, pour
passer à un niveau intermédiaire, puis avancé. Chaque partie contient toutes
les étapes dont vous avez besoin, en y ajoutant quelques informations
supplémentaires qui vous permettront de réussir. Vous pouvez tout utiliser
ou uniquement les points qui vous intéressent.
Partie I : Les bienfaits de l’éducation
Cette partie vous aide à vous préparer l’éducation de votre chien. Certains
chapitres traitent de l’importance d’éduquer son chien, les différents stades
de la croissance du chien, l’acquisition de la propreté, comprendre ce qui se
passe dans sa tête, choisir un équipement adapté et lui apprendre les ordres
de base : s’asseoir, ne pas bouger, venir quand on l’appelle, marcher sans
tirer sur la laisse, etc.
Partie II : Se donner toutes les chances de réussir
Dans cette partie, il s’agit de vous aider à gérer les comportements quelque
peu gênants de votre chien. Nous vous proposons également un tour
d’horizon des diverses manifestations canines qui existent, comme les
concours d’obéissance.
Partie III : S’entraîner pour les concours
Cette partie vous introduit aux divers concours d’obéissance, du niveau
débutant au niveau avancé, et vous aide à vous y préparer.
Partie IV : Au-delà de son éducation : comprendre les besoins de votre chien
Son régime alimentaire et sa santé exercent une grande influence sur son
comportement. Il était donc important de consacrer une partie de ce livre à
l’alimentation et à la santé du chien. Vous trouverez par ailleurs un chapitre
qui vous aidera à faire le bon choix si vous souhaitez faire appel à un
professionnel.
Partie V : La partie des Dix
Un ouvrage de la série Pour les Nuls ne serait pas complet sans cette section.
Elle rassemble quelques conseils pratiques pour éduquer votre chien et
d’autres sujets que vous pouvez lire en un clin d’œil. Rendez-vous également
au chapitre qui aborde les différents jeux que vous pourrez partager
ensemble.
Les icônes utilisées dans cet ouvrage
[image: ]Cette icône en forme de cible est faite pour attirer votre attention sur les
moyens d’économiser du temps, de l’argent, de l’énergie et de préserver
votre équilibre.
[image: ]Cette icône en forme de bombe est faite pour vous mettre en garde contre
les dangers. Elle vous indique aussi ce qu’il ne faut surtout pas faire quand
on éduque un chien. À vos risques et périls !
[image: ]Cette icône vous renvoie à des points essentiels sur lesquels il faut insister.
[image: ]Cette icône souligne des points que vous n’avez pas forcément besoin de
connaître, mais qui peuvent améliorer vos connaissances en matière d’éducation canine afin de devenir un meilleur professeur.
[image: ]Il s’agit de petites histoires ou anecdotes que des clients ou nous-mêmes
avons vécues.
Et maintenant ?
Ce qui est important, c’est de vous y mettre dès aujourd’hui. Plus vite vous
éduquerez votre chien, plus vite vous vivrez en harmonie, et moins votre
chemin sera parsemé d’embûches. Alors, tournez la page (ou utilisez l’index
pour trouver l’information dont vous avez impérativement besoin) et allez-y !
Votre chien vous en sera reconnaissant.

Première partie L’éducation canine pour vous et votre chien
[image: ]

Dans cette partie…

Si vous ne montrez pas clairement vos attentes à votre chien, vous ne pouvez pas
attendre de lui qu’il fasse ce que vous lui demandez. Et votre chien n’apprendra pas
correctement si vous n’employez pas les bonnes méthodes d’apprentissage. Dans cette
partie, nous décrivons comment vous préparer à l’éducation de votre chien : comment
choisir la bonne approche, comment adapter vos méthodes à votre chien, et comment vous
comporter en éducateur avisé avec lui.

Si votre animal est encore un chiot, nous vous expliquons ses besoins physiques et
émotionnels spécifiques. Vous apprécierez le chapitre sur la préparation à l’éducation,
essentielle pour tout propriétaire de chien. Nous vous aiderons aussi à choisir les meilleurs
laisses et colliers pour les exercices. Enfin, nous terminerons par les exercices basiques
comme s’asseoir, rester debout, venir quand on l’appelle – tout ce qu’un chien bien éduqué
doit savoir.


Chapitre 1 Pourquoi est-il important d’éduquer son chien ?
Dans ce chapitre :

▶ Qu’est-ce qu’un chien bien éduqué ?

▶ Connaître les cinq ordres de base

▶ Qui éduque qui ?

▶ Quel est VOTRE rôle ?

▶ Comprendre votre chien

▶ Les diverses méthodes éducatives

▶ La relation homme/chien



L’éducation canine a pris une autre dimension depuis ces trente
dernières années. On préfère d’ailleurs aujourd’hui ce terme au mot
« dressage » dont l’objectif est de former des chiens à des tâches précises. Au
début des années 1960, ils étaient encore tirés au bout de colliers à pointes
et secoués de part et d’autre sans avoir la moindre idée de ce que l’on
pouvait bien attendre d’eux. Les chiens étaient éduqués certes, mais la
douceur n’était pas de mise.
Il fallait donc réagir au fait de « corriger » un chien qui ne savait absolument
pas pourquoi, et trouver un moyen plus adapté de lui donner un ordre sans
faire preuve d’une brutalité primaire.
À l’époque, il n’était pas question non plus d’utiliser de la nourriture pour
éduquer le chien, cette pratique était taboue et sujette à controverse.
Aujourd’hui, tout le monde utilise les friandises pour éduquer son chien et,
du même coup, l’apprentissage est devenu plus agréable pour lui mais aussi
pour nous.
Pour votre bien-être, celui de votre entourage et de votre chien, inculquez
quelques règles de vie à votre chien. S’il y va de votre sérénité et de la
sécurité de votre animal, vous recevrez aussi moult compliments des gens
que vous rencontrerez. L’espérance de vie d’un chien est de huit à seize ans,
aussi faut-il faire en sorte que ces années soient aussi agréables pour vous
que pour lui. L’objectif de cet ouvrage est de vous expliquer comment faire
de votre chien un animal bien éduqué et, croyez-nous, le jeu en vaut la
chandelle !
Qu’est-ce qu’un un chien bien éduqué ?
C’est un chien que l’on a plaisir à avoir à ses côtés. Il est bien accueilli
partout parce qu’il se montre sociable envers les êtres humains et envers ses
semblables. Il sait rester à sa place et venir quand on l’appelle. On a plaisir à
le promener et à le laisser se défouler sans laisse au parc. On peut l’emmener
en voyage et en balade. Bref, il fait partie intégrante de la famille.
L’éducation est avant tout un gage de sécurité : la vôtre et celle de votre
chien. Un chien qui écoute et qui fait ce qu’on lui demande ne pose que
rarement de problèmes. Au lieu d’être au bout d’une laisse ou d’une corde tel
un esclave, un chien dressé est un chien libre et capable de rester à sa place,
sans bondir sur les gens ni le chat du voisin, et de venir quand on l’appelle.
Depuis plus de trente ans, nous organisons des cours de dressage, des
séminaires et des week-ends consacrés à l’éducation canine. Nous écoutons
attentivement nos participants pour comprendre leurs attentes dans ce
domaine. Pour la plupart, leur souhait est que leur chien se comporte bien à
la maison (voir chapitre 4). Ensuite, par ordre d’importance, un chien bien
éduqué est selon eux un chien qui :
✓ Ne saute pas sur les gens

✓ Ne réclame pas de nourriture à table

✓ N'importune pas les invités

✓ Vient quand on l'appelle

✓ Ne tire pas sur la laisse


Remarquez que ces doléances, à l’exception de l’une d’entre elles, sont
exprimées à la forme négative, c’est-à-dire « Ne fais pas ça ». En matière
d’éducation, il faut avoir une démarche positive et formuler ses exigences de
la même manière, de façon à obtenir exactement ce que vous voulez de votre
chien (voir chapitre 10). Formulées autrement, ces doléances deviennent :
✓ Il s’assied quand je lui demande

✓ Il va où je lui demande et ne bouge pas d’un poil


✓ Il se couche quand je lui demande et attend mon signal

✓ Il vient quand je l’appelle

✓ Il se promène sans laisse


Les ordres Assis et Pas bouger constituent les deux piliers d’une éducation
réussie. Si Oscar les applique pleinement, vous n’aurez aucun mal à vivre avec
lui. Bien entendu, il peut avoir besoin de quelques « raccords » qui sont plus
de l’ordre de la maîtrise que du dressage proprement dit (voir chapitre 10).
Par exemple, certains adorent creuser des trous dans le jardin avec une
frénésie et une vitesse redoutables. À moins que vous ne nourrissiez de grands
projets de fouilles archéologiques, il est préférable que votre chien dépense
son énergie dans l’exercice, l’apprentissage et la surveillance plutôt que dans
les travaux de forage. Autre passe-temps favori de nos compagnons : la fouille
des poubelles. Dans ce cas précis, nous n’avons qu’un seul conseil : placez vos
poubelles là où votre toutou ne pourra accéder.
[image: ]L’un de nos teckels a appris à ouvrir la porte du réfrigérateur en tirant d’un
coup sec sur le torchon que l’on avait noué autour de la poignée et à se
servir allègrement de tout ce qu’il pouvait atteindre. Appliquant le principe
de précaution, nous avons retiré le torchon !
Connaître les cinq ordres de base
Tous les chiens doivent connaître les cinq ordres de base : « Assis », « Au
panier », « Couché », « Au pied » et « Doucement ». Considérez-les comme des
ordres qui garantissent la sécurité de votre chien et votre bien-être.
« Assis »
On l’utilise pour inviter son chien à s’asseoir sagement pour se faire caresser
au lieu de sauter sur tout le monde, à vous attendre assis à la porte au lieu
de foncer sur vous, à rester en retrait lorsque vous posez sa gamelle à terre
au lieu de le voir vous l’arracher des mains, et à chaque fois qu’il est
nécessaire qu’il se contienne.
« Au panier »
On l’utilise (voir chapitre 7) pour envoyer son chien à un endroit précis,
souvent au panier, où il restera le temps pour vous de manger en paix sans
qu’il vous réclame une part, ou lorsque vous avez des invités et que vous ne
souhaitez pas qu’ils les harcèlent.
[image: ]
Figure 1.1 :
Les chiens et
les chiots
s’assoient
naturellement, mais
leur demander de le
faire contribue à ce
qu’ils soient
bien élevés.

« Couché »
On utilise l’ordre « Couché » (voir chapitres 7 et 16) pour que le chien se
couche sur commande et qu’il ne bouge pas jusqu’à ce que vous l’y
autorisiez.
« Au pied »
Votre chien doit assimiler cet ordre (voir chapitres 8 et 14) de façon à ce que
vous puissiez le rappeler quand vous êtes en promenade ou s’il s’apprête à
courser un chat.
« Doucement »
Apprenez cet ordre à votre chien (voir chapitre 8) afin de pouvoir le
promener au bout d’une laisse sans que cette balade ne devienne pour vous
un marathon.
Portrait du chien non éduqué

C’est un chien à qui l’on accorde peu de privilèges… On l’enferme quand les invités arrivent
parce qu’il est infernal. On fait de même ou on
le met dehors au moment de passer à table
pour éviter qu’il ne réclame de la nourriture. On
ne le promène jamais sans laisse parce qu’il
prend la poudre d’escampette et qu’il ne
revient pas avant des heures. Enfin, personne
ne veut le promener en laisse parce qu’il tire, ni
l’emmener en balade (en voiture) parce qu’il
est trop pénible.

Pourtant, le chien est un animal sociable et il
n’est de châtiment plus cruel que de le priver
du contact régulier des gens qui l’entourent.
L’isoler des êtres humains n’est pas une solution acceptable, alors ne le privez surtout pas
du contact de ses maîtres, au contraire, passez
du temps avec lui en lui inculquant en douceur
les quelques règles de vie qui lui permettront
d’être un chien « parfait ».

Qui éduque qui ?
L’éducation vaut dans les deux sens : Oscar est aussi impliqué dans votre
éducation que vous dans la sienne. Le problème, c’est que lui est déjà un
expert en la matière et qu’il dispose de ce don depuis la naissance. En
d’autres termes, un chien vient au monde en sachant ce qui est bon pour lui
et ce qui ne l’est pas, et il fera tout pour obtenir ce qu’il veut. C’est à vous en
revanche de découvrir les moyens de l’éduquer, et nous sommes passés par
là nous aussi (voir chapitre 7).
Commencez par reconnaître quand vous récompensez par mégarde un
comportement que vous ne souhaitez pas encourager. Prenez l’exemple du
chien qui réclame à table. Quand Oscar vous sollicite et que vous lui glissez
de la nourriture, il vous apprend à le nourrir à table. Vous devez alors vous
demander « Dois-je encourager un tel comportement ? » Si la réponse est
non, renoncez-y coûte que coûte (et jetez un coup d’œil au chapitre 7).
[image: ]La plupart des chiens finissent par faire la sourde oreille aux ordres qui ne
mènent à rien de concret pour eux. Alors, quand le vôtre obéit, félicitez-le.
S’il refuse d’obéir à un ordre que vous lui avez pourtant appris, reprenez-le.
Prenons un autre cas de figure : Oscar s’est octroyé à votre insu une petite
promenade dans le voisinage. Vous êtes en retard à un rendez-vous, mais
vous ne voulez pas le laisser dans la nature alors vous l’appelez
désespérément. Il finit quand même par réapparaître tout en trottinant de
joie en vous rejoignant. Vous, c’est l’inverse, vous êtes au bord de la crise de
nerfs et vous lui faites part sans ménagement de votre mécontentement.
Demandez-vous pourtant « Est-ce le genre d’accueil qui donnera envie à
Oscar de venir vers moi ? » Si la réponse est non, renoncez-y (et jetez un œil
au chapitre 8).
Voici deux exemples qui illustrent la façon dont votre chien vous éduque :
✓ Oscar pose sa balle sur vos genoux pendant que vous regardez la
télévision, vous lui jetez.

✓ Oscar vous gratte le coude avec la patte ou le secoue avec le museau
alors que vous êtes confortablement installé dans votre canapé, et vous
le caressez.


Oscar vous a bien éduqué. Qu’est-ce qui cloche ? Rien du tout si vous êtes
capable de l’envoyer à son panier ou de lui dire de se coucher si vous n’avez
pas envie de jouer ou de le caresser.
Comprendre VOTRE rôle
Pour que votre chien soit bien éduqué, il faut réunir un certain nombre de
facteurs. Si certains dépendent du chien, d’autres sont de votre ressort.
Les paramètres que vous devez prendre en compte :
✓ Vos attentes

✓ Votre attitude

✓ L’environnement de votre chien

✓ Ses besoins sociaux

✓ Ses besoins affectifs

✓ Ses besoins physiques

✓ Ses besoins nutritionnels


Pour parvenir à éduquer votre chien, vous devez comprendre que ces facteurs
sont essentiels pour réussir. Cette section aborde les deux premiers : vos
attentes et votre attitude. Nous reviendrons sur les suivants au chapitre 9.
Définir vos attentes
Les attentes que l’on peut avoir de son animal varient d’un individu à l’autre.
Certaines d’entre elles sont tout à fait rationnelles, d’autres pas vraiment.
Vous avez déjà entendu quelqu’un dire : « Mon chien comprend tout ce que
je lui dis », et vous pensez d’ailleurs peut-être la même chose. En réalité, ci
tout était aussi simple que cela, vous n’auriez pas besoin de dresseurs de
chien ou d’ouvrages sur l’éducation canine.
Votre chien donne parfois l’impression de vraiment comprendre ce que vous
dites. Mais comment se fait-il alors qu’il ne fasse pas ce que vous lui
demandez ? Même s’il ne comprend pas les mots que vous utilisez, il
comprend l’intonation de votre voix, voire votre intention.
Vos attentes sont-elles cohérentes ?
Vous pensez que votre chien obéit pour les raisons suivantes :
✓ Il vous aime

✓ Il veut vous faire plaisir

✓ Il vous est reconnaissant

✓ Il a le sens du devoir

✓ Il ressent une obligation morale


À notre avis, vous avez répondu oui aux deux premières questions, le doute
s’est immiscé pour la troisième et vous avez fini par comprendre où nous
voulions en venir.
[image: ]Si votre approche de l’éducation s’appuie sur des considérations morales
comme le châtiment, la récompense, l’obéissance ou encore le devoir, vous
faites fausse route. Votre chien vous aime, cela ne fait aucun doute, mais il ne
vous obéit pas pour cette raison. Il veut vous faire plaisir ? Pas vraiment,
même s’il en donne parfois l’impression. En réalité, c’est à lui qu’il fait plaisir.
Qui plus est, Oscar n’a pas la moindre reconnaissance pour ce que vous
faites pour lui et il n’obéira pas non plus dans ce sens. Une seule chose
l’intéresse : ce qui est bon pour lui. Il n’a aucun sens du devoir ni sentiment
d’obligation morale. Plus vite vous vous débarrasserez de ces convictions,
mieux vous parviendrez à comprendre comment éduquer votre chien.
Sous-estimez-vous vos attentes ?
Vous pensez que votre chien n’obéit pas pour les raisons suivantes :
✓ Il est têtu

✓ Il est idiot

✓ Il passe ses nuits à se demander comment il pourrait mettre vos nerfs à
l’épreuve


Si vous avez répondu oui à l’une de ces questions, vous êtes coupable
d’anthropomorphisme, c’est-à-dire que vous prêtez des sentiments humains
à un animal. Il faut donc abandonner cette tendance pourtant naturelle, car
elle ne vous aidera pas. Le but est de comprendre votre chien sans faire
preuve d’anthropomorphisme pour ne pas commettre d’erreurs de jugement.
Les chiens ne sont pas têtus, bien au contraire. Ils font même plutôt preuve
d’intelligence lorsqu’il s’agit de savoir comment s’en tirer à bon compte.
Enfin, ils ne passent pas leurs nuits à se demander comment vous exaspérer
davantage, ils dorment… tout comme leurs maîtres !
Quelles devraient être vos attentes ?
En réalité, pourquoi votre chien obéit-il à un ordre ? En général, pour l’une de
ces trois raisons :
✓ Il veut quelque chose

✓ Il trouve cela drôle, comme de rapporter une balle

✓ Il a été éduqué pour obéir


S’il obéit pour l’une des deux premières raisons, il le fait pour lui ; si c’est
pour la dernière, il le fait pour vous. Cette distinction est importante, car il
est ici question de confiance et de sécurité. Réfléchissez à cette question : si
Oscar obéit seulement parce qu’il veut quelque chose ou parce que ça
l’amuse, obéira-t-il nécessairement s’il n’attend rien en retour ou si ça ne
l’amuse plus ? La réponse ne fait aucun doute.
[image: ]Un chien obéit parce qu’il a été éduqué. Cela dit, l’apprentissage peut être
amusant pour lui comme pour vous, à condition qu’il comprenne bien ce que
l’on attend de lui. Si vous dites : « Au pied », il n’y a aucune alternative,
surtout s’il y va de sa sécurité et/ou de celle d’autrui.
Adopter la bonne attitude
L’attitude que vous adoptez envers votre animal est primordiale. Au cours de
son apprentissage, il est nécessaire d’adopter une attitude amicale et
positive, mais les gens n’envisageant d’éduquer leur chien que lorsqu’il est
devenu une véritable source de problème, c’est bien plus facile à dire qu’à
faire. Le bon petit chien affectueux est devenu incroyablement rebelle, il fait
tout de travers et il ne vous écoute certainement plus.
[image: ]Renoncez à apprendre quoi que ce soit à votre chien si vous êtes fatigué ou
irritable. Il faut que le dressage soit une expérience positive pour votre chien. Si
vous vous sentez frustré au cours d’une séance, arrêtez et remettez-la à plus
tard. Si vous êtes frustré, vous aurez tendance à adopter une attitude négative
et à dire « Non, ce n’est pas bien. », ou « Va-t-en ». Résultat, vous n’êtes pas
content et Oscar non plus parce qu’il sent votre mécontentement.
Il est préférable d’adopter une attitude à la fois ferme et douce pour votre
bien-être à tous les deux. Une approche inamicale et hostile n’encouragera
pas votre chien à vous obéir et vous risquez même de devoir prolonger
inutilement votre séance. Votre frustration ou votre colère ne feront
qu’attiser son anxiété et sa nervosité et il sera incapable d’apprendre (voir
chapitre 9). Si vous êtes irritable, arrêtez et reprenez lorsque votre bonne
humeur est revenue. Il faut que le dressage soit une expérience positive pour
Oscar (et pour vous aussi).
Quel est l’âge idéal pour commencer son éducation ?

De sa naissance jusqu’à l’âge adulte, votre
chien passe par plusieurs périodes de développements psychologique et physique. Ce qui se
produit au cours de ces étapes a un effet à long
terme sur votre animal. Son comportement s’en
trouvera modifié.

L’âge auquel un chiot est séparé de sa mère et
de ses frères et sœurs a une grande influence
sur son comportement à l’âge adulte. S’il est
enlevé trop tôt à sa mère, il risque de présenter
des troubles du comportement plus tard et son
éducation sera plus difficile, y compris pour
l’acquisition de la propreté. Il risque également
de rencontrer des problèmes dans ses relations avec les êtres humains et ses congénères. Par conséquent, quel est l’âge idéal
pour qu’il quitte sa mère et qu’il intègre un nouvel environnement ? Toutes les études comportementales préconisent le 49e jour, à un ou deux
jours près.

Ces études ont également révélé que les
chiens commencent à apprendre vers l’âge de
3 semaines. À 7 semaines, leur cerveau est
complètement développé d’un point de vue
neurologique et tous les circuits sont connectés. Son esprit étant une page blanche, il n’y a
plus qu’à le remplir avec les bonnes données. Il
n’oubliera pas ce qu’on lui apprend dans les
semaines qui vont suivre. Si on attend trop
longtemps, il aura certainement pris quelques
mauvaises habitudes, il faudra donc tout gommer et recommencer à zéro, et la tâche sera
plus difficile que pour un jeune chiot.

Définir le « schéma de pensée » de votre chien
Votre chien pense-t-il ? Certainement. Mais il pense comme un chien, et pour
quelqu’un qui vit parmi eux, c’est parfois étrange ! On a même parfois
l’impression qu’il lit dans nos pensées. Mais est-ce dans nos pensées qu’il lit
ou est-ce qu’il n’enregistre tout simplement pas notre façon de réagir et de
nous comporter avec lui ?
[image: ]Si vous êtes suffisamment observateur, vous serez capable vous aussi de
mieux le comprendre. L’orientation de ses yeux, sa posture, la position de sa
queue, de ses oreilles, relevées ou baissées, mais aussi de ses moustaches,
pointées vers l’avant ou ramenées vers le museau, sont autant d’indices qui
permettent d’interpréter ses gestes. Plus vous parviendrez à établir une
interaction, mieux vous le comprendrez.
« Lire dans les pensées » d’Oscar
Comme lui, vous pouvez également interpréter tel ou tel de ses
comportements en l’observant. Vous connaissez sa fâcheuse tendance à
sauter sur le plan de travail pour voir s’il n’y a pas quelque chose de bon à
voler. Comme il l’a fait un certain nombre de fois, vous commencez à savoir à
l’avance ce qu’il a l’intention de faire rien qu’à son regard – la tête et les
oreilles baissées, les moustaches vers l’avant, le regard fixe – et à la façon
dont il se déplace en direction de la table en remuant la queue.
Que faut-il faire ? Interrompre le processus de pensée d’Oscar en lui disant
par exemple « Dis donc, pas si vite ! » d’un ton sévère. Vous pouvez
également siffler ou taper dans les mains, enfin trouver quelque chose pour
le distraire. Ensuite, envoyez-le à son panier pour qu’il oublie l’idée de voler
de la nourriture.
Que faire s’il est sur le point d’agir ? Du genre, les pattes posées sur le plan
de travail prêt à chiper votre steak. Utilisez les mêmes mots pour stopper
son processus de pensée, enlevez-le du plan de travail en l’attrapant par le
collier, emmenez-le vers son panier ou son endroit à lui et demandez-lui de
se coucher. Pour plus de détails, rendez-vous au chapitre 5.
Que faire si vous n’anticipez pas les « bêtises » de votre chien à temps ?
Que faire si votre chien a déjà atteint son but ? Absolument rien ! Le
réprimander ensuite est inutile, il est incapable de faire le lien entre votre
réprimande et son geste.
[image: ]Ne le corrigez pas une fois le délit commis. Votre chien ne pourra pas faire le
lien entre cette correction et son acte. Il aura l’air coupable, non pas parce
qu’il comprend ce qu’il a fait mais parce qu’il sentira que vous êtes en colère.
Imaginez-vous en train de préparer un bon filet de bœuf pour le dîner. Vous
quittez la cuisine pour répondre au téléphone et à votre retour, la viande a
disparu. Vous connaissez le coupable et votre première réaction est de vous
mettre en colère. Oscar prend immédiatement un air coupable et vous
pensez que c’est parce qu’il sait qu’il a fait quelque chose de mal. Pourtant, il
n’en est rien. Il réagit à votre colère et se demande pourquoi il est la cible de
votre courroux.
Mettez-vous dans la peau d’Oscar. Il s’est régalé avec votre viande.
Malheureusement pour vous, elle a disparu et vous ne pouvez pas la faire
réapparaître. Vous ne pouvez non plus l’empêcher de se régaler. Si vous le
corrigez à ce moment-là, il ne comprendra pas parce qu’il n’est pas en
mesure de faire le lien entre cette sanction et la viande qu’il vient de manger.
Il ne peut faire la relation qu’entre votre colère et votre réprimande.
Vous n’êtes pas convaincu ? Tentez cette expérience. À l’insu d’Oscar, jetez
un morceau de papier froissé sur le sol. Appelez-le, pointez un doigt
accusateur sur le papier en disant de votre voix la plus sentencieuse :
« Qu’est-ce que tu as fait, vilain !? » Il prendra alors son air le plus coupable
sans avoir la moindre idée de quoi il retourne.
[image: ]Morale de l’histoire : ne laissez pas traîner vos affaires personnelles ou
objets de valeur, comme vos chaussures, vos chaussettes, ou tout objet que
vous affectionnez. Voyez-le plutôt sous cet angle : vous n’étiez pas un
maniaque du rangement avant d’avoir un chien ? Désormais, vous serez peut-être un peu plus ordonné.
[image: ]Si vous prêtez des qualités humaines à votre chien et que vous pensez qu’il
est capable de raisonner, votre apprentissage sera voué à l’échec. Votre
chien ne connaît pas le sentiment de culpabilité. Le réprimander parce qu’il
« devrait faire » ou « ne devrait pas faire ça » n’améliorera pas son
comportement. Il ne « comprend pas non plus tout ce que vous dites », il ne
fait qu’interpréter l’intonation de votre voix et votre langage corporel.
Obéir malgré les distractions
Travailler seul avec son chien dans son jardin, c’est plutôt simple.
Cependant, les choses se corsent une fois que le chien est confronté aux
distractions qu’il rencontre dans la « vraie vie », tels que :
✓ Les joggers et les cyclistes

✓ Les nouveaux endroits

✓ Les autres chiens

✓ Les autres êtres humains

✓ Les gens en visite chez vous

✓ Les animaux


L’objectif est qu’il vous obéisse en toutes circonstances. Le profil de votre
chien (voir chapitre 5) vous y aidera. Consultez également les chapitres 8, 13 et 14 sur les exercices avec distractions, mais aussi le chapitre 10 consacré
entre autres aux comportements gênants.
Le chien au service de l’homme
L’homme a toujours côtoyé le chien et il n’a pas mis longtemps à découvrir à
quel point il pouvait lui être utile. D’abord utilisé pour la chasse et la
protection du foyer, puis pour garder le troupeau, l’homme lui a au fil du
temps confié de nouvelles tâches. Aujourd’hui, il est devenu à la fois chien
d’utilité, chien de détection, de sauvetage, chien-guide d’aveugle et surtout…
chien de compagnie (voir chapitre 21 pour plus de détails).

Chapitre 2 Comment bien se préparer ?
Dans ce chapitre :

▶ Choisir un modèle éducatif

▶ Établir une relation de confiance avec votre chien

▶ S’imposer comme le chef de la meute



Le terme « éducation » renvoie à deux notions distinctes :
✓ Apprendre à Oscar à faire quelque chose sur votre demande. Par
exemple, il sait s’asseoir et il le fait spontanément, mais vous souhaitez
qu’il le fasse sur commande, chose qu’il ne peut réaliser de lui-même
sans apprentissage.

Cet apprentissage repose principalement sur des expériences agréables,
comme d’inciter votre chien à s’asseoir en utilisant une friandise.

✓ Apprendre à Oscar à renoncer à un comportement gênant. Par
exemple, il course les cyclistes, il aime ça et ne s’en prive pas, mais vous
voulez qu’il arrête.

Il s’agit en fait de lui faire renoncer à un comportement gênant. Cette
technique repose essentiellement sur des expériences désagréables. Le
chien apprend à les éviter en ne courant pas après les cyclistes.
Exemple : pour apprendre à Oscar à ne pas tirer pendant la promenade,
vous tirez d’un coup sec sur la laisse et relâchez immédiatement la
tension. Le chien apprend que s’il ne tire pas, vous ne tirerez pas non
plus. Autre exemple, l’ordre « Pas bouger ».


Quand le chat éduque le chien

Depuis plus de trente ans, nous avons plusieurs chiens et au moins un chat à la maison
et avons observé ce phénomène de renonciation à maintes reprises. Notre ménagerie
actuelle se compose de trois teckels, âgés de 2
à 16 ans, de deux labradors de 2 et 6 ans, d’un
terre-neuve de 8 ans et Quasi, un chat mâle de
18 ans qu’on a trouvé devant notre porte alors
qu’il n’avait que 6 semaines. Quasi est un
expert pour apprendre à un chien à renoncer à
un comportement. Voyez plutôt.

Cece, notre plus jeune teckel, est arrivée à la
maison à l’âge de 8 semaines. Elle se montrait
naturellement respectueuse envers les chiens
plus âgés, mais traitait Quasi comme un jouet
en peluche. Ce dernier, qui avait élevé un certain nombre de très jeunes animaux, faisait
preuve d’une étonnante tolérance à l’égard de
Cece. Quand elle devenait un peu trop brutal, il
grognait, feulait et donnait des coups de patte
à la chienne. Si elle ne comprenait pas le message, il se dressait toutes griffes dehors en
visant le museau. Cece criait en faisant un bon
en arrière de terreur, le museau en sang.

Cece a-t-elle été marquée à vie psychologiquement ? A-t-elle été vexée ? Est-elle partie bouder dans son coin ? A-t-elle gardé une certaine
rancœur envers Quasi ? Pas le moins du
monde. Au contraire, elle a tenu Quasi un peu
plus en respect. Aujourd’hui, ils jouent et dorment toujours ensemble. En fait, Cece en a tiré
une leçon importante : un comportement inacceptable ne résulte qu’en une expérience
désagréable. Tous les autres chiens de la maison ont subi à un moment ou à un autre le
même traitement.

[image: ]Les chiens savent qu’il vaut mieux éviter les expériences désagréables, c’est
ainsi qu’ils se débrouillent entre eux. L’éducation débute avec la mère. Les
chiots ont de petites dents pointues qui la gênent quand elle les nourrit. Elle
commence par grogner pour leur faire comprendre qu’il ne faut pas mordre si
fort et finit par donner un coup de dents à ceux qui ne comprennent pas pour
les faire arrêter. Le chiot va hurler, crier et se mettre sur le dos, preuve qu’il a
compris la leçon. En général, la mère fait suivre cette expérience déplaisante
d’un geste agréable, en frottant son museau contre le chiot, par exemple.
Ce chapitre met l’accent sur les différents modèles d’éducation canine
existants, de la méthode classique au conditionnement opérant en passant
par la méthode du clic ou clicker. Même si le chien n’a pas évolué, les
techniques éducatives se sont perfectionnées. Nous vous proposons ici un
aperçu des grandes théories et de leur terminologie.
Choisir une méthode éducative
Qu’elle soit élémentaire ou sophistiquée, vous avez le choix entre plusieurs
méthodes éducatives. Même les nouvelles technologies jouent désormais un
rôle dans l’éducation canine ! Les gens remplacent aujourd’hui les enclos
grillagés par des clôtures invisibles qui dissuadent le chien de quitter son
environnement au moyen d’une petite décharge électrique.
Ce qui est important, c’est que l’éducation de votre chien soit efficace pour
lui comme pour vous. L’objectif de ce chapitre est de vous aider à choisir
celle qui convient le mieux à votre personnalité et à vos besoins, et à ceux de
votre compagnon. Pour savoir quelle est la meilleure approche à adopter
avec votre chien, rendez-vous au chapitre 5.
[image: ]Avant de choisir telle ou telle méthode, sachez exactement ce que vous
attendez de votre chien et vérifiez que ce soit compatible avec la fonction
pour laquelle il a été dressé. Nombreux sont les maîtres qui choisissent leur
chien sur leur apparence physique sans se préoccuper des caractéristiques
et du tempérament inhérents à la race. Les résultats ne sont d’ailleurs que
trop souvent prévisibles, le joli petit chien grandit et ne correspond plus à ce
que vous attendiez de lui.
Même si la plupart des chiens sont capables d’obéir aux ordres de base,
certains traits de leur caractère, propres à leur race, permettent de savoir si
la tâche sera aisée ou non. Un terre-neuve et un parson russell terrier
sauront obéir à l’ordre « Couché/pas bouger », il vous faudra cependant
beaucoup plus de patience et de détermination avec le second.
Les labradors sont des chiens robustes, ils sont gentils avec les enfants,
dociles et faciles à éduquer, et ils n’ont pas vraiment besoin d’être toilettés.
Ce que les acheteurs potentiels ignorent parfois en revanche, c’est qu’ils ont
énormément besoin d’exercice. Qui plus est, il s’agit de retrievers (retriever
signifie « rapporter »), ils aiment donc rapporter tout et n’importe quoi,
même ce qui ne leur appartient pas forcément !
Le chien de compagnie : un phénomène récent

Les chiens étaient autrefois dressés pour des
tâches bien précises : garder le troupeau, tirer
le traîneau, chasser le gibier, etc. Le chien en
tant qu’animal de compagnie est un phénomène récent, il doit son succès aux exploits
héroïques des chiens utilisés pendant la
Seconde Guerre mondiale, sans oublier les
emblématiques Rintintin et Lassie. Conséquence de cette popularité, on a commencé à
vouloir des chiens dits « de compagnie »,
faciles à éduquer, doux avec les enfants et gardiens de la maison.

L’éducation classique
Ce terme englobe les méthodes éducatives les plus répandues depuis près
d’un siècle. Dans les premiers ouvrages consacrés à ce sujet, on expliquait
que cette méthode s’appuie sur le principe que les comportements
inacceptables conduisent à des conséquences désagréables et les
comportements acceptables à des expériences agréables. Konrad Most, un
dresseur de chiens allemand a développé cette théorie au début du
XXe siècle. Sa méthode a été introduite aux États-Unis au début des années
1920 lorsque plusieurs étudiants de Most y ont émigré et ont formé les futurs
dresseurs de chiens.
Most explique qu’éduquer un chien consiste en stimuli primaires et en stimuli
secondaires. Les stimuli primaires consistent à faire renoncer un chien à un
comportement, les stimuli secondaires consistent en ordres et en signaux. En
associant les deux, on peut conditionner le chien de façon à ce qu’il réponde
uniquement à des ordres et à des signaux, l’objectif de tout apprentissage.
Les stimuli primaires peuvent être des expériences agréables ou
désagréables : les premières sont appelées récompenses. Il peut s’agir d’un
objet qui suscite l’envie, de la nourriture, un compliment oral ou une marque
d’affection, comme une caresse pour susciter le comportement voulu.
Exemples courants : le propriétaire du chiot qui s’accroupit et ouvre les bras
pour l’inviter à venir vers lui ou lui présenter une friandise pour que le chiot
s’asseye.
Les expériences désagréables sont appelées corrections : un coup sec sur la
laisse, une intonation de la voix, une position du corps menaçante ou le jet
d’un objet en direction du chien. Pour éliminer le comportement gênant du
chien, il faut que la correction soit suffisamment désagréable pour que le
chien n’ait plus envie de recommencer. De plus, vous devez le corriger juste
avant ou pendant que le chien présente ce comportement gênant. Ces
expériences seront plus ou moins désagréables selon la race à laquelle le
chien appartient et à sa personnalité (voir chapitre 5). Elle peut être perçue
comme une véritable expérience désagréable ou juste comme un simple
désagrément.
Le conditionnement classique
Cet apprentissage résulte de l’association des deux stimuli. Le plus connu
d’entre eux : l’expérience menée par Ivan Pavlov qui consistait à déclencher
un son de cloche avant de nourrir ses chiens. Après plusieurs jours, le son
de la cloche finit par faire saliver le chien, même en l’absence de nourriture.
En associant le son de la cloche à la présentation de nourriture, les chiens
ont « appris » à saliver à ce son.
Nous avons tous déjà d’une manière ou d’une autre conditionné un chien.
Pour certains, le bruit d’un couteau que l’on aiguise le fait surgir de nulle
part. Ses expériences précédentes lui ont appris que ce son est associé à la
nourriture et qu’il y a une chance pour qu’on lui donne un petit quelque
chose. Si nos chiens réagissent au bruit du couteau, le chat est bien connu
pour réagir au son de notre ouvre-boîtes électrique…
Le conditionnement opérant
B.F. Skinner, le célèbre comportementaliste ayant avancé la théorie du
conditionnement du comportement, utilisait le terme de conditionnement
opérant pour décrire les effets d’une action précise du dresseur sur le
comportement à suivre d’un animal. Le tableau 2.1 présente les « Quatre
Quadrants » du conditionnement opérant :
Tableau 2.1 : Les « Quatre Quadrants » du conditionnement opérant

	 	Ajouter quelque chose 	Enlever quelque chose 
	Agréable 
	Quadrant 1 Renforcement positif qui renforce le comportement en offrant une récompense, une chose agréable pour le chien, pour un comportement exécuté 
	Quadrant 2 Punition négative qui suit un comportement en retirant quelque chose que le chien trouvait agréable et qui le fait progressivement renoncer 

	Désagréable 
	Quadrant 3 Punition positive qui suit un comportement avec quelque chose que le chien ressent comme désagréable pour réduire le comportement 
	Quadrant 4 Renforcement négatif qui suit un comportement en retirant quelque chose que le chien ressent comme désagréable pour réduire le comportement 



Vous n’avez pas tout saisi ? Vous n’êtes pas les seuls. Et si vous pensez que
la « sanction négative » est une redondance et que la « sanction positive » est
un oxymore, vous n’êtes pas les seuls non plus. Qui plus est, nous avons déjà
considéré que le terme « sanction » n’est pas approprié en matière
d’éducation canine. On a tendance à comprendre qu’il s’agit d’une « pénalité
pour méfait », or un chien, éduqué ou non, peut-il savoir s’il a fait quelque
chose de mal ? Une réponse affirmative implique qu’un chien sait, d’un point
de vue moral, faire la différence entre le bien et le mal, ce qui est fort
improbable.
Cette parenthèse refermée, voici quelques exemples qui illustrent les
« Quatre Quadrants » :
✓ Quadrant 1 – Renforcement positif : quand Diggy, l’un de nos trois
teckels, était encore très jeune, elle s’asseyait sur le derrière pour
demander quelque chose. Elle le faisait spontanément sans que l’on ait
besoin de l’amadouer. Naturellement, nous avons trouvé cela mignon et
lui avons donné une friandise, ce qui a renforcé ce comportement.
Quatorze ans après, elle adopte toujours cette position en espérant
obtenir quelque chose de bon à manger.


✓ Quadrant 2 – Sanction négative : vous regardez la télévision et votre
chien pose sa balle sur vos genoux en espérant que vous la lancerez. Si
vous vous levez et que vous partez, vous atténuez ce comportement.

✓ Quadrant 3 – Sanction positive : votre chien saute sur vous pour vous
accueillir. Si vous l’aspergez d’eau, il renoncera progressivement à ce
comportement.

✓ Quadrant 4 – Renforcement négatif : vous tirez sur le collier de votre
chien jusqu’à ce qu’il s’asseye, puis vous relâchez le collier : en cela,
vous renforcez le comportement.


Quelles informations doit-on retenir sur l’éducation traditionnelle et le
conditionnement opérant ? En réalité, c’est très simple :
✓ Les comportements acceptables résultent en expériences agréables.

✓ Les comportements inacceptables résultent en expériences
désagréables.

✓ Tout comportement a une conséquence.


Et pour vous aider à vous familiariser avec la terminologie éducative, voici le
tableau 2.2 :
Tableau 2.2

	 	Conditonnement classique 	Conditionnement opérant 
	Correction : 
	Tout ce qui laisse au chien une impression désagréable, comme de donner un coup sec sur le collier d’éducation, de hurler « Non », de prendre une intonation dure, d’adopter une position menaçante ou de jeter un objet en direction du chien (sans le blesser, bien entendu !). 
	Un stimulus répulsif, comme la sanction négative ou positive. Un stimulus répulsif : tout ce qui laisse au chien une impression désagréable, comme un coup sec sur le collier, d’entendre hurler « Non », ou une intonation dure, de voir une position menaçante ou de jeter un objet dans sa direction. 

	Récompense : 
	Tout ce que le chien ressent comme agréable, comme tout ce qu’il affectionne, une friandise, une balle, un bâton, un compliment, une caresse. 
	Renforcement positif : tout ce que le chien aime, une friandise, une balle, un bâton, un compliment, une marque d’affection ou une caresse. 



La méthode du « clicker » ou « clic »
On doit cette méthode d’éducation canine moderne apparue au milieu des
années 1940 aux États-Unis à Keller et Marian Breland. Il a fallu attendre le
début des années 1990 pour qu’elle se développe.
Il s’agit d’un petit objet en plastique muni d’une lamelle en métal qui
provoque le son « clic », d’où le nom donné à la méthode. Il ne s’agit pas d’un
ordre mais d’un signal indiquant au chien qu’il a correctement exécuté un
ordre.
La méthode du clic s’appuie sur la théorie du conditionnement opérant et du
renforcement positif (voir section précédente dans ce chapitre). On apprend
d’abord au chien à associer le son du clic à quelque chose de positif, comme
une récompense. Une fois que le chien a compris, deux choix s’offrent au
dresseur :
✓ Option 1 : il peut attendre que le chien adopte de lui-même le
comportement souhaité, comme de s’asseoir. Lorsque le chien s’assied,
le dresseur actionne le clic, marquant ainsi la fin de l’action, et renforce
le comportement en offrant une récompense au chien. Cette méthode
fonctionne bien avec les chiens extravertis qui proposent tout une série
de comportements dans l’espoir d’obtenir une récompense avec l’un
d’entre eux. Un chien introverti peut ne pas montrer de réel intérêt pour
ce type de jeu. L’approche « attendons de voir ce qui se passe », selon le
chien, peut s’avérer un processus long et extrêmement stressant pour
lui et il peut finalement renoncer à tout comportement et s’allonger.

✓ Option 2 : le dresseur n’a ni le temps, ni la patience d’attendre que le
comportement souhaité se produise, alors il le provoque. Il utilise une
friandise pour faire asseoir le chien, et lorsqu’il prend la position, il
déclenche le clic, qui indique qu’il a correctement exécuté le geste et lui
offre sa récompense. De toute évidence, cette méthode est bien plus
efficace que celle du dresseur qui attend que le chien fasse ce qu’on lui
demande de lui-même.


Une fois que le chien a bien compris la première étape (Quadrant 1
renforcement positif), le dresseur ajoute une sorte d’indice, comme un ordre
et/ou un signal. L’éducateur attend le moment où il pense que le chien va
s’asseoir et dit : « Assis ». S’il s’exécute au signal, l’éducateur déclenche le
clic et offre sa récompense.
Maintenant que le chien a assimilé le signal « Assis », l’éducateur élimine le
clic et récompense lorsque le chien s’assied de lui-même (Quadrant 2
sanction négative). Si l’éducateur souhaite obtenir un autre comportement, il
peut dire « Non » pour indiquer au chien qu’il veut en fait autre chose
(Quadrant 3 sanction positive), mais en réalité un hybride signifiant « Essaie
encore »).
Le clic qui signale la fin d’une situation souhaitée est plus efficace qu’un
compliment verbal, il permet une communication plus claire avec le chien.
Même s’il fait tout ce qu’on lui demande, cette méthode requiert toutefois un
certain sens de l’observation et un timing à la seconde près pour signaler la
fin du comportement souhaité, mais aussi beaucoup de patience.
[image: ]Le but de cet exercice est que le chien réponde de manière fiable à vos
ordres. Dans l’idéal, il obéira au premier. Il n’est rien de plus frustrant que de
voir votre chien ignorer un ordre que vous lui donnez. Pensez à la réaction
d’Oscar en terme de choix. Souhaitez-vous qu’il pense qu’il a le choix d’obéir
ou non ? Pas vraiment. Il faut qu’il comprenne, une fois que vous l’avez
éduqué, qu’il doit faire ce que vous lui demandez.
Établir une relation de confiance avec votre chien
Imaginez Oscar courant après un chat sur la route. Vous êtes paniqué à l’idée
qu’il puisse se faire renverser. Lorsqu’il se décide finalement à revenir, vous
êtes en colère et le réprimandez sans ménagement pour avoir couru après ce
chat et lui avoir fichu une telle frousse. À votre avis, comment Oscar
envisage-t-il la situation ? D’abord, il poursuit le chat, ce qui est plutôt
amusant. Ensuite, il revient et on le réprimande, ce qui n’est pas drôle du
tout. Ce que vous vouliez lui apprendre, c’est à ne pas courir après le chat,
mais au final, vous lui avez appris en réalité que revenir vers vous n’est pas
très agréable.
[image: ]L’objectif, c’est que votre chien vienne quand vous l’appelez. Alors, chaque
fois que votre chien s’approche de vous, soyez gentil avec lui. Ne faites rien
qu’il puisse ressentir comme désagréable. Si vous voulez lui donner un bain
ou un médicament, ne vous contentez pas de l’appeler, allez le chercher ou
appelez-le en lui donnant une friandise avant.
Si vous l’appelez et que vous le punissez, vous perdez sa confiance. Il pense
qu’il est puni parce qu’il vient vers vous. Mais vous vous demandez :
« Comment puis-je être gentil avec lui s’il m’apporte les restes de mes
chaussures toutes neuves ou s’il veut sauter les pattes pleines de boue, ou
encore si je viens de découvrir un pipi sur la moquette ? »
Rassurez-vous, nous compatissons. Pour avoir souvent vécu ce type de
situations, nous savons à quel point le comportement d’un chien peut être
frustrant. Ce que nous avons découvert puis accepté c’est qu’à ce moment
précis le chien ne comprend pas qu’il a fait quelque chose de mal. La seule
chose qu’il comprenne, c’est votre colère, pas la raison. Aussi difficile que
cela puisse être, vous devez sourire et l’accepter, au risque de saper cette
relation de confiance mutuelle que vous essayez d’établir avec votre chien.
(Consultez le chapitre 5 pour comprendre comment votre chien pense et le 4
sur la propreté à la maison.)
[image: ]Ne le corrigez jamais après une bêtise. Même si le comportement du chien
change suite à la sanction, il se modifie malgré lui, mais pas parce qu’il a été
puni. La réponse réside dans la prévention et l’éducation. Prévenir, c’est
procurer au chien un grand nombre d’exutoires pour qu’il dépense son
énergie : exercices, jeux, éducation. Cela implique également de ne pas
mettre le chien en présence de vos chaussures neuves. Éduquer votre chien,
c’est lui apprendre à s’asseoir sur commande de façon à ce qu’il ne saute pas
sur vous (voir chapitre 7 pour les principes de l’éducation).
Ordres et intonation de voix : l’importance d’être constant
La première règle est d’être toujours cohérent avec votre chien. Il ne
comprend pas les mots « parfois », « peut-être », ou encore « seulement le
dimanche ». Il comprend « Oui » et « Non ». Vous le perturbez en
l’encourageant à sauter sur vous quand vous portez des vieux vêtements et
en vous fâchant quand il pose joyeusement ses pattes pleines de boue sur
votre plus bel ensemble.
Autre exemple : Bill adorait jouer avec Brandy, son golden retriever. Un jour
où notre grand-mère est venue nous rendre visite, le chien l’a littéralement
renversée. Bill était furieux, Brandy toute confuse, persuadée que c’était une
manière de lui témoigner son affection. Après tout, c’est Bill qui lui avait
appris cela.
Les chiens nous observent et étudient nos habitudes, ils apprennent à
anticiper nos actes. Comme ils communiquent entre eux au moyen du
langage corporel, ils n’ont aucun mal à comprendre le vôtre.
[image: ]La première règle est de vous comporter de manière prévisible et cohérente
avec votre chien. Si vous êtes plusieurs à la maison, tout le monde doit se
conduire de la même façon avec lui pour ne pas le déstabiliser. En clair, ne
lui refusez pas une chose que vous lui avez autorisé la veille, il risquerait de
ne plus vous obéir du tout.
Cela veut-il dire que vous ne pouvez jamais laisser votre chiot sauter sur
vous ? Non ! Il faut simplement lui apprendre à le faire uniquement quand
vous lui dites Oui. Mais attention ! Lui apprendre à faire cette distinction est
plus difficile que de lui apprendre à ne pas sauter du tout. Il comprendra plus
facilement ce que vous voulez si votre attitude est cohérente.
Persévérance est le maître mot
En matière d’éducation, l’important est de savoir qui de vous deux est le plus
persévérant. Votre chien maîtrisera certaines choses plus vite que d’autres,
alors s’il ne parvient pas tout de suite à exécuter un ordre, soyez patient,
restez calme et recommencez.
Un chien obéira plus ou moins vite à un ordre selon la race à laquelle il
appartient et ce pour quoi il a été dressé, mais aussi en fonction de son
tempérament. Le labrador, dressé pour rapporter le gibier de l’eau vers la
terre, apprendra rapidement à aller chercher un bâton ou une balle dans
l’eau. En revanche, le lévrier afghan, taillé pour la course et qui chasse à vue,
mettra plus de temps avant de rapporter un objet à tous les coups. Le
shetland, dont la tâche est de garder le troupeau, apprendra plus facilement
à marcher au pied laisse non tendue qu’un beagle, dressé pour chasser les
lièvres.
Éviter le « Non »
[image: ]Commencez par vous demander si la communication passe entre Oscar et
vous. Si votre démarche est suffisamment positive et si le chien la perçoit
comme telle. Combien de fois prononcez-vous le mot « Non » et le mot « Bon
chien » lorsque vous vous adressez à lui ? La plupart des chiens que nous
avons rencontrés ces trente dernières années souffraient du syndrome du
non. Tout ce que le chien fait n’obtient qu’un « Non » ferme, « Ne fais pas ça »
ou « Non, sale chien ». Cette forme négative a elle aussi un effet négatif sur
votre chien et sa volonté de vous obéir.
Lorsque vous travaillez avec lui, demandez-vous ce que vous attendez
réellement de lui. Utilisez le plus souvent possible la forme affirmative « Fais
ça » de façon à pouvoir le féliciter au lieu de le houspiller. Vous verrez que
votre attitude influe sur sa volonté de coopérer. Débarrassez-vous de cette
fâcheuse tendance à croire que si Oscar ne fait pas ce que vous lui
demandez, c’est de sa faute. Il ne fait que ce qui lui vient naturellement. Plus
important encore, sa conduite ne reflète que votre manière de l’éduquer. En
clair, plus votre attitude sera positive, plus il se montrera enthousiaste.
Cela signifie-t-il que vous ne devez jamais utiliser le mot « Non » ? Dans
l’urgence, faites ce que vous avez à faire mais n’oubliez pas, ne le prononcez
que si c’est vraiment nécessaire.
Ne pas répéter les ordres
Lors d’une séance, prononcez le nom de votre chien avant de lui soumettre
un ordre de façon à attirer son attention, du genre : « Oscar, viens ». Votre
chien vous ignorera d’autant plus si vous prononcez invariablement son nom
en changeant l’intonation de votre voix.
[image: ]Prenez l’habitude de lui donner de temps en temps un ordre sur un ton
normal, son ouïe est de toute façon bien plus développée que la vôtre…
Lorsque vous répétez inlassablement un ordre, votre chien apprend qu’il
peut ne pas y prêter l’oreille. Les écarts dans les intonations, suppliantes ou
menaçantes, n’arrangeront pas les choses. Si votre chien n’obéit pas à un
ordre, renforcez-le ou montrez-lui physiquement ce que vous attendez
exactement de lui, mais ne le répétez pas plusieurs fois de suite.
Le respect de la hiérarchie
Les chiens sont des animaux de meute dont le principe fondamental est la
hiérarchie. La meute se compose de plusieurs membres et d’un chef qui
exerce au quotidien ses prérogatives.
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