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Soyez l’instigateur
Annie Downs travaille pour l’association humanitaire américaine Mocha Club, dont l’objectif est de récolter des dons pour les pays en voie de développement, en s’appuyant sur un partenariat avec des tournées de musiciens.
L’année dernière, Annie a appelé son patron pour lui dire une chose qu’elle n’avait jamais dite auparavant : « J’ai une idée, et je vais y travailler dès demain. Elle ne demandera pas beaucoup de temps, ni d’argent, et je pense que ça va fonctionner. »
En seulement deux phrases, Annie a transformé sa vie. Elle a aussi transformé la vie de l’association et la vie de tous ceux qu’elle a pour mission d’aider.
Vous vous demandez sans doute ce qu’était cette fameuse idée. Vous voulez peut-être aussi savoir comment Annie s’y est prise pour mener à bien son projet.
Là n’est pas la question.
Ce qui est important, c’est le changement qui s’est produit dans l’attitude d’Annie : pour la première fois de sa carrière, elle n’a pas attendu de recevoir des instructions, de suivre un mode d’emploi, elle ne s’est pas contentée de faire ce qu’on lui demandait. L’initiative ne venait pas d’en haut, mais d’elle-même.
Annie a franchi un cap décisif ce jour-là. Elle est devenue quelqu’un qui lance des idées, qui prend des initiatives, qui accepte l’échec éventuel et sait même en tirer parti.

À vous de jouer
Imaginez un monde sans intermédiaires, sans éditeurs, sans patrons, sans DRH, sans personne pour vous dire que c’est impossible.
Si vous viviez dans ce monde, que feriez-vous ?
Allez-y. Faites-le.
*
En Chine, il y a quelque part une usine capable de fabriquer les mêmes gadgets que votre entreprise, à un coût dix fois moindre.
Au coin de la rue, il y a un restaurant qui propose les mêmes plats et la même carte des vins que vous, mais 20 % moins cher que vous.
Les agences de voyages sont une espèce en voie de disparition. Les magazines ont perdu toutes leurs parts de marché au profit des bloggeurs. Wikipédia n’a pas eu à s’emparer des rênes du pouvoir tenues par l’Encyclopædia Britannica : les contributeurs ont pris l’initiative et fait tout le travail, pendant que le personnel de l’Encyclopædia restait sans réagir.
Les intermédiaires, les planificateurs, les investisseurs sont aujourd’hui moins importants que jamais. L’année dernière, la même somme qui, dans la Silicon Valley, finançait une vingtaine d’entreprises, a soutenu la création de soixante-sept start-up Internet à San Francisco et à New York.
Alors, si l’argent, les moyens dont on dispose et la taille d’une entreprise ne sont plus au cœur de notre économie interconnectée, sur quoi celle-ci se fonde-t-elle ?
Sur l’esprit d’initiative.

Ceci est un manifeste pour se lancer
Lancer un projet, provoquer un bouleversement, prendre des risques.
Ce n’est pas « je suis en train d’y penser », « je vais exposer mon projet à la prochaine réunion », ni même « j’ai déposé une demande de brevet ».
Non, il faut se lancer.
Franchir le point de non-retour.
Se jeter à l’eau.
S’engager.
Faire quelque chose.

Le septième impératif
	Le premier impératif est d’être attentif : attentif au marché, aux occasions à saisir, à vos propres capacités.

	Le deuxième impératif est d’être instruit, afin de comprendre le monde qui vous entoure.

	Le troisième impératif est de fonctionner en réseau, pour établir une relation de confiance.

	Le quatrième impératif est d’être constant, pour que l’on puisse compter sur vous.

	Le cinquième impératif est de cultiver vos atouts, pour les valoriser.

	Le sixième impératif est d’être productif, pour pouvoir proposer des prix raisonnables.


Mais vous pouvez suivre tout cela à la lettre et échouer quand même. Avoir un travail ne suffit pas. Posséder une usine ne suffit pas. Apprendre un métier ne suffit pas. Avant, c’était suffisant ; plus maintenant.
Le monde change trop rapidement. Sans l’étincelle de l’initiative, il ne vous est laissé d’autre choix que de réagir aux événements. Sans la capacité de se lancer et d’expérimenter, vous êtes coincé, à la dérive, ballotté de tous côtés.
Des milliers de livres et des millions de mémos ont été écrits sur ces six premiers impératifs. On vous les a inculqués sans arrêt à l’école, et les universités comme les patrons se font un plaisir de vous les servir. Mais le septième impératif, lui, ne dépend que de vous.
Le septième impératif fait peur, ce qui explique notre tendance à l’oublier ou à le laisser de côté. Il exige d’avoir du cran, de la volonté et la passion nécessaire pour se lancer à l’aventure.

Oser, voilà toute la différence
Une chose toute simple sépare ceux qui ont réussi de ceux qui végètent, les entreprises dynamiques en plein développement de celles qui stagnent et font faillite.
Les gagnants sont ceux qui ont fait de l’esprit d’initiative une passion et une habitude. Allez-y, faites une liste. Une liste des personnes et des entreprises que vous admirez. Je suis prêt à parier que ce qui les distingue des autres, ce qu’elles ont en commun, c’est bien ce septième impératif.
Ce qui est difficile, en réalité, ce n’est pas d’apprendre à déterminer le bon moment pour démarrer et celui où il vaut mieux patienter. Le vrai défi, c’est de prendre l’habitude de se lancer.

Craig Venter, l’apprenti docteur Frankenstein
Ce scientifique a réussi à séquencer le génome humain : il est non seulement capable de cartographier la totalité du code génétique de n’importe quel organisme au moyen d’un ordinateur, mais il a réussi, avec l’aide de son équipe, à fabriquer de toutes pièces un chromosome artificiel.
Et pourtant.
Et pourtant, ce n’est, pour l’instant, rien de plus qu’un chromosome artificiel isolé dans une boîte de Petri1. On est encore loin d’un organisme vivant.
La force motrice, l’étincelle qui lui fera prendre vie, est absente. Il est nécessaire d’injecter du tissu organique, quelque chose de vivant, pour transformer ce chromosome en quelque chose de plus qu’une masse inerte.
Curieusement, c’est précisément ce genre d’occasion que vous devez saisir.
Ne courez pas acheter une boîte de Petri et un kilo de tissu organique, ce n’est pas ce que je veux dire. Il faut oser voir plus grand : il faut identifier autour de vous les plateformes, les opportunités, les structures même qui prendront vie lorsque vous aurez le courage et la motivation suffisants pour leur apporter l’étincelle d’initiative qui leur fait défaut.

La boîte extraordinaire
Lorsque mon cousin est né, mon oncle (qui a un doctorat du MIT2) lui a construit un drôle de jouet. Il s’agissait d’une lourde boîte en métal, avec un gros câble noir qui se branchait à une prise murale. Un objet plus à sa place dans une centrale nucléaire que dans une chambre d’enfant, ce qui n’a pas empêché mon oncle de l’offrir à son fils.
La boîte comptait deux boutons, des lumières et quelques leviers. Appuyez sur un bouton, une lumière s’allume ; appuyez sur les deux en même temps, et une sonnerie retentit. Le genre de gadget qui fait peur à tout le monde, sauf aux enfants.
Un enfant, confronté à ce jouet extraordinaire, appuiera d’emblée sur tous les boutons. Tiens, si je fais ça, il se passe ceci !
Les mathématiciens appellent cela une fonction. On entre une variable d’un côté, on obtient un résultat de l’autre. Action et réaction.
La vie est comme cette boîte extraordinaire. Appuyez sur tous les boutons !

Les éléments nécessaires
Voici ce dont vous aurez besoin pour construire votre projet :
	Une idée 

	Des gens qui la peaufinent 

	Un endroit pour l’élaborer ou la structurer 

	Des matières premières 

	Un circuit de distribution 

	De l’argent 

	Du marketing


Ces ingrédients, les économistes les connaissent depuis longtemps. Toute école de commerce qui se respecte les a intégrés dans son programme. Des secteurs entiers de Wall Street sont consacrés à chacun d’entre eux.
Mais tout ce travail se perd si le moins quantifiable (mais le plus important) de ces ingrédients fait défaut. Si personne n’est là pour donner l’impulsion, un projet stagne. Si personne n’insiste, ne revient à la charge, ne crée, n’encourage ni ne donne le coup d’envoi, alors tous ces efforts auront été vains : un gaspillage complet.
Mon hypothèse, la voici : tous les autres ingrédients n’ont jamais été aussi peu chers et faciles à trouver. C’est ce qui rend l’élément moteur si décisif.
La machine économique, à l’époque où nous vivons, est mieux huilée que jamais. Aucun outil ne manque, aucun n’est trop cher. Le marché attend, le capital attend, les usines attendent, les magasins, eux aussi, attendent.
Ils attendent que quelqu’un donne le signal du départ.

Perdre le nord
Le docteur Jan Souman, du Max-Planck-Institut für biologische Kybernetik3, a fait des recherches sur ce qui arrive lorsqu’un être humain se retrouve sans carte, sans boussole, sans points de repère. Ce n’est pas une métaphore : il a vraiment étudié ce qui arrive à des individus perdus en forêt ou en plein désert, sans étoile polaire ni soleil couchant pour leur montrer le chemin.
Ils tournent en rond. Nous avons beau faire notre possible pour marcher en ligne droite afin de sortir de la forêt ou du désert, nous retournons toujours à notre point de départ. Notre instinct est insuffisant. Comme l’explique Jan Souman lui-même : « Ne faites pas confiance à vos cinq sens ; vous pensez marcher en ligne droite, mais la réalité est tout autre. »
Il est dans la nature humaine d’avoir besoin d’une carte. Si vous êtes suffisamment courageux pour la dessiner vous-même, les autres suivront.

Qui dit « oui » ?
« Qu’est-ce que vous faites ? »
Je pose souvent cette question aux personnes qui travaillent dans de grandes entreprises. Il est intéressant de voir la manière dont les gens décrivent leur rôle, leur travail, les tâches qui leur sont confiées. Certains minimisent leur importance : « Je fais les photocopies et le café », d’autres sont grandiloquents : « Je suis responsable de la culture de notre entreprise ».
Rares sont ceux qui disent : « Je mets en route des projets. »
Je trouve cela pour le moins surprenant. Si personne ne lance jamais rien, d’où vient l’innovation ?
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