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    Introduction

    
      
        Si vous ne savez pas où vous allez, n’importe quelle route vous y emmènera !

        Lewis Carroll

      

    

    
      Quand on part découvrir le monde, on a besoin d’un guide. Et sans hésiter, ce livre peut être ce guide, ou une boussole.

      Vous ne deviendrez pas aventurier rien qu’avec une boussole, mais si elle est associée à l’envie d’explorer et à la carte du monde qu’est votre smartphone, vous pourrez explorer les divers sentiers d’Instagram.

      Que vous souhaitiez vendre vos maillots de bain, suivre les backstages des courses de Formule 1, apprendre à faire un açai bowl, acheter le dernier sac à main porté par Selena Gomez ou mieux connaître vos clients, Instagram sera une fenêtre ouverte sur les tendances du moment, une main tendue vers vos clients potentiels, un vecteur de proximité conduisant à l’achat.

      Vous êtes équipé, embarquez vers une terre qui ne vous est pas tout à fait inconnue mais qui vous révélera de multiples secrets !

    

  





  
    Préface

    
      Instagram, c’est le réseau du visuel et de la gourmandise. C’était notre seul moyen de communiquer en dehors de Facebook à notre lancement. Aujourd’hui, c’est devenu notre principal canal de communication. Ce livre est un guide qui vous donnera les clés pour qu’Instagram ait la même importance dans votre communication.

      
        [image: image]

      

      Que vous soyez une marque ou un particulier, utilisez cet ouvrage pour comprendre, comme nous, comment raconter votre histoire par de belles images, fidéliser votre communauté, développer votre visibilité.

      Pour nous, Instagram est le lieu où l’on peut montrer les bons et les mauvais moments de notre aventure entrepreneuriale. Il nous permet d’incarner notre marque et de raconter notre histoire, qu’il s’agisse de notre travail au labo ou de problèmes de livraison. Et ça marche ! Au tout début de Dear Muesli, on observait déjà des pics de commande juste après nos publications. Ça vous parle ? Faites comme nous et profitez d’Instagram pour parler de vous, de vos succès et de vos galères. Cela humanisera votre marque.

      Pour aller plus loin, on a même créé le compte Muesli Boys (@muesliboys), venu d’un surnom que la communauté a adopté pour nous désigner et avec lequel on nous taguait. On y raconte plus personnellement notre aventure, au fur et à mesure que la marque grandit et que nous laissons plus de place à notre équipe sur le compte @dearmuesli.

      Instagram nous sert à développer notre réseau, notamment grâce à des influenceurs. En effet, si votre marque véhicule des valeurs fortes et positives et correspond à leurs univers, ils parleront de vous spontanément. D’ailleurs, nous sommes nous-mêmes brand ambassadors pour Nike, parce que leur univers se marie bien avec le nôtre et que nous portions déjà leurs produits auparavant.

      En attendant que vous nous retrouviez dans la prochaine campagne marketing d’Instagram destinée à promouvoir les Instastories auprès des entrepreneurs européens, on vous conseille de vous plonger dans cet ouvrage qui vous prodiguera conseils d’experts et témoignages pour explorer Instagram, y construire et développer votre image et rencontrer des univers qui sauront vous séduire et vous surprendre.

      Dikom Bakang, co-fondateur de Dear Muesli @dearmuesli /@muesliboys
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  Pourquoi ce livre ?

  
    Instagram compte plus de 15 millions de visiteurs uniques par mois en France et c’est le troisième réseau social au monde avec plus de 95 millions de photos et de vidéos partagées quotidiennement.

    Moments entre amis, couchers de soleil magnifiques et petits déjeuners équilibrés remplissent les flux Instagram de la majorité des utilisateurs individuels.

    En parallèle, plus de 90 % des marques ont un compte Instagram et, depuis le début de l’année 2017, c’est la plateforme sur laquelle les influenceurs sont les plus actifs. Les marques – en particulier celles des secteurs lifestyle, beauté et mode – sont donc particulièrement attentives aux enjeux d’influence et friandes d’engagement de la part des communautés des influenceurs pour étendre leur visibilité et pousser à l’acte d’achat.

    Afin de comprendre les facettes et les subtilités d’Instagram, nous avons réuni plusieurs utilisateurs chevronnés qui partagent leurs usages quotidiens et les astuces qui feront de vous un Instagrammeur aguerri.

    Vous souhaitez simplement mieux vous servir d’Instagram pour échanger avec votre famille ou vos amis ? Découvrir des nouveaux comptes pour vous remettre au sport ? Optimiser la présence sociale de votre boutique pour accroître votre trafic ? Devenir un influenceur et créer des contenus sponsorisés par vos marques préférées ? Vous trouverez votre bonheur dans ces pages.

    Bonne lecture et à très vite pour échanger sur Instagram (@jnchaintreuil) !
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  Comment utiliser ce livre ?

  
    Il existe 101 façons de se servir de cet ouvrage. Plus qu’un tutoriel méthodique avec la démarche pour vous inscrire et commencer à utiliser Instagram pas à pas, cet ouvrage est un guide pour que vous puissiez déambuler, vous perdre, vous retrouver, piocher à droite et à gauche afin de trouver ce dont vous avez besoin.

    Ce livre est une boîte à outils dont le découpage thématique vous permettra de trouver des réponses sans devoir parcourir tout le livre.

    On commence par vous présenter les bases de la plateforme, puis vous serez guidé dans vos premiers pas sur le réseau (création de compte, partage de posts, développement de visibilité...), et vous verrez ensuite comment monter en compétence avec des questions plus précises (publicité, marque employeur, valorisation de produits de marque…).

    De nombreux témoignages d’Instagrammeuses et d’Instagrammeurs amateurs et professionnels, de marques, d’entreprises et d’organisations enrichiront votre apprentissage en vous faisant profiter de leur expérience avec leurs astuces, leurs clins d’œil insolites et leurs secrets. Laissez-vous surprendre par la richesse et la diversité des usages et des utilisateurs d’Instagram, ils auront tous quelque chose à vous faire découvrir et à vous apprendre !

    
    [image: image]

    Pour vous aider, nous avons intégré à cet ouvrage des astuces, que vous repérerez grâce à cette icône.
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    Vous trouverez également au fil des pages les conseils d’Estelle (@estelle), signalés par cette icône.

                  Estelle est une blogueuse, Youtubeuse, mais surtout une Instagrammeuse de talent qui aborde des thématiques mode, lifestyle et beauté avec passion et style. Depuis plus de neuf ans, elle partage avec son audience ses looks, ses coups de cœur, ses inspirations, ses conseils et ses astuces.

                  Aujourd’hui, à travers ses conseils, elle nous invite à découvrir de l’intérieur la vie d’une influenceuse Instagram. Suivez @estelle sur Instagram pour découvrir tous les codes à adopter sur ce réseau !
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Mais Instagram, c’est quoi au juste ?
Instagram est un réseau social basé sur le partage de photos et de vidéos. Principalement utilisé sur mobile, il est disponible sous forme d’application sur les smartphones fonctionnant sous iOS, Android et Windows Phone.
L’application, lancée en octobre 2010, a été co-fondée par l’Américain Kevin Systrom et le Brésilien Michel Krieger. Gagnant rapidement en popularité, Instagram a été désigné par Apple comme l’application de l’année en 2011. Facebook en a fait l’acquisition pour 1 milliard de dollars le 10 avril 2012.
Instagram permet de partager ses photographies et ses vidéos avec son réseau d’amis, de fournir une appréciation positive (avec la fonction « J’aime ») et de laisser des commentaires sous les clichés publiés par les autres utilisateurs. Instagram donne également la possibilité de dialoguer avec les membres via la messagerie interne appelée « Instagram Direct » (ou « Insta Direct »).
Le réseau est adapté aux marques : 60 % des utilisateurs du réseau y découvrent des produits et services et 75 % visitent le site d’une marque, font une recherche sur elle ou partagent une information avec un ami à la suite d’un post Instagram.




  

  Les premier pas sur Instagram
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  Comment démarrer sur Instagram ?

  
    Pour vous lancer sur Instagram, commencez par créer un compte[1] et remplissez toutes les sections de votre biographie[2]. Vous n’avez pas envie de poster une première photo tout de suite ? Aucun problème. Vos premiers pas peuvent consister à trouver vos contacts déjà présents sur Instagram et à les suivre. Lancez-vous ensuite dans l’exploration des hashtags en fonction de vos centres d’intérêt et de vos passions.

    Vous êtes féru de cuisine ? Tapez « #foodporn », « #foodstagram » ou encore « #yummy ». Si vous êtes plutôt adepte de voyages, baladez-vous avec les « #sunset », « #travelgram » et autre « #lifewelltraveled ». Faites ensuite le tour de quelques comptes emblématiques d’Instagram[3] et repérez comment les utilisateurs jouent sur les filtres et les formats pour recréer leur univers sur le réseau social.

    Une fois votre dose d’inspiration prise, projetez l’ambiance que vous souhaitez faire émerger sur votre compte en testant les options de filtre et de retouche photo. Vous n’êtes pas obligé de la publier immédiatement. Vous pouvez simplement prendre une photo, explorer les possibilités offertes par l’application et publier cette photo plus tard.

    Pour découvrir Instagram, le plus efficace sera de vous y perdre, de tâtonner sans autre guide que votre curiosité et de jouer avec l’application et le monde qui vous entoure. Il n’y a pas plus rapide pour comprendre une culture que l’immersion totale. Alors lancez-vous !

  

  
    

    
      [1]. Cf. la question suivante, « Comment créer un compte ? ».

    

    
    
      [2]. Cf. la question 9, « Comment écrire une biographie percutante ? ».

    

    
    
      [3]. On peut citer les comptes @selenagomez, @barackobama, @taylorswift, @alainducasse ou @cristiano.

    

    





  

  Créer un compte
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Comment créer un compte ?



	
1. Téléchargez l’application : téléchargez l’application officielle sur le store correspondant à votre smartphone (App Store, Google Play, Microsoft Store) pour vivre pleinement l’expérience offerte par Instagram.
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