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    Présentation

    La presse quotidienne régionale représente la catégorie de presse la plus lue en France en 2020. Objet très peu étudié, elle occupe pourtant une place essentielle dans l’organisation de la sociabilité locale depuis son apparition. Aujourd’hui, la transformation numérique, la communication généralisée, l’évolution de notre manière d’habiter et de concevoir l’espace, les changements de la vie politique locale, la situation socioéconomique et ses dynamiques de concentration, la concurrence des GAFA obligent les principaux titres de la PQR à renouveler leurs modèles éditoriaux.

Cet ouvrage propose un panorama complet et problématisé de la situation de la PQR. Il développe l’ensemble des enjeux sociaux, politiques et économiques impliqués par ces bouleversements en apportant aux enseignants, aux étudiants, aux professionnels de l’information et de la communication territoriale, et plus largement à tous ceux qui s’intéressent au fonctionnement de l’information et de la vie locale, des clés de compréhension et d’analyse.
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Introduction


Partout en France, sauf peut-être au centre de Paris, lorsqu’on demande : « As-tu lu le journal ? », il est inutile de préciser lequel. Chacun sait immédiatement qu’il s’agit du quotidien régional.
La crise contemporaine de la presse écrite est pourtant passée par là : depuis le début des années 2000, la presse quotidienne régionale (PQR) ne cesse de voir sa diffusion diminuer, les plans sociaux se multiplier, le marché de la publicité se contracter et celui des petites annonces se réduire comme peau de chagrin.
En outre, sur Internet comme sur d’autres canaux, de nombreux acteurs produisent et diffusent désormais de l’information locale. De France 3 à certains médias nés du Web en passant par des collectivités territoriales, des journaux gratuits, des groupements de citoyens ou des individus isolés, la multiplication et la diversification des émetteurs ont profondément complexifié le paysage [Frisque, 2010] [*] .
Les pratiques professionnelles ont elles aussi bien changé : vidéo 360, journalisme de solutions, présence sur Snapchat, Instagram, Twitch… Toutes les rédactions sont obligées de s’adapter et d’innover tous azimuts. En outre, même s’ils représentent un groupe aux caractéristiques singulières, les journalistes de la PQR doivent aussi être saisis dans leur diversité : selon qu’ils œuvrent en agence locale ou dans une rédaction centrale, selon l’histoire et les pratiques du titre pour lequel ils écrivent, leur travail peut s’inscrire dans un contexte très différent et connaître des formes variées.
Mais ces bouleversements n’ont pas changé la place de la PQR, elle reste la presse quotidienne la plus lue en France et demeure l’actrice principale de l’information des territoires. Ce sont en effet 3,6 millions d’exemplaires qui sont vendus chaque jour par les cinquante-deux titres de la PQR en 2020 (chiffre certifié par l’Alliance pour les chiffres de la presse et des médias — ACPM). Si on rapporte ce chiffre au 1,4 million de la presse quotidienne nationale payante (PQN), on mesure bien l’importance des titres régionaux dans le paysage médiatique français : ils occupent sept des dix premières places dans le palmarès de la diffusion des quotidiens.
Il apparaît néanmoins que leur importance symbolique est inversement proportionnelle à leur valeur sociale. Les politiques de décentralisation poursuivies à partir du début des années 1980 ont développé les compétences et les moyens d’action des collectivités territoriales et renforcé la place du « local » dans l’espace politique. Les élections municipales, départementales et régionales ont vu leur importance croître au sein de la démocratie française. Le rôle et le fonctionnement des médias couvrant cette actualité auraient dû par conséquent devenir des enjeux démocratiques fondamentaux. La concentration du secteur et le monopole de groupes multimédiatiques sur l’information professionnelle dans des territoires qui grandissent au fil des ans ne semblent cependant pas poser le moindre problème démocratique aux observateurs ou aux acteurs de la politique locale.
Ces constats sont à l’origine de l’existence de cet ouvrage de synthèse qui a pour ambition de définir ce que l’on pourrait appeler le « modèle de la PQR en France », en montrant comment il s’est construit, comment il a évolué et quels sont les principaux enjeux que son fonctionnement contemporain soulève.
L’un des éléments fondateurs de ce modèle est l’intégration de ces journaux dans les sociétés locales et leurs relations avec tous les acteurs qui interagissent dans les arènes publiques territoriales. Le rapport de coconstruction entretenu par les médias et les territoires est l’une des problématiques centrales de notre travail. Les territoires dépendent des médias tout comme les médias dépendent des territoires parce qu’ils sont des espaces de sens qui s’incarnent dans des représentations. La PQR est ainsi déterminée par les territoires et les espaces publics territorialisés qu’elle couvre, mais elle est aussi déterminante pour leur existence, qu’elle participe à construire et à réaffirmer au quotidien.
Sur le papier comme sur le Web, elle est en effet un média total, produisant une information qui va de l’international au service de microproximité. L’articulation du village et du monde dans un même système de représentation produit, pour les lecteurs, des territoires qui ont du sens.
À travers cet ouvrage, nous tenterons donc de dérouler un fil qui nous permettra d’analyser tous les aspects qui font des titres de la PQR des acteurs incontournables du monde de l’information locale. Notre objectif est de proposer une vision dynamique qui, pour chacun des points abordés, envisage aussi bien la mise en place que l’évolution et la confrontation aux enjeux contemporains. Les bouleversements que connaît l’univers des médias depuis le début des années 2000, en particulier avec l’explosion des usages sociaux de l’Internet, sont ainsi intégrés dans la problématique générale et évalués à l’aune de chacune des caractéristiques du « modèle » de la PQR.
La généalogie de l’information locale peut être repérée dans certains périodiques du XVIe siècle, qui préfigurent son modèle éditorial. Celui-ci, construit à travers un rubriquage descendant de l’international au microlocal, propose un enchâssement territorial qui permet une compréhension du local dans un contexte qui le dépasse. L’avenir de cette construction, remis en cause par l’éclatement de l’offre permis par Internet à partir de la fin des années 2000, est ainsi une question fondamentale pour le type d’information proposé aux citoyens.
La question de « qui produit l’information » est tout aussi primordiale. Des journalistes localiers, des correspondants locaux de presse, mais aussi de nombreux acteurs de la société locale sont mis à contribution pour fournir le journal quotidien. Les objectifs de chacun sont souvent différents et l’information que l’on lit est le fruit d’un rapport de forces entre tous ces groupes. L’idéal journalistique traditionnel entre ainsi en tension avec les intérêts économiques d’entreprises pour lesquelles le journal a tendance à devenir une simple vitrine permettant de promouvoir des actions commerciales.
L’intégration aux sociétés locales constitue en effet une configuration informationnelle unique qui fait de la PQR l’acteur central d’un écosystème comprenant des sources et des annonceurs, qui se trouvent bien souvent être les mêmes. L’évolution des rapports entre les acteurs de cette configuration est d’ailleurs au centre d’une interrogation très contemporaine sur l’indépendance éditoriale des titres de la PQR [Frisque, 2010]. Mais d’autres acteurs contestent à la PQR française son rôle pivot dans l’information locale : des titres spécialisés dans l’information, nés la plupart du temps en ligne, des entreprises de communication locales qui mélangent information et publicité commerciale ou institutionnelle, mais aussi les grands groupes américains de communication digitale connus sous le nom GAFA (Google, Amazon, Facebook, Apple).
La situation actuelle est ainsi très largement liée aux transformations de l’économie de la PQR, marquée par un modèle mixte ébranlé par la baisse conjointe du lectorat et des ressources publicitaires, assortie d’une disparition quasi complète du marché des petites annonces.
Mais c’est probablement l’interrogation sur les publics et leur renouvellement qui est centrale car elle permet de questionner le rôle de la PQR dans le fonctionnement des sociétés locales et plus précisément du point de vue de son action dans la création de territoires de vie. Elle engage aussi à l’examen des tentatives contemporaines, en particulier sur les réseaux sociaux numériques (RSN) et dans les espaces commentaires sous les articles, pour créer de la proximité au sein des communautés de lecteurs [Ringoot et Rochard, 2005].
La nouvelle intégration dans les sociétés locales et la réalité contemporaine du rapport de coconstruction que les journaux régionaux entretiennent avec les territoires sont donc bien au cœur de l’avenir du « modèle de la PQR française ».




                            Notes du chapitre
                        
[*] ↑ Les références entre crochets renvoient à la bibliographie en fin d’ouvrage.


I / Naissance et développement de l’information locale et de la PQR


L’information locale ne naît pas avec la PQR, elle est aussi ancienne que l’information à vocation nationale. L’entrée dans la modernité nécessite en effet, dès le XVIIe siècle, pour les villes et leurs territoires, la présence d’une information pratique, leur permettant d’organiser leur fonctionnement économique et social. Deux siècles plus tard, certains titres, qui naissent avec la IIIe République, couvrent une actualité à la fois de plus en plus proche et de plus en plus large et s’imposent sur de vastes territoires autour des grandes villes de province. Ces journaux, qui deviendront la PQR, traversent une histoire bousculée, marquée par leur rapport à la politique et par des dynamiques de concentration.

Des titres anciens
Si l’information à destination de régions ou de localités apparaît en France simultanément à la naissance de l’information nationale, sous l’impulsion de Théophraste Renaudot au XVIIe siècle, ce n’est cependant qu’au XVIIIe qu’une véritable presse à vocation locale se développe dans le royaume, marquant la reconnaissance de territoires de vie ayant besoin pour se développer de l’information et de la mise en relation qu’elle permet.
Le précurseur : le Bulletin du Bureau d’adresses
Plusieurs facteurs économiques, politiques, sociaux, religieux et technologiques se conjuguent pour que, au début du XVIIe siècle, naisse un mode de transmission d’informations que l’on désigne sous le même terme que le moyen technique utilisé pour le fabriquer : la presse. En France, l’utilisation de l’invention de Johannes Gutenberg pour imprimer un périodique, à l’instance éditoriale identifiée et stable, chargé de transmettre des informations concernant l’actualité du royaume, est généralement datée de 1631 et attribuée à Théophraste Renaudot [Martin, 2002]. La Gazette de France, premier titre de presse français, hebdomadaire de quatre pages strictement contrôlé par le pouvoir, s’intéresse quasi exclusivement aux relations internationales.
Mais, antérieurement à la création de La Gazette, Renaudot développe l’idée de mettre en place une structure qui favorise la rencontre de l’offre d’emploi et de sa demande et obtient du pouvoir royal, en 1628, un privilège pour être chargé de ce dispositif qu’il intitule le « Bureau d’adresses » [Feyel, 2000, p. 43]. Il s’agit d’abord d’un lieu physique, situé sur l’île de la Cité à Paris, où sont centralisées les offres et les demandes d’emploi mais aussi, rapidement, celles concernant les biens et les services. Afin de remplir au mieux sa mission, Renaudot publie d’abord un recueil, puis une feuille périodique, répertoriant l’ensemble des annonces qu’il reçoit. Le Bureau d’adresses ne peut cependant être utile que sur un espace réduit, correspondant à un territoire socioéconomique de vie. Ainsi, des déclinaisons, issues du privilège revendu par Renaudot, ouvrent-elles dans quelques grandes villes françaises. Au début liés à la distribution de La Gazette, ces bureaux se concentrent très vite sur les annonces [p. 277].
Les premières publications ayant les caractéristiques de la presse (instance éditoriale identifiée, régularité des parutions, recension d’informations au caractère périssable) se développant hors de la capitale sont donc des feuilles et bulletins de Bureaux d’adresses et concernent des annonces d’offres et de demandes de biens et de services. Elles favorisent l’extension et le bon fonctionnement du commerce et de sa publicité. Cette tentative se solde néanmoins par un échec économique qui entraîne des disparitions rapides et des renaissances successives, en particulier à Paris, jusqu’au début du XVIIIe siècle.
Le « modèle Renaudot » [p. 308] consiste donc en une séparation de l’annonce et de la nouvelle. La première, si elle est localisée, a beaucoup de mal à s’imposer en raison de l’opposition des corporations des commerçants. La seconde est parisienne, centralisée, contrôlée par le pouvoir.

Le développement d’une information sur les territoires : Les Affiches
Inspirées par des publications allemandes, les Intelligenzblätter [Feyel, 2000, p. 606], Les Affiches, annonces et avis divers apparaissent en 1745 à Paris. Leur droit de publication est loué dès l’année 1752, dans diverses grandes villes de province, marquant le développement de ce support en France. Ces titres sont les premières publications périodiques conçues, éditées, imprimées en province et dotées d’un contenu presque entièrement original, à destination d’un territoire réduit.
D’un point de vue formel, Les Affiches ressemblent au livre. Elles sont confectionnées par les mêmes ouvriers que les ouvrages de province, sur les mêmes presses. Elles sont d’ailleurs souvent une occasion de renforcer le travail des imprimeurs [Martin, 2002, p. 23]. Cependant, leur tirage ne dépasse jamais quelques centaines d’exemplaires et elles ne sont pas toutes rentables. Les seuls territoires où Les Affiches connaissent un succès considérable sont ceux où le commerce est en plein essor et qui s’ouvrent au libéralisme économique. Il s’agit en particulier des ports : Bordeaux en est un exemple frappant. En quelques mois, le tirage de son titre, apparu en 1757, atteint les 1 000 exemplaires.
Ces journaux sont en effet des aides au commerce local. La moitié de leur contenu est constituée par ce que l’on appelle alors les « avis divers », classés, selon les éditions, sous des rubriques plus ou moins stabilisées que Gilles Feyel synthétise ainsi : les biens à vendre (fonciers, offices, rentes) ; les biens à louer ; les lots de marchandises par quantité (ce qui est un élément très important dans les ports où arrivent des biens en gros qui doivent trouver un acheteur) [2000, p. 1103]. À ce contenu traditionnel s’ajoute systématiquement le cours des différents produits vendus sur les foires ou dans les ports. Des produits d’occasion de toutes sortes, meubles, animaux ou vêtements par exemple, résultant d’une saisie, d’un décès ou d’une mauvaise passe financière, sont également présents.
Les services aussi sont largement développés. De nombreuses annonces sont consacrées aux cours pour les enfants, aux pensions pour loger les étudiants ou surveiller leurs études, à la recherche de domestiques ou encore au passage des multiples métiers itinérants, souvent liés à l’exercice d’une spécialité à vocation médicale, qui s’annoncent dans la région [Martin, 2002, p. 29].
Ces titres organisent le marché des biens et des services et celui de l’emploi sur des zones de vie commune. Ils mettent en relation l’offre et la demande et sont les supports de la création d’une aire d’échanges locale et régionale qui dépasse le lieu physique où elle prend place. Les autorités locales utilisent également ce support pour diffuser une information factuelle les concernant. S’y trouvent, par exemple, un agenda des réunions de certaines assemblées ou bien les dates durant lesquelles siègent les tribunaux.
Il convient enfin de noter que ces publications remplissent un rôle non négligeable dans la mise en place d’une vision de la société qui rencontre au XVIIIe siècle la pensée des Lumières. Non seulement elles imposent une vision empreinte de libéralisme économique, mais elles sont en outre porteuses d’un message sur le progrès de la technique et de la science. En effet, à côté des annonces, on trouve des conseils pour l’agriculture fondés sur les dernières découvertes des savants ou encore des comptes rendus d’expériences ou des descriptions expliquant des phénomènes naturels. Ces publications font ainsi entrer dans le quotidien de leurs lecteurs et de ceux qui les entourent les idées fondatrices de la modernité tant du point de vue économique et commercial que de celui de la croyance en la science et le progrès.


Une évolution liée au contexte politique
La dynamique qui porte la presse locale connaît un tournant après la Révolution française. Malgré des contrôles stricts jusqu’en 1870, la presse est à partir de ce moment-là l’un des agents permettant de familiariser la population du pays aux enjeux politiques nationaux. Mais elle est aussi mise au service des pouvoirs en place et utilisée pour affermir les nouvelles frontières administratives du pays.
Le tournant de la Révolution
Pour les rédacteurs des Affiches, écrire sur la politique est interdit. Les nouvelles traitant du pouvoir et de l’administration de l’État relèvent du privilège de La Gazette et les titres locaux peuvent, au mieux, les reproduire. Comme l’indique Gilles Feyel, le journaliste de province a toujours été plus contrôlé que le journaliste parisien car plus connu et sans cesse sous le regard des autorités [1983, p. 5]. Deux systèmes de censure vérifient les contenus publiés : l’un national, l’autre local. Nationalement, le directeur de La Gazette de France peut censurer toutes les feuilles qui dépendent de son privilège, propriété du ministère des Affaires étrangères. Au niveau local ensuite, les exemplaires subissent un examen du censeur royal, désigné par Paris, avant de recevoir le visa du lieutenant général de police [Feyel, 1998, p. 19].
L’année 1789 est de ce point de vue un tournant. Dès l’annonce de la réunion des États généraux, en 1788, la plupart des Affiches écrivent sur l’événement. Mais, à côté de ces journaux, bénéficiant toujours du privilège, commencent à apparaître d’autres titres, pilotés par certains députés, qui sont de véritables tribunes politiques. C’est à cette période que naît, à Paris comme en province, la presse d’opinion. Après la Déclaration des droits de l’homme et du citoyen du 26 août 1789 qui proclame, dans son article 11, « la libre communication des pensées et des opinions » et qui ajoute que désormais « tout citoyen peut donc parler, écrire, imprimer librement », les feuilles politiques fleurissent.
Simultanément, à l’instar des feuilles parisiennes, les journaux de province doivent accélérer leur délai de parution pour tenir le rythme des événements et conserver leurs lecteurs. Pour la première fois, l’information devient une question de temps et finalement les lettres des députés, imprimées directement en province, donnent plus rapidement des nouvelles que les journaux de Paris. Pour suivre ce rythme, la plupart des anciennes Affiches accélèrent leur cadence de parution et les équipes qui les font vivre, débarrassées du système des privilèges, décident de leur donner de nouveaux noms [Gough, 1989].
Mais la politique est essentiellement parisienne ; sa recension concerne donc les débats et les décisions de la capitale. La politique infranationale ne s’exprime qu’à travers l’affrontement de personnalités locales, mais toujours sur des questions nationales. En revanche, l’augmentation de la périodicité entraîne celle des brèves locales sur des questions météorologiques ou sur des événements sortant de l’ordinaire, qualifiés plus tard de faits divers.
L’audience de ces titres est bien supérieure à celle des Affiches. Ces feuilles construisent des territoires symboliques qui permettent aux lecteurs de se reconnaître, de s’organiser, voire de se regrouper selon leur proximité géographique pour échanger et/ou agir politiquement.
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