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DES OPERATEURS.

NHESITEZ PAS
A VENIR ME
VOR, 5| C'EST
LE CAS

X M DBAvASHI

= Year NoteE
SUPERIEUR

___ DERUIS SIX #OIS.

LAREPONSE

ESTDANS
LECOUTE
DUCLIENT
)’ \“ -‘\.

NoUs

DISCUTONS

SOUVENT Q\ ‘A"

TRAVAL,

TOUS LES G

Ehile m

CERTAINS SE
PLAIGNENT,
Aussl

DE SON COTE, LA
DIRECTION SOUHAITE
LIMITER LES HELIRES
SUPPLEMENTAIRES

TOUJOURS
PRESENT ET
DISPONIBLE,

C’EST UN
HOMME
FIABLE.

Oul, CEUX EN
COURS DE FORMA-
TION SEMBLENT
FATIGUES, JE
SENS LINE BAISSE
DE CONCENTRATION

RECOMMAN-
DEES COMME
FORMATRICES,
MALGRE
NOTRE STATUT

| D'INTERIMAIRE.

C’EST
LUl QuI
NOUS A






OEBPS/Images/0011.jpg
JE VAIS
PEUT-ETRE LUI
EN TOUCHER
DELIX MOTS,
Mol Aussl

COMME IL MA INVITEE
AU RESTAURANT,
CE SOIR, POUR
DEGUSTER DES
ANGUILLES

ETANT INTERI-
MAIRE, VOUS
EN PARLER
DEPASSE MES
PREROGATIVES

SUR CETTE  EUH, JAI
QugsToN  MOW-MENE

LA AERTE
crtiamce M IKAR
DF TRAVAL

ETTUY

VAS SELLE
?
Je VELX DIRE

L N'Y AURA
PERSONNE D'AUTRE,
A PART VOUS DELX

?

S| JAMAIS L SE
PASSE QUELGLE
CHOSE, NHESITE
PAS A MAPPELER






OEBPS/Images/0008.jpg
TOUT A
L'HELIRE,
TU AS RE-
FORMULE

LA PLAINTE
DU CLIENT EN
QUESTIONS
SIMPLES, CE
QUI SEMBLAIT
MINIMISER SON
PROBLEME

Clest

ESSAYE
"JE VOIS. Vous
ME DITES QUL
S'AGIT DE XXX, Al-
JE BIEN COMPRIS

OUr: VoS
p(écieux
conseils

IL M'ARRIVE
AUSSI DE
COACHER LES
EMPLOYES

JE VOUS ENVOIE
QUELQU'LN DES
DEMANN, 13 HELIRES,
AFIN DE PROCEDER
AU REMPLACEMENT
DU PRODUIT

EN PLUS
DE MON TRAVAIL
D’OPERATRICE,
DEPUIS SIX MOIS,
JE M'OCCUPE DE
LA FORMATION DES
NOUVELLES RECRUES.






OEBPS/Images/0009.jpg
- —
on diraif U 7
tourneso

SEULEMENT

Sl TOUS LES

POST-IT ONT
DISPARU

flerame ae
cuisiner, 70|, LNE FILLE
qord Je QUI PELIT DIRE :
rentre 2 " JYADORE
CUISINER"

MIHO KAKITA (28 ANS).

MIHO EST
INTERIMAIRE
DEPUIS TROIS
; ANS, COMME
BONJOUR, HOL C'EST MA
LES FILLES MEILLEURE AMIE

! AU BUREAU.

/AQTOUT \\%%

7

Ca
mérite
une
photo

vous
MEMMENE-
REZ BOIRE LN
VERRE QUAND
JAURA| APPRIS

TOUT ¢A
7!

RAVISSANT
!
COMME TOUJOURS
!

CES COULEURS
1

ENCORE
UNE DE TES
wpres” CELIVRES,

sion-

want SATSUK
7

Je prépare
le plus gros
la veille





OEBPS/Images/0014.jpg
REVIENS VITE,
AVANT QUE
L'ANGUILLE
REFROIDISSE

!

IL SCRUTE
MEME NOS

TENUES
2/

Moment,  POUR
MA MERg  VOTRE
ADEs PROPO-

SITIoN
ENNLIIS
g Mas

SANTE

DONC JE
DOIS Vous
OH NON, LAISSER,
ALLEZ VEUILLEZ
1SS! ! MEXCUSER
GA P/%fSEPA Sl Te
PLAIT
!






OEBPS/Images/0015.jpg
QUE
TURIES

SUBI GA,
ou coup, Je SATSUKI

ETCETTE I \ N'Al MEME PAS
REMARQUE SUR i N\< ABORDE LA
TA JUPE, CEST & S QUESTION DES
TELLEMENT EFFECTIFS
REVOLTANT <

CACRAINT
!

SON BUT
ETAIT DE

¢ TEMMENER

STATUT —— . A L'ECART,
D'INTERI- APRES LE
RESTAU

NE NOUS
FACLLITE
PAS LA

TACHE

A L'EPOQUE,
BEAUCOUP
D’EMPLOYEES

PAR LEURS
SUPERIEURS

MASCULINS, ETAIENT
APRES LE CONVIEES EN
TRAVAIL.

TETE A TETE

REFUSER ETAIT
PLUS QUE DELICAT.
NOMBRE D'ENTRE

ELLES SUPPORTAIENT

EN SILENCE LES

REMARQUES ET LES

GESTES DEPLACES






OEBPS/Images/0012.jpg
L'ANGUILLE,
GA DONNE DE

JIN IKARI (55 ANS),
DIRECTEUR DU SERVICE CLIENT.

IL PARLE
TELLEMENT
FORT QU‘ON
L/ENTEND DANS
TOUT L/ETAGE,
LES CLIENTS
DE BOIRE, DE ~ AUSSI DOIVENT
WONDE SAT .- DEPENSER ~ EN PROFITER.
QUIIL INVITE SON ARGENT SA FACON
L2 D'ETERNUER
SOUVENT LES  FEMMES., v
EMPLOYEES TOUT CHEZ
DANS SON LU EST
RESTAURANT EXUBERANT.
PREFERE,
SPECIALISTE
DE L/ANGUILLE.

T
7

Hééé, ] e

or-' I —
app 0I5 PAS 1 |

fez- GENEE,  =—=1" now
nous V,A " MERC], 2!

i\ e\

TROIS ANS
QUE TU ES
QUEL CHEZ NOUs, ¢
AGE CESTCA
TU AS ?
?






OEBPS/Images/0013.jpg
QUELLE
HORREUR

L NE 'SAIT
PAS QUE SON
L CELEM EPE
DEPECHE- LA
SEXEL /) TolpE  JEUNESSE
£ | 1 MARIER PASSE VITE,
Erop CHEZLES gy

FEMMES AH
PAIRE DES
1 AORS oo\

. ?
TUES
UNE FLEUR Ha

vEssEcHEe ha
2

JE VAIS AUX
TOLETTES

U PORTES

TOUJOURS : " AU SECOURS,
DES JUPES BIEN JAIMERAIS
SERREES, HEN RENTRER
!

CHEZ Mol
/






OEBPS/Images/0016.jpg
Se—

BONJOUR,
M. DOBAYASHI

[

COMMENT
GA S'EST
PASSE, HIER

7

LANGUILLE

ETAIT BONNE
?

\ NON,
: PAS

NI PLUS NI
MOINS QUE
D'HABITUDE

[ AH BON

CA Me
RASSUIRE

Al _uJ

BONJOUR,
YAMAGUCHI

L

R

N ¢
<)

M

JETAIS TROP
STRESSEE
SURTOLIT, POLIR EN
JE N'AI PAS PROFITER,
PU PARLER J'AVOLE
DU MAN...

fl \\
LE DIRECTELIR (f(,\

N'A PAS DERAPE j
A CAUSE DE o
LALCOOL ‘
?






OEBPS/Images/0017.jpg
LA
PROCHAINE
Fois

QU'IL T'INVITE,
PARLE-MEN AVANT
D'ACCEPTER

17-





OEBPS/Text/navigation_standard.xhtml


Table of contents



		Cover








  		Start








OEBPS/Images/0000.jpg





OEBPS/Images/i-white.jpg





OEBPS/Images/0003.jpg





OEBPS/Images/0004.jpg





OEBPS/Images/0001.jpg
MOI AUSSI

REIKO MOMOCHI

SUPERVISION PAR KAORI SATO*

*Modele du personnage de Satsuki Yamaguchi.





OEBPS/Images/0002.jpg





OEBPS/Images/0007.jpg
BONJOUR, MERCI
POUR VOTRE
APPEL, YAMAGUCHI
DU SERVICE CLIENT
A VOTRE ECOUTE

MAPPELLE
SATSUKI

YAMAGUCH,

JAI 27 ANS,

JE Vous

PRESENTE NOS

PLUS PLATES
EXCUSES

oul, BIEN
SOR

)
I
&

EXCUSES

CEST VRAIMENT
SCANDALEUX
]

VOTRE COPIEUR
MULTIFONCTION
“SUISUI" NE
MARCHE QU'UNE
FOIS SUR DEUX
1
CESTINDIGNE
D'UNE MARQUE
TELLE QUE
LR VOTRE

DEPUIS TROIS ANS,
JE TRAVAILLE EN
INTERIM DANS UN
CENTRE D'APPEL
DUNE MARQUE
DE MATERIEL
ELECTRONIQUE
DE BUREAL.

DRRR

DRRR ||






OEBPS/Images/0005.jpg
CES DERNIERS

TEMPS, IL

MARRIVE DE

SENTIR SUR
MOl UN REGARD

SCRUTATEUR

J'ESPERE
TOUJOURS
QUE CE
NEST
QUUNE IM-
PRESSION

COMME S|
QUELQU'UN
MEPIATT.

GA
RECOMMENCE






OEBPS/Images/0006.jpg
A 'EPOQUE, AU
DEBUT DES ANNEES
DEUX MILLE, LA PLUPART
DES VICTIMES NE
. SAUTORISAIENT PAS
A EN PARLER, SUPPORTANT
EN SILENCE DES ACTES
QUI COMMENGAIENT
TOUT JUSTE A ETRE
CONSIDERES COMME
REPREHENSIBLES.

CELUI D'UNE CETTE HISTOIRE
FEMME CONTRE EST CELLE
LE HARCELEMENT D'UN COMBAT.
SEXUEL AU
TRAVAIL.

CE CRIALLAIT
EBRANILER LA
SOCIETE ET LU
PERMETTRE DE
REPRENDRE LE
COURS DE
SAVIE

C’EST DANS
CE CONTEXTE
QU'UNE JEUNE
FEMME A LANCE
UN CRI D’ALERTE.






