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- mettre en relation un phénomeéne physiologique, un enjeu environne-
mental, une disposition réglementaire, avec une mesure de prévention ;

- proposer une solution pour résoudre un probleme lié a la santé,
I'environnement ou la consommation et argumenter un choix ;

- communiquer a I'écrit et a l'oral avec une syntaxe claire et un voca-
bulaire technique adapté ;

- agir face a une situation d’urgence.

Les modes d’évaluation

La réponse & chaque question mesure le niveau de maitrise des com-
pétences. Le total des points attribués a chaque compétence donne
la note sur 20.

2.1 Controdle en cours de formation (noté sur 20)

- Situation d’évaluation 1 (SE1) sur 5 points : note donnée a partir
de la performance du candidat lors de la formation de secourisme
selon la grille de certification du SST.

-Situation d’évaluation 2 (SE2) : écrite d'une durée de 50 minutes
et notée sur 15 points.

Elle se déroule en fin de formation et permet d’évaluer :

« Les acquis sur au moins 3 thématiques parmi les thématiques :

A :Tindividu responsable de son capital santé, obligatoirement traitée ;

B : l'individu responsable de son environnement ;

C :lindividu dans son milieu professionnel impliqué dans la pré-
vention des risques, a I'exception du module C8 : la gestion des
situations d’'urgence, cette thématique est obligatoirement traitée ;

D : lindividu consommateur averti.

« Les différentes compétences.

Pour un candidat en situation de handicap, en ce qui concerne la com-
pétence : agir face a une situation d’urgence, le candidat explique a une
personne la démarche a suivre et le geste a effectuer.

2.2 Epreuve ponctuelle écrite (notée sur 20 points)

Elle dure 1h et comprend deux parties indépendantes.

1 sur 12 points, sur au moins deux des trois théma-

A :T'individu responsable de son capital santé, thématique obligatoi-
rement traitée

B : I'individu responsable de son environnement
D : lindividu consommateur averti.
(11 4
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METHODE

La démarche de résolution
de probleme

Un exemple de démarche de résolution de probleme
M. L., plombier répare une canalisation de chauffage qui fuit. Il com-
mence a découper une canalisation avec une meuleuse sous tension.
© Comment éviter que M. L soit victime d’une électrisation ?

@ Les éléves complétent le schéma d’apparition d'un dommage.

© Les éléves expliquent les effets physiopathologiques de I'électrisa-
tion, distinguent la résistance de I'organisme dans un environnement
sec et humide, estiment et évaluent le risque.
@ Les éléves proposent des mesures de prévention.
Protection collective : ne pas travailler sur un sol mouillé.
Protection individuelle : port de chaussures de sécurité isolantes.
Information : création d'affiches sur les dangers du couple eauw/électricité.
© et O Les éléves choisissent une mesure de prévention a appliquer :
la création d'affiches en lien avec leur professeur d'Arts appliqués. Ils se
répartissent les taches, prévoient le matériel nécessaire et organisent les
taches dans les différents cours. Ils réalisent les affiches et les exposent.
@ Les éléves évaluent les affiches des différents groupes a l'aide
d'une grille. Ils sont évalués par leur professeur a partir d'une autre
situation de risque lié a I'électricité.
Les 7 étapes
ETAPE © : Identifier le probléme posé.
ETAPE @ : Identifier les éléments de la situation et les mettre en
relation.
ETAPE © : Mobiliser des connaissances.
ETAPE O : Proposer des solutions.
ETAPE © : Planifier l'action : prévision des étapes, répartition des
roles, organisation dans le temps.
ETAPE O : Réaliser l'action.
ETAPE @ : Evaluer laction.
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couteau de cuisine afin de préparer une purée pour le déjeuner de Margot
et Théo pendant que ses deux collégues gérent le groupe d’enfants.
Elle prend le grand couteau de cuisine et taille les carottes. Le couteau
dérape sur son pouce gauche.

Situation exposante :
ex : couper des carottes en

morceaux avec un grand cou-
teau de cuisine

Opeérateur :
ex: Manon, assistante
materelle

2.2 Les mesures de prévention

Apres avoir complété le schéma dapparition d'un dommage, il est
demandé de proposer des mesures de prévention qu'il faut parfois
classer selon les principes généraux de prévention (du plus efficace
au moins efficace), voir fiche 48 p. 116.

Vocabulaire

Protection collective : qui protége I'ensemble des salariés du dan-
ger, ex : achat d’un robot coupe-légumes.

Protection individuelle : qui ne protége que le salarié qui la porte
pour éviter ou réduire le dommage.

EPI : équipement de protection individuelle, exemple : gants an-
ti-coupure.
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Ce mémo comporte toutes les notions de Prévention San-
té Environnement étudiées en classes de CAP sous forme
de fiches de synthése de cours. Des autoévaluations per-
mettent de vous tester sur chaque partie du programme.
C’est un travail régulier et efficace qui conduira a votre
réussite lors de I'épreuve de PSE.

D Les quatre thématiques de la PSE

Les quatre thématiques de la PSE abordées durant les deux

ans de formation de CAP sont :

* Thématique A : l'individu responsable de son capital santé.

o Thématique B : Tindividu responsable dans son environne-
ment.

* Thématique C : l'individu dans son milieu professionnel impli-
qué dans la prévention des risques.

* Thématique D : I'individu consommateur averti.

Chaque thématique comporte plusieurs modules.

@) Les fiches de notions essentielles

Rédigées sous forme de fiches de synthése, elles abordent toutes
les notions nécessaires pour réussir 'épreuve.

B Les fiches « Testez vos connaissances »
Apres avoir consulté et appris ces notions, ces fiches de tests
rapides permettent de vérifier vos acquis. Elles comportent des
exercices variés sous formes de QCM, vrai/faux, réponses a co-
cher dans un tableau, éléments a relier... Autant d’exercices qui
vous permettront de vérifier vos connaissances. Les corrigés se
trouvent en fin d'ouvrage.

MDD Les fiches méthodes et techniques
En fin d'ouvrage, des fiches vous aident :
 a identifier les risques professionnels auxquels un salarié
peut étre confronté (p. 114) ;
* a énoncer les actions pour secourir une victime (p. 94 a 109) ;
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* a acquérir des démarches et méthodes (p. 10a 15 et 111,
113, 117, 118 et 124) : démarche de résolution de probleme,
outils d’analyse de situation, lecture d’une étiquette, analyse d’
une situation de travail, déclaration d'un accident de travail et
d'une maladie professionnelle ;

* a décrire et adopter les gestes et postures pour soulever
une charge (p. 119-120) ;

« a identifier les missions des acteurs et organismes de pré-
vention (p. 122-123).

D Le sujet

Un sujet d’examen complet corrigé pour vous entrainer a
I'épreuve de CAP. Les corrigés vous permettent de vérifier vos
connaissances acquises.

- L'épreuve de Prévention
Santé Environnement en CAP

(Arrété du 30 aolt 2019)

Pour les candidats qui passent le CAP en CCF (contréle en
cours de formation), I'épreuve de PSE se divise en deux si-
tuations d’évaluation :

- une situation d’évaluation 1 (SET) : pratique et orale qui
évalue les compétences en sauvetage secourisme du tra-
vail (SST) au cours de la formation en premiére année CAP.

- une situation d’évaluation 2 (SE2) : une situation écrite en
fin de formation.

Pour les candidats qui passent I'épreuve sous forme ponc-

tuelle, elle s’effectue sous forme écrite en fin de formation.

Le coefficient de I'épreuve est de 1.

D Les objectifs de I'épreuve

L'épreuve de prévention santé environnement (PSE) a pour but d’éva-
luer le niveau de maitrise des compétences du programme sur les
problématiques liées a la santé, & I'environnement et aux activités
professionnelles :
- appliquer une méthode d'analyse d’une situation de la vie profes-
sionnelle ou quotidienne, et d’'une documentation ;
(11 3
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METHODE

Analyse de situations et de risques
professionnels

La méthode d’analyse de situation

Vous devez suivre une démarche d'analyse et /ou de résolution de pro-
bleme. Il est donc important de bien lire la situation et de s'entrainer a utili-
ser les outils d'analyse de situation (QQOQCCP, diagramme causes-effet,
[TaMalVi), vous pouvez vous reporter aux fiches pages 13 & 15.

La démarche de résolution de probleme consiste a :

- identifier les éléments de la situation en répondant aux ques-
tions de l'outil d'analyse QQOQCCP (Qui ?, Quoi ?, Ot ?, Quand ?,
Comment ? Combien ? Pourquoi ?), en complétant le diagramme
causes-effet ou en recherchant les composantes de l'outil ITMaMi
(Individu, Tache, Matériel, Milieu) ;

- |dentifier le probleme posé en le cochant parmi plusieurs proposi-
tions. Ex. : Adam n’a pas un sommeil réparateur.

- Mobiliser les connaissances.

- Proposer des solutions.

- Planifier I'action (facultatif).

- Réaliser I'action (facultatif).

- Evaluer I'action.

La démarche d’analyse d’un risque professionnel

La démarche d’analyse d’un risque professionnel, ou approche par le
risque, est présente dans chaque sujet de CAP pour la deuxieme si-
tuation d’évaluation 2 (SE2) en CCF ou la deuxiéme partie en contréle
ponctuel (voir fiches 21,22 et p. 60 a 63) Il est important de s’entrainer
a mettre en relation les éléments d’apparition d’'un dommage notam-
ment dans un schéma avec les fiches 20 et 49.

Pour le candidat qui passe I'épreuve ponctuelle, une documentation
permet de s’adapter a un secteur professionnel non connu (ex : sec-
teur de la petite enfance pour une formation en CAP peintre appli-
cateur de revétement). Cependant, la connaissance de risques non
rencontrés pendant sa formation, a l'aide des fiches 21 et 22 facilite
I'application de la démarche.

Exemple de situation de travail et de schéma d’apparition d’'un
Dommage :

Manon, 27 ans, assistante maternelle en MAM (Maison dAssistant Ma-
temnel) est chargée de couper des carottes en morceaux avec un grand

(Y=
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Le candidat doit appliquer une démarche d’analyse qui aboutit a la
proposition d’amélioration, de solutions.

« Deuxieme partie : sur 8 points, sur la thématique C : 'individu dans
son milieu professionnel impliqué dans la prévention des risques. Elle
comprend 2 sous-parties :

- La premiére, notée sur 5 points, a partir d’'une situation profession-
nelle et d'une documentation. Elle permet d'évaluer la démarche
d’analyse du risque et les connaissances relatives a I'environnement
professionnel.

- La deuxiéme, notée sur 3 points : explication de la conduite a tenir
dans une situation d’'urgence.

@B Conseils pour bien se préparer a I'épreuve

3.1 Conseils généraux

« Etre assidu en cours et participer.

« Revoir les cours aprés chaque séance et vous aider des fiches du
livre pour synthétiser les notions.

« Controler vos connaissances et l'acquisition des démarches de
cours en refaisant les exercices du cours et ceux présentés dans la
partie « testez les connaissances » du livre.

« Préparer les évaluations prévues par le professeur, revoir le corrigé.

« S'entrainer a acquérir les méthodes spécifiques de la PSE.

3.2 Pour la partie secourisme

La premiere partie de I'épreuve comporte une partie pratique et orale
de secourisme pour les candidats en CCF (Contréle en Cours de For-
mation). Il est important de suivre de fagon assidue la formation au
SST (Sauveteur Secouriste du Travail) ou le MAC (Maintien et Actua-
lisation de Connaissances : pour les candidats qui possedent déja le
certificat de SST). Le candidat qui passe I'épreuve en ponctuel doit
répondre a des questions de secourisme a I'écrit. Il est notamment
évalué sur son aptitude a expliquer la conduite a tenir en cas de si-
tuation d’urgence, il est donc nécessaire de revoir la fiche 27 et les
pages 94 a 109.
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