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Préface

« Les hommes n’acceptent le changement que dans la nécessité et ils ne voient la nécessité que dans la crise », confiait Jean Monnet, le père de l’Europe. Si, pendant longtemps, nous avons pu penser que le changement n’était pas une priorité, il est désormais impératif de nous transformer face à l’ensemble des mutations qui traversent notre société.

Comme Gilles Lecointre le défend dans cet ouvrage, nous sommes arrivés à la fin d’un système, celui d’un capitalisme sans projet social confronté au réveil de la société et à l’émergence d’un monde différent qui appelle nos entreprises à se transformer, sous peine de disparaître. En effet, sous l’effet de la révolution numérique qui permet un échange d’informations en continu, les mentalités évoluent, et naissent avec elles de nouvelles aspirations : plus d’équité, de considérations environnementales, d’inclusion et de sens. De cette révolution aussi silencieuse que profonde naît le besoin de repenser notre façon de créer, de produire, mais aussi le rapport entre les salariés et les entreprises. Ainsi que l’illustre le parcours des jeunes diplômés mis en lumière par Gilles Lecointre, les aspirations des nouvelles générations ont évolué et sont désormais axées sur davantage de sens et d’indépendance.

Les entreprises, à l’avant-poste du changement, doivent, afin de relever ces défis pour en faire des opportunités, se transformer. Il leur faut continuer à innover et créer en tenant compte de la transition énergétique, intégrer le numérique dans leur fonctionnement en se protégeant des attaques extérieures, mais aussi prendre acte des nouvelles aspirations légitimes de la société en termes de justice et d’équité. Bien que ces défis revêtent des dimensions multiples – aussi bien environnementales que sociétales –, je partage l’optimisme résolu de cet ouvrage quant à la capacité de nos entreprises à y faire face et à s’affirmer comme des exemples de conduite du changement. L’entreprise est porteuse de solutions, et il faut en finir avec le monopole de l’intérêt général trop longtemps confisqué par l’État. C’est notamment le cas de l’inclusion des personnes « hors système », mission traditionnellement confiée, par facilité, à l’État, mais qui, comme le montre Gilles Lecointre, n’apporte pas de résultats pérennes. C’est aux entreprises de se saisir de cette mission et de nombreuses autres : actrices du changement, elles apportent des solutions concrètes en lien avec le quotidien et les réalités sociales, économiques et environnementales du pays.

Ce qui me conduit également à partager l’optimisme légitime de Gilles Lecointre, ce sont les ressources tant matérielles qu’immatérielles qui s’offrent aux entreprises. Nous pouvons compter sur une jeune génération qui a soif d’entreprendre et d’innover – en attestent les 691 000 créations d’entreprises en 2018 –, qui nourrit des aspirations légitimes dont il est primordial de prendre acte. Cependant, ces ressources qui me rendent optimiste ne sont pas seulement tangibles ou palpables : elles sont aussi immatérielles, à l’image du savoir-faire ou de notre identité. Cette dimension immatérielle fait de la France une marque à part entière. Grâce à elle, nombreuses sont les très grandes entreprises qui réalisent un chiffre d’affaires plus important à l’extérieur de la France et qui se sentent françaises avant tout, car attachées à leur pays.

Enfin, si je suis confiant, c’est parce que je suis convaincu que l’immobilisme n’est pas dans l’ADN des entreprises, et qu’elles sauront être darwiniennes en s’ouvrant aux nouvelles parties prenantes – je pense aux ONG. L’intérêt général est une œuvre qui s’écrit à plusieurs mains et je sais que les entreprises y tiendront de nombreux chapitres. En ce sens, l’approche social-économique proposée par Gilles Lecointre est éclairante et nous invite à agir avec la conscience que le monde d’après sera un monde de progrès.



Geoffroy ROUX DE BÉZIEUX,

président du Medef
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